Raport de monitorizare si evaluare
pentru semestrul | 2026
la Planul de dezvoltare strategica
al Judecatoriei Soroca

pentru anii 2025 - 2029
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Obiectivul strategic nr.1: Asigurarea managementului calititii si consolidarea resurselor umane
s = - s 5

1.1 imbunﬁtﬁtirea
continui a
activitatii
Judecitoriei Soroca

Elaborarea Planurilor anuale 2025-2029 Planurile de Nu sunt Presedintele, | Realizat:
de actiuni si organizarea activitate ale necesare vicepresedintele v" Planurile de actiuni
activitatii subdiviziunilor si Anual subdiviziunilor si resurse Seful ale subdiviziunilor si
instantei in baza standardelor instantei elaborate financiare secretariatului instantei elaborate si
minime de calitate privind in baza Sefii de aprobate in baza
activitatea organizatorica si standardelor subdiviziuni Ordinului nr.2-a din
administrativa a judecatoriilor si minime de calitate Judecatorii si | 06.01.2026
curtilor de apel privind activitatea personalul v" Planul de actiuni
organizatorica si secretariatului al Judecitoriei Soroca
administrativa a elaborat si aprobat in baza
judecatoriilor si Ordinului nr.5-a din
curtilor de apel 02.02.2026
Autoevaluarea internd anuala | 2025-2029 Rapoartele de Nu sunt Presedintele, | Realizat:
a activitdtii Judecatoriei Soroca activitate reflecta necesare vicepresedintele | Rapoartele de activitate
in baza standardelor minime de Anual | indeplinirea resurse Seful ale subdiviziunilor
calitate privind activitatea planurilor de financiare secretariatului instantei executate prin
organizatorica si administrativa actiuni ale Sefii de prisma planurilor de
a judecatoriilor si curtilor de subdiviziunilor si subdiviziuni actiuni ale subdiviziunilor
apel instantei Judecatorii i | si instantei
personalul
Indicatorii de secretariatului

progres ai
standardelor
minime de calitate
privind activitatea
organizatorica si
administrativa a
Judecdtoriilor si
curtilor de apel se




respecta si sunt in
crestere

Realizarea sondajelor anuale
de evaluare a gradului de
satisfactie a justitiabililor si
avocatilor cu activitatea instantei

2025-2029

Anual

Sondajele
privind evaluarea
gradului de
satisfactie a
justitiabililor si
avocatilor cu
activitatea instantei
sunt realizate anual

Gradul de
satisfactie este in
crestere

Nu sunt
necesare
resurse
financiare

Sectia
GSMPIRP

In curs de implementare
Actiunea urmeaza a fi
realizata in semestrul Il

Realizarea sondajelor anuale
privind angajamentul
personalului Judecatoriei Soroca

2025-2029

Anual

Angajamentul
judecdtorilor si al
personalului
instantei
judecatoresti este
evaluat anual

Gradul de
satisfactie a
judecitorilor si
personalului
instantei
judecatoresti
depaseste media de
2,5 puncte

Nu sunt
necesare
resurse
financiare

Sectia
GSMPIJRP

In curs de implementare
Actiunea urmeaza a fi
realizati in semestrul 11

Organizarea sedintelor
semestriale de monitorizare si
evaluare a procesului de
implementare a Planului de
dezvoltare strategica

2025-2029

Semestrial

Procesul de
implementare a
Planului de
dezvoltare
strategica este

Nu sunt
necesare
resurse
financiare

Grupul de
lucru

Realizat:

Potrivit raportului in
cauza si la sedintele
operative documentate
prin procese-verbale




monitorizat si
evaluat incontinuu

Ajustarea la necesitate a 2025-2029 Planul de Nu sunt Grupul de Sedinta grupului de lucru
Planului de dezvoltare strategica dezvoltare necesare lucru din 12.01.2026
Semestrial | strategicd si/ sau resurse Sefii de Sedinta grupului de lucru
Planul anual de financiare subdiviziuni din 04.05.2026
actiuni sunt Sedinta grupului de lucru
revizuite si din 07.07.2026,
actualizate documentate prin procese-
verbale.
Implicarea personalului 2025-2029 Desfasurarea Nu sunt Presedintele, | Realizat:
instantei in procese de consultare sistematica a necesare vicepresedintele | Sedintele de lucru
internd sau de planificare si Continuu | sedintelor de lucru resurse Seful desfasurate sistematic,
dezvoltare institutionala cu personalul financiare secretariatului documentate prin procese-
instantei si sefii de Sefii de verbale
1.2. Asigurarea subdiviziuni subdiviziuni
unui cadru Comisii, grupuri de lucru
organizational Numarul de create, revizuite potrivit
favorabil pentru comisii, grupuri de ordinelor Presedintelui
atragerea, lucru, s.a. din instantei
moti‘farea, cadrul instantei
mentinerea si Numairul de
performanta angajati implicati
personalului in comisii, grupuri

de lucru, s.a.

Personalul
instantei implicat in
activitatea
comisiilor,
grupurilor de lucru
si altor procese de
consultare interna




sau dezvoltare

institutionala
Asigurarea personalului cu 2025-2029 Necesitatile Bugetul de stat Presedintele, | Realizat:
resursele informationale si materiale ale vicepresedintele | Necesititile materiale ale
materiale necesare pentru Continuu personalului Seful personalului identificate la
desfasurarea activitatii identificate si secretariatului sedintele de lucru sau in
asigurate Sefii de particular, asigurate in
subdiviziuni mare parte, altele
previzute pentru
planificarea bugetului si
planului de achizitii
Ghidului noului Nu sunt Presedintele, | Ghidului noului angajat
angajat elaborat si necesare vicepresedintele | elaborat si aprobat prin
aplicat resurse Seful Ordinul nr.7-a din
financiare secretariatului 02.02.2026
Serviciul
resurse umane
Organizarea activitatilor de 2025-2029 Activitati de Nu sunt Presedintele, | Realizat:
sporire a spiritului de echipa sporire a spiritului necesare vicepresedintele | Desfisurate activitati de
Anual | de echipa resurse Seful sporire a spiritului de
desfasurate financiare secretariatului echipa dedicate:
Serviciul Zilei Nationale a Lecturii;
resurse umane Zilei Martisorului; Zilei
Personalul Nistrului, Zilei Iei,
instantei Implicare in actiuni de
caritate cu prilejul
sarbatorilor de Pasti si
Zilei internationale a
copilului
comunicate pe pagina web
si Facebook
Organizarea concursurilor Continuu Numarul de Nu sunt Presedintele, | Concursuri pentru
pentru completarea functiilor concursuri necesare vicepresedintele | completarea functiilor
vacante organizate resurse Seful vacante organizate in
financiare secretariatului semestrul I 2026:




Numarul de
persoane noi
angajate

Rata de ocupare
a posturilor

Rata de
mentinere a
personalului

Timpul mediu
de completare a
unui post vacant

Serviciul
resurse umane

1 extern - 1 persoani
angajata;
1 intern - 1 persoana
promovata
Rata de mentinere a
personalului a constituit
100%, in conditiile in care
in semestrul I al anului
2026 nu au fost
inregistrate incetari ale
raporturilor de serviciu
sau de munca.
Rata de ocupare a
posturilor - 100%
Timpul mediu de
completare a unui post
vacant:
Concurs intern:

o Post vacant:

06.05.2026
o Post ocupat:
18.06.2026
o Durata: 43
zile

Concurs extern:
o Postvacant:

09.10.2025
o Post ocupat:
12.03.2026
o Durata: 154
zile

Timpul mediu de
completare a unui post
vacant
43+154/22=98,5 zile




Timpul mediu de
completare a unui post
vacant in semestrul I al

anului 2026 a fost de
aproximativ 99 de zile
calendaristice
Aplicarea masurilor de 2025-2029 Masurile de Nu sunt Presedintele, | Realizat prin:
recunoastere a meritelor recunoastere a necesare vicepresedintele | - Asigurarea
angajatilor, inclusiv prin politici | Continuu meritelor resurse Seful oportunititilor de
de stimulare non-financiara a angajatilor, inclusiv financiare secretariatului dezvoltare: implicarea in
personalului prin politici de Serviciul activitatea de instruire
stimulare non- resurse umane interna, in procesul
financiard sunt Sefii de decizional, in
aplicate subdiviziuni/ comisii/grupuri de lucru;
Rata fluctuatiei conducétorul - Inaintate demersuri in
de personal direct vederea premierii citre:

Nivelul de
satisfactie al
angajatilor

Numarul de acte
interne elaborate
sau modificate

* CSM - premierea unui
judecitor;

* Cancelaria de Stat -
premierea cu diploma de
Onoare a Guvernului;

* ADJAJ - Ziua
functionarului public;

- Mesaje oficiale de
multumire/diplome de
apreciere din partea
conducerii pentru
angajati;

- Marcarea aniversarilor
profesionale si personale
(distinctii pentru 20 ani de
activitate);

Cadrul normativ intern
revizuit, aprobat;




Aprecierea si
evaluarea
performantelor
personalului
realizatd conform
cadrului normativ
general si intern

Proiectarea unui
plan de cariera
pentru angajati

Numirul de acte interne
elaborate:

Ordine privind acordarea
premiilor angajatilor - 5
Ordine privind promovari
in functie - 1.

Ordine privind modificari
vechime in munci - 5.
Ordine privind acordarea
gradelor de calificare) in
urma evaludrii) - 1.
Ordine cu privire la
desfasurarea procedurii de
evaluare a performantelor
profesionale a
functionarilor publici
elaborate si aprobate;
Ordine privind acordarea
premiilor, sporurilor de
performanti elaborate si
aprobate sistematic

in curs de realizare
Planul de carierd pentru
angajati urmeaza a fi
aprobat in semestru II
2026

Modificarea sau dupi caz,
elaborarea regulamentelor pentru
reglementarea performantei,
cumulului de functii si/sau de
sarcini, precum si pentru
acordarea premiilor si a
suplimentelor aferente cumularii
atributiilor functiilor vacante

La
necesitate

Cadrul normativ
intern relevant
elaborat/ajustat

Nu sunt
necesare
resurse
financiare

Presedintele,
vicepresedintele

Seful
secretariatului

Serviciul
resurse umane

Regulamentul cu privire la
evaluarea performantelor
profesionale si modul de
stabilire a sporului pentru
performanta personalului
din Judecitoria Soroca,
modificat si completat in




baza Ordinului nr.18-a din
22.04.2026;

Actele administrative
(ordinele) cu privire la
reglementarea
performantei, cumulului
de functii si/sau de sarcini,
precum $i pentru
acordarea premiilor sia
suplimentelor aferente

| cumularii atributiilor

functiilor vacante,
elaborate si aprobate
sistematic

1.3. Promovarea
oportunititilor de
cariera si
voluntariat in
sistemul
judecitorese

Organizarea campaniilor de
informare si promovare a
oportunitatilor de cariera in
sistemul judecitoresc, in
parteneriat cu institutii de
invatamant, INJ si ANO FM

Continuu

Numarul de
campanii
organizate anual

Numarul de
evenimente la care
s-a participat

Numarul de
materiale
informative
elaborate

Cresterea
numarului de
candidati la
concursurile
organizate

Bugetul de
stat, dupd caz

Partenerii
de colaborare

Presedintele,
vicepresedintele
Seful
secretariatului
Serviciul
resurse umane
Sectia
GSMPIRP cu
implicarea
personalului
instantei

Realizat:

- in parteneriat cu
institutii de invatamant:
vizite de ghidare in
carieria: sediul Floresti
(23.02.2026);

Participarea la activitatea
“Cariera in costum”
(31.03.2026), comunicate
publicate.

- Adresate demersuri de
colaborare (nr.5923 si
5924 din 23.06.2026) citre
ST Soroca si ST Floresti a
ANO FM pentru
implicarea in campaniile
de informare si promovare
a oportunititilor de
carierd in sistemul
judecitoresc




Initierea procesului si 2026-2027 Instanta Nu sunt Presedintele, | Actiunea urmeazi a fi
acreditarea instantei pentru acreditatd pentru necesare vicepresedintele | implementati in perioada
oferirea oportunitatilor de oferirea resurse Seful urmitoare
voluntariat oportunitatilor de financiare secretariatului

voluntariat Serviciul
resurse umane

Implementarea activitdtilor de | 2027-2029 Numérul de Nu sunt Presedintele,
voluntariat voluntari implicati necesare vicepresedintele

in activitatea resurse Seful
instantei financiare secretariatului
Numérul de Serviciul
campanii/evenimen resurse umane
te organizate anual
Rata de angajare
a voluntarilor in
cadrul instantelor
judecatoresti
1.4. Consolidarea Instruirea personalului 2025-2029 Personalul Nu sunt Presedintele, | Realizat:
mecanismului de instantei la aspectul standardelor instantei instruit la necesare vicepresedintele | Personalul instantei
etici si cultura de comportament etic ale Anual | aspectul resurse Seful instruit la aspectul
organizationali a functionarilor instantei de standardelor de financiare secretariatului standardelor de
personalului din judecata comportament etic Serviciul comportament etic ale
Judecitoria Soroca ale functionarilor resurse umane functionarilor instantei de
instantei de Personalul judecata, la 16.01.2026
judecata instantei prin intermediul
reprezentantilor ADJAJ

Elaborarea si aprobarea 2025 Codul de etica si Nu sunt Presedintele, | Codul de etici si de
Codului de eticd si de conduita Continuu | de conduita necesare vicepresedintele | conduiti profesionali al
profesionala al personalului profesionala al resurse Seful personalului Judecitoriei
Judecitoriei Soroca personalului financiare secretariatului Soroca elaborat si aprobat

Judecitoriei Soroca Serviciul prin Ordinul nr.7-a din
elaborat si aprobat resurse umane 02.02.2026

Identificarea anuala a 2025-2029 Necesitatile de Nu sunt Presedintele, | Identificate necesititile de

necesitatilor de instruire a instruire a necesare vicepresedintele | instruire a judecitorilor si

judecatorilor si

personalului
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1.5. Dezvoltarea
competentelor
profesionale ale
personalului

judecatorilor si personalului Semestrial/ | personalului resurse Seful secretariatului prin
secretariatului Anual secretariatului financiare secretariatului solicitari si in cadrul
identificate Serviciul procedurii de evaluare a
resurse umane performantelor
Sefii de profesionale
subdiviziuni/
conducatorul
direct
Identificarea oportunitatilor 2025-2029 Oportunitati de | Bugetul de stat Presedintele, | Invitatii, oferte de
de dezvoltare continua a dezvoltare continud vicepresedintele | instruire aplicate
personalului instantei Anual a personalului Partenerii de Seful Planuri de instruire
instantei colaborare secretariatului anuald interna si externa
identificate si Serviciul elaborate si implementate
aplicate resurse umane Planul de dezvoltare
profesionala
Planuri de a personalului din cadrul
instruire anuala Secretariatului
interna si externd Judecitoriei Soroca
elaborate si pentru anul 2026 ajustat si
implementate aprobat prin Ordinul
nr.15-a din 03.04.2026
Elaborarea si implementarea Anual Numarul Bugetul de Presedintele, | In urma procedurii de
planurilor anuale de instruire, programelor de stat vicepresedintele | evaluare a fost intocmit
bazate pe evaluarea necesitatilor formare organizate Seful Raportul privind
de formare, inclusiv ale instantei Nivelul de Partenerii de | secretariatului necesititile de formare
satisfactie al colaborare Serviciul profesionali, elaborat
participantilor resurse umane inclusiv in baza analizei
Evaluarea climatului organizational

impactului formarii
Numaérul de ore

si a feedbackului
angajatilor. In baza

de formare acestuia, a fost elaborat
profesionala per Planul de instruiri interne,
angajat/an care cuprinde teme de
Rata de interes institutional
participare la neacoperite de oferta de
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cursuri de formare
initiald sau
continui

Numarul de
parteneriate cu
institutii si
organizatii

formare a Institutului
National al Justitiei.

in semestrul de referinta,
22 de angajati au fost
inscrisi la 14 instruiri
externe. Dintre acestia, 19
au participat la seminare,
o persoani a absentat din
motive intemeiate, iar
doud participdri nu au
ayut loc ca urmare a
contramandarii
seminarului de citre
organizator.

Impactul instruirilor va fi
evaluat la finalizarea
procedurii de evaluare a
performantelor si prin
raportare la rezultatele
sondajului privind
satisfactia angajatilor,
care urmeaza a fi realizat
la sfarsitul anului.

Avind in vedere numirul
sporit de instruiri
desfasurate in format
online si obligatia
functionarilor publici de a
realiza minimum 40 de ore
de formare profesionali
anual, revine fiecirui
angajat responsabilitatea
de a-si planifica si gestiona
timpul astfel incat sa
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indeplineasci acest
obiectiv

Aplicarea continud a 2025-2029 Politicile de Nu sunt Presedintele, in perioada de referinti
politicilor de mentorat intern mentorat intern necesare vicepresedintele | nu au fost necesare mésuri
pentru noi angajati Continuu aplicate pentru noi resurse Seful de mentorat intern

angajati financiare secretariatului aplicate pentru noi
Numarul de Serviciul angajati
programe de resurse umane
mentorat elaborate
Numarul de
mentori identificati
sl instruiti
Numarul de
beneficiari ai
programului
Numarul de
sondaje efectuate
Nivelul de
satisfactie al
participantilor

Organizarea vizitelor de 2025-2029 Personalul Bugetul de stat Presedintele, | Realizat prin:
studiu si a schimbului de instantei participa vicepresedintele | - Organizarea sedintei de
experientd cu alte instante/ Anual la vizite de studiu Partenerii de Seful schimb de bune practici in
institutii si schimb de colaborare secretariatului | cadrul instantei la

experientd cu alte 24.04.2026;
instante/ institutii - Participarea personalului
instantei in vizita de
schimb de experienti cu
alte instante la 22.05.2026,
comunicate plasate pe
pagina web si Facebook
1.6. Dezvoltarea Elaborarea, modificarea si 2026-2027 Numarul de Nu sunt Presedintele, | In proces de realizare pe
unui mediu de implementarea politicilor interne | ulterior la | instruiri organizate necesare vicepresedintele | parcursul anului
munci sustenabil, | privind egalitatea de gen, necesitate resurse Seful
financiare secretariatului
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echitabil si incluziv,
prin:

Echilibrul dintre
munca si viata de
familie/privata

Servicii de
consiliere si suport
psihologic

Asigurarea
egalitatii de gen,
nediscrimindrii si
promovarea
incluziunii sociale

nediscriminarea si prevenirea Nivelul de Serviciul
hartuirii satisfactie al resurse umane
angajatilor Persoana
Numarul de acte desemnata/
interne elaborate delegata
sau modificate
Identificarea si 2026-2027 Numarul de Nu sunt Presedintele, | Realizat prin:
implementarea oportunitétilor de | ulterior la | evenimente necesare vicepresedintele | - Asigurarea desfasuririi
acordare a serviciilor de necesitate | organizate sau de resurse Seful la 09.02.2026 a instruirii
consiliere si suport psihologic oportunitati financiare secretariatului interne dedicata arderii
identificate Serviciul emotionale si tehnicilor de
Nivelul de resurse umane solutionare cu implicarea
satisfactie al psihologului
angajatilor
Identificarea si Continuu Numarul de Nu sunt Presedintele, | In proces de realizare pe
implementarea politicilor de instruiri organizate necesare vicepresedintele | parcursul anului
asigurare a egalitatii de gen, Numarul resurse Seful
nediscrimindrii $i promovarea sesizdrilor privind financiare secretariatului
incluziunii sociale egalitatea de gen, Serviciul
nediscriminarea si resurse umane
prevenirea hartuirii Persoana
Nivelul de delegata
satisfactie al
angajatilor

Numarul de acte
interne elaborate
sau modificate

Obiectivul strategic nr.2: Imbunatitirea performantei si dezvoltarea serviciilor on-line

Sistematizarea si colectarea
trimestriala a datelor referitoare

2025-2029

Trimestrial

Datele despre
performanta
judecdtoriei sunt

Nu sunt
necesare

Seful
secretariatului
Directia EDP

Realizat:
Sedintele grupului de
lucru responsabil de
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2.1. Asigurarea
in mod sistematic a
mecanismului de
monitorizare si
gestionare a
performantei
instantei potrivit
standardelor
minime de calitate

la performanta judecétoriei prin sistematizate si resurse Sectia analiza performantei
prisma indicatorilor PIGD colectate trimestrial financiare GSMPJRP instantei sunt organizate si
si prezentate documentate prin procese-
Presedintelui verbale (21.01.2026;
Organizarea sedintelor 2025-2029 Sedintele Nu sunt Grupul de 22.04.2026)
grupului de lucru responsabil de grupului de lucru necesare lucru
analiza performantei instantei Trimestrial | responsabil de resurse responsabil de
analiza financiare analiza
performantei performantei Note informative
instantei sunt instantei prezentate
organizate si
documentate prin
procese-verbale Rapoarte elaborate,
Stabilirea tintelor anuale de 2025-2029 Tintele anuale Nu sunt Presedintele, | aprobate, publicate si
performanta de performanta necesare vicepresedintele | discutate la sedintele cu
Anual sunt stabilite in resurse Seful personalul instantei
planurile de actiuni financiare secretariatului
Tintele anuale Personalul
de performanta instantei
sunt respectate de
citre personalul
instantei
Instituirea masurilor 2025-2029 Masurile Nu sunt Presedintele, | Acte administrative
organizatorice si administrative organizatorice si necesare vicepresedintele | aprobate
in vederea imbunatatirii Anual administrative in resurse Seful Planul intern de reducere
performantei instantei vederea in vederea financiare secretariatului a restantelor cu referire la
imbunatatirii dosarele aflate in
performantei examinare mai mult de 24,
instantei sunt 36 luni aprobat la
elaborate si aplicate 24.03.2026
Monitorizarea si evaluarea 2025-2029 Rapoarte, note Nu sunt Presedintele, | Rapoartele de
performantei judecatoriei la informative, audit necesare vicepresedintele | performanti, notele
sedintele cu personalul, dupa caz intern, acte resurse Seful informative aduse la
reflectarea problemelor si administrative financiare secretariatului cunostinta personalului si

identificarea solutiilor
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Personalul

discutate la sedintele

instantei operative
Generalizarea jurisprudentei | 2025-2029 Elaborarea Nu sunt Presedintele, | Raportul generalizat
in vederea formularii bunelor propriu-zisa in baza necesare vicepresedintele | privind practica
practici informatiilor resurse judecatoriei examindrii cauzelor
colectate financiare Judecatorii contraventionale si penale
Asistentii privind coruptia electorali
judiciari elaborat si aprobat
Sectia
GSMPJRP
Studierea hotararilor modificate/ | 2025-2029 Hotérarile Nu sunt Presedintele, | Realizat:
casate contestate studiate necesare vicepresedintele | Tabelele erorilor judiciare
sistematic resurse judecitoriei intocmite, aprobate si
Tabelele erorilor financiare Judecatorii prezentate spre informare
judiciare intocmite Asistentii
si prezentate spre judiciari
informare Sectia
judecatorilor GSMPJRP
Inaintarea propunerilor de 2025-2029 Propunerile de Nu sunt Presedintele, | Realizat:
modificare a legislatiei in modificare a necesare vicepresedintele | - Crearea in ambele sedii a
vederea simplificarii Anual legislatiei sau resurse judecitoriei Grupurilor de lucru
procedurilor legale avizare a financiare Judecatorii responsabile de avizarea
proiectelor de legi Sectia proiectelor de acte
sunt prezentate GSMPJRP normative si formularea

propunerilor de
imbunititire a
functionalitatilor PIGD
parvenite in adresa
instantei, potrivit
Ordinului nr.28-a din
19.06.2026;

Proiectele de legi au fost
prezentate sistematic
judecitorilor si echipelor
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spre inaintarea
propunerilor de
modificare.
Propuneri inaintate.

e
Eficientizarea
continui a
prin solutii digitale
(servicii online)

Dotarea instantei cu 2025-2029 Instanta este Bugetul de Presedintele, | Realizat:
echipament tehnic necesar dotata cu stat vicepresedintele | Intreprinse misuri pentru
pentru realizarea activitatii Anual echipament tehnic judecatoriei dotarea instantei cu
judiciare performante necesar pentru Seful echipament tehnic,
realizarea activitatii secretariatului contractatd achizitionarea
judiciare Serviciul tehnicii, inlocuiti tehnica
performante tehnologii nefunctionala:
informationale | inlocuite integral
Grupul de computerele asistentilor
lucru judiciari si grefierilor din
sediul Floresti;
Achizitionate si instalate 8
licente pentru reinnoirea
licentelor Femida in salile
de sedinta, pentru
mentinerea functiondrii
sistemului de operare
Windows 10/11 (64 biti)];
inaintat demers la CSM
pentru aprobarea
procuririi sistemelor de
videoconferinta
Initiati contractarea
procuririi sistemelor de
videoconferinti
Extinderea utilizarii 2025-2029 Rata sedintelor Nu sunt Presedintele, Rata sedintelor de
sistemului de videoconferinta de judecata necesare vicepresedintele | judecatd desfasurate cu
Anual desfasurate cu resurse judecitoriei utilizarea sistemului de
utilizarea financiare Judecdtorii videoconferintid constituie
sistemului de Grefierii in I semestru al anului
videoconferinta 2026 - 15,16% raportat la
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este in crestere
anual

Sistemul de
videoconferinta
este utilizat in
cauze in materie
civila

Sistemul de
videoconferinta
este utilizat in
cauze in materie

4392 sedinte care au avut
loc, dintre care 666 prin
videoconferinti.

in anul 2025 rata era de
12,59% raportat la 5741
sedinte care au avut loc,
dintre care 723 prin
videoconferinta.

in dosare de
insolvabilitate - 5 sedinte
care au avut loc prin
videoconferinta.

penala
Extinderea utilizarii Solutiei 2025-2029 Numarul Nu sunt Personalul Numiirul cererilor de
informatice e-Dosar Judiciar in cererilor de necesare instantei chemare in judecata/
activitatea judecatoriei Anual chemare in resurse dosarelor (43 cauze)
judecatd/dosarelor financiare depuse prin intermediul

depuse prin
intermediul solutiei
informatice e-
Dosar judiciar
creste anual

Numarul de
solicitédri de acces
electronic la dosare
(prin solutia
informatica e-
Dosar judiciar)
creste anual

solutiei informatice e-
Dosar judiciar in |
semestru 2026 a crescut
semnificativ comparativ
cu aceeasi perioadi a
anului 2025 (3 cauze)

Numarul de solicitari
(14 solicitari) de acces
electronic la dosare (prin
solutia informatica e-
Dosar judiciar) este in
crestere comparativ cu
aceeasi perioada a anului
2025 (4 solicitairi)

18




Evaluarea si raportarea 2025-2029 Deficientele Nu sunt Managerul Realizat:
necesitatilor de imbunatitire a PIGD sunt necesare PIGD Deficientele PIGD au fost
Programului Integrat de Anual raportate, analizate resurse Personalul raportate citre ADJAJ si
Gestionare a Dosarelor si formulate financiare instantei STISC, analizate si
solicitari/ propuneri Grupul de formulate solicitiri/
cétre institutiile de lucru propuneri citre institutiile
resort de resort
Sondaje/chestionare
completate
Excluderea registrelor pe 2026 Registrele pe Nu sunt Presedintele, | Aplicate registrele
suport de hartie pentru a suport de hartie necesare vicepresedintele | electronice pentru
eficientiza procesele interne de sunt excluse si resurse judecatoriei lucririle de evidenta si
lucru ale instantei utilizate registrele financiare Seful documentare procesuala
electronice secretariatului
Judecétorii
Asistentii
judiciari
Grefierii
Expedierea actelor 2025-2029 Actele Nu sunt Personalul Actele judecatoresti/
judecitoresti/ corespondentei judecatoresti/ necesare instantei corespondenta sunt
justitiabililor/ solicitantilor corespondenta sunt resurse expediate justitiabililor/
preponderent prin intermediul expediate financiare solicitantilor preponderent
postel electronice de serviciu justitiabililor/ prin intermediul postei
solicitantilor prin electronice de serviciu
intermediul postei
electronice de
serviciu
Informarea publicului larg 2025-2029 Masurile de Nu sunt Grupul de Masurile de informare
despre posibilitatea utilizarii informare sunt necesare lucru realizate prin intermediul
serviciilor online si avantajele Anual | realizate resurse Sectia paginii web si Facebook
oferite de acestea financiare GSMPJRP https://jsr.instante.justice.

md/ro/content/e-dosar-

judiciar-instruire-pentru-
avoca%C8%9Bi
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Obiectivul strategic nr.3: Cresterea transparentei si extinderea comunicirii cu publicul extern si mass-media

3.1. Informarea
continua a
publicului despre
activitatea instantei

Ajustarea Politicii de 2025 Politica de Nu sunt Presedintele, | Realizat:
comunicare a instantei comunicare a necesare vicepresedintele
instantei ajustata resurse judecatoriei Politica de comunicare a
financiare Seful instantei ajustata
secretariatului
Sectia
GSMPJRP
Elaborarea si implementarea | 2025-2029 Planul anual de Nu sunt Presedintele, | Realizat:
anuala a Planului (Strategiei) de comunicare necesare vicepresedintele | Planul anual de
comunicare institutionala Anual | institutionald resurse judecatoriei comunicare institutionali
aprobat financiare Seful aprobat si pus in aplicare
secretariatului
Sectia
GSMPIJRP
Actualizarea in mod 2025-2029 Pagina web Nu sunt Sectia Pagina web completata si
sistematic a paginii web completata si necesare GSMPIRP actualizata sistematic
Continuu actualizata resurse Realizate 66 postiri
sistematic Enanicians
Cel putin 2
postéri pe luna
Realizarea comunicarii/ 2025-2029 Comunicarea/ Nu sunt Sectia Realizata comunicarea/
informarii prin retele de informarea prin necesare GSMPJRP informarea prin reteaua
socializare Continuu reteaua de resurse de socializare Facebook
socializare financiare Reposturi - 18

Facebook realizata

Cel putin 2
postari pe lund

Publicatii informarea
publicului - 4 (stiai ¢a, mit
vs realitate)

Reels - 18
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Comunicate - 19
Felicitari - 13
Anunturi - 16

Organizarea unor sesiuni de
informare publici, evenimente
deschise, campanii de informare,
promovare si educatie juridica

2025-2029

Continuu

Cel putin 4
evenimente de
educatie juridica
organizate anual in
oricare dintre
sediile judecatoriei

Nu sunt
necesare
resurse
financiare

Parteneri de
colaborare

Sectia
GSMPIRP

Desfiasurate evenimente de
educatie juridica in sediile
judecitoriei:

-Reels Ziua functionarului
public (povesteste despre
functia publica si
subdiviziunile instantei)
-Reels/reportaj Mojo
despre accesul in sediile
instantei

-Vizita la sediul Central a
grupei ,,Servicii
administrative si de
secretariat” al Colegiului
»Mihai Eminescu” din
Soroca (06.03.2026)
-Simulare de proces de
judecati, sediul Floresti,
elevilor claselor a XI-a de
la IP Liceul Teoretic ,,Jon
Creanga”, or. Floresti
(27.02.2026)

-Elevii Liceului Teoretic
»lon Creanga” din
Floresti, in vizita de
ghidare in cariera, sediul
Floresti (23.02.2026)
-Ziua Justitiei Sociale,
sediul central al
Judecatoriei Soroca a fost
vizitat de elevii claselor a
IX-a de la Gimnaziul
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Schineni, r. Soroca
(20.02.2026)
Crearea si distribuirea 2025-2029 Cel putin 2 Bugetul de Sectia Realizate pe pagina web
materialelor informative tiparite materiale de Stat GSMPJRP S postéri
si digitale Anual | educatie juridica Printre acestea putem
tiparite sau in Parteneri de mentiona si postarile Stiai
format electronic colaborare cd si Mit vs realitate care
pe an (explicatii urmaresc la fel scopul de
sau instructiuni educare juridica;
pentru solicitarea
unor servicii, - Reels/reportaj Mojo
realizarea unor despre accesul in sediile
drepturi ori alte instantei
informatii juridice
de interes pentru
vizitatorii instantei
de judecatd)
3.2. Crearea si Ajustarea pe pagina web a 2025-2029 Sistemul de Bugetul de Presedintele, | Urmeazi de analizat
implementarea rubricii pentru petitii petitii online Stat vicepresedintele | pentru perioadele
unui mecanism Continuu | implementat Judecatoriei urmitoare prin inaintarea
online de Parteneri de Seful demersurilor pentru
inregistrare si colaborare secretariatului suportul ADJAJ
examinare a Sectia
adresarilor GSMPJRP
(petitiilor)
cetitenilor pentru a
facilita
comunicarea cu
instanta
3.3. Cooperarea Organizarea intrunirilor cu 2025-2029 Intruniri, Nu sunt Presedintele, | Urmeaza de realizat
eficienta cu alte reprezentantii locali din alte evenimente necesare vicepresedintele | pentru perioadele
profesii juridice profesii juridice, in special Anual | comune realizate resurse judecatoriei urmitoare
procurorii, avocatii, executorii financiare Seful in perioada de referinti:
judiciari, birou de probatiune, secretariatului - Judecitorii au participat
la 15.01.2026 la masa
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inspectorate de politie, ASP,
STAS etc.

Sectia
GSMPIJRP

rotunda cu genericul
»Unificarea practicii
judiciare in cauzele civile,
penale si
contraventionale”,
organizata de Curtea de
Apel Nord

- 1a 20.02.2026, la sedinta
de totalizare a activitatii
Curtii de Apel Balti
pentru anul 2025, in
vederea evaluarii
rezultatelor obtinute si
stabilirii masurilor
necesare pentru
imbunititirea
performantei sistemului
judecitoresc;

- 1a 27.03.2026 judecatorii
au participat la Adunarea
generald a Judecatorilor;
- 1a 06.04.2026 organizarea
si oferirea suportului
pentru instruirea
avocatilor din teritoriu, in
colaborare cu Baroul
Teritorial Balti , dedicata
temei ,,Utilizarea solutiei
informatice e-Dosar
judiciar”
https://jsr.instante.justice.
md/ro/content/e-dosar-
judiciar-instruire-pentru-
avoca%C8%9Bi
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- 1a 26.06.2026 judecitorii
au participat la sedinta
organizati la Curtea de
Apel Nord in scopul
realizarii rolului Curtii
Supreme de Justitie de a
asigura interpretarea si
aplicarea uniformi a
legislatiei in sistemul
judiciar

3.4.
Consolidarea
colaboririi cu
mass-media

Instruirea personalului 2025, Participarea Nu sunt Seful Realizat:
Judecitoriei Soroca (in special a 2027 | personalului necesare secretariatului Participarea la 05.05.2025
purtdtorului de cuvant) pentru instantei si resurse Serviciul si 29.12.2025 la instruiri
interactiuni cu mass-media purtatorului de financiare resurse umane realizate de CSM
cuvant la instruiri Sectia privind comunicarea
pe segmentul GSMPJRP strategica in cazurile de
interactiunii cu Personalul rezonanta sporita
mass-media instantei Urmeazi instruiri si
intruniri trimestriale
Organizarea conferintelor de | 2025-2029 Cel putin 2 Nu sunt Presedintele, | Realizat prin:
presa si a altor evenimente cu evenimente de necesare vicepresedintele | - Colaborarea cu MolJo,
participarea mass-mediei Anual | presd desfasurate resurse judecatoriei inclusiv reportajele video
pe an (conferinte financiare Seful cu tenta educativa
de presa, declaratii secretariatului https://jsr.instante.justice.
de presa, Sectia md/ro/content/reportaj-
ori evenimente GSMPIJRP regulile-de-acces-

de educatie juridica
si

colaborare
comunitara la care
sunt invitati

sl reprezentantii
mass-mediei

% C3%AEn-sediile-
instan%C8%9Bei

- Organizarea la
04.05.2026 a
evenimentului Dialog cu
mass-media de Ziua
Libertdtii Presei o vizita
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dedicata reprezentantilor
mass-mediei locale
https://jsr.instante.justice.
md/ro/content/dialog-cu-
mass-media-de-ziua-
libert%C4%83%C8%9Bii

-presei
Elaborarea comunicatelor de | 2025-2029 Comunicatele de Nu sunt Presedintele, | Elaborate si plasate:
presd, plasarea acestora pe presa sunt necesare vicepresedintele | Comunicate privind
pagina web a instantei si Anual | elaborate, plasate si resurse judecdtoriei hotérarile pe cazuri de
expedierea la solicitare citre expediate la financiare Sectia rezonanti - 2
mass-media solicitare catre GSMPJRP Comunicate de presa - 24

mass-media

Cel putin 2
comunicate de
presa elaborate pe
an si transmise
institutiilor

media
(comunicatele de
presa emise dupa

conferintele de
presd, comunicatele
cu ocazia unor
evenimente si
manifestari locale,
culturale ori de
educatie juridica,
precum si
comunicate care
anunta

hotararea
instantei in cazurile
de rezonanti)

Comunicate de educatie
juridica - 4
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3.5. Colaborarea
cu organizatiile
societatii civile
pentru a identifica
si solutiona
problemele
comunitatii

Participarea la initiative
comune/ evenimente pentru a
promova domeniul judiciar

2025-2029

Anual

Intruniri,
evenimente
comune realizate

Nu sunt
necesare
resurse
financiare

Presedintele,
vicepresedintele
judecatoriei

Seful
secretariatului

Sectia
GSMPJIRP

Realizat prin:
Participarea
reprezentantilor
Judecitoriei Soroca:

- in perioada 26.02.2026,
2-3 aprilie 2026 la atelierul
practic de co-creare
dedicat elaborarii
politicilor interne privind
prevenirea si investigarea
discriminirii, hdrtuirii si
hirtuirii sexuale,
organizat de UN Women
Moldova;

- 1a 09.04.2026 la
evenimentul de colaborare
cu Colegiul ,,Mihai
Eminescu” din Soroca,
dedicat sustinerii
raportului final de
practica de absolvire;

- la 28.05.2026, in
contextul marcérii Zilei
Nistrului, colectivul
Judecitoriei Soroca a
participat la o actiune de
salubrizare desfisurati in
centrul municipiului
Soroca;

- Participarea judeciatoarei
Rusu Rosita la activititile
organizate de AO Centrul
de Resurse pentru Tineri
si Femei DACIA, in cadrul
proiectului
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,,imputemicirea femeilor
din Moldova prin justitie,
egalitate si oportunititi”.
Obiectivul strategic nr.4: Dezvoltarea infrastructurii pentru o instanti accesibili si prietenoasi

Amenajarea spatiilor de 2025 - 2026 Incaperile Bugetul de Grupul de Realizat:
asteptare confortabile si instantei stat lucru
prietenoase vizitatorilor judecatoresti, Sectia ATM incﬁperile instantei
instantei fatada exterioar3, judecatoresti, fatada
teritoriul adiacent exterioari, teritoriul
sunt curate, adiacent sunt curate,
4.1. ingrijite si bine ingrijite si bine amenajate
imbunititirea amenajate .
conditiilor de acces . In spatiile de asteptare
fizic si sigur tuturor In spatiile de sunt instalate scaune
justitiabililor asteptare sunt suficiente pentru
instalate scaune justitiabili
suficiente pentru
Justitiabili Exista un spatiu de lucru/
asteptare separat pentru
Exista un spatiu avocati si procurori

de lucru/ asteptare
separat pentru
avocati sl procurori

In spatiile de in spatiile de asteptare
agteptare este este asigurat accesul la apa
asigurat accesul la potabila
apa potabila
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Justitiabilii au
acces la Internet
gratuit

Justitiabilii isi
pot incarca
dispozitivele
electronice fara
impedimente

in spatiile de
asteptare sunt
instalate boxe
pentru lucrurile
personale

Instanta
judecatoreasca
dispune de servicii
de paza ce mentin
un mediu sigur si
ordonat

Asigurat justitiabililor
acces gratuit la Internet

Justitiabilii isi pot incirca
dispozitivele electronice
fara impedimente

Sunt instalate boxe pentru
lucrurile personale in
spatiile de asteptare ale
justitiabililor

Instaurat un regim
transparent de paza si
control-acces in sediile
instantei judecatoresti,
sisteme de detectare a
metalelor, sisteme
electronice de evidenti si
control acces, precum si
sisteme de supraveghere
video pe perimetru
aplicate

Crearea si amenajarea

spatiilor de asteptare separate

pentru copii (camere pentru
copii)

2027

Zonele de
asteptare separate
pentru copii sunt
amenajate

Resurse
financiare alocate

Parteneriate cu
organizatiile
societatii civile sau
partenerii de
dezvoltare stabilite

Crearea si
amenajarea
spatiilor de

asteptare
separate pentru
copii (camere
pentru copii)

2027
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Numar de copii
care beneficiaza de
camerele pentru
copii

Identificarea posibilitatilor 2028 Spatiu Bugetul de Grupul de
pentru amenajarea camerei de identificat stat lucru
audiere a minorilor Interpelarea . Sectia ATM

specialistilor in Parteneri de

—— colaborare
Incheierea

parteneriatelor

Crearea si amenajarea zonelor 2026 Zonele de Bugetul de Grupul de | Zonele de asteptare
de asteptare separate pentru asteptare separate stat lucru separate pentru invinuiti/
invinuiti/ inculpati arestati pentru invinuiti/ inculpati arestati sunt

inculpati arestati amenajate in ambele sedii
sunt amenajate

Imbunatitirea conditiilor 2026 - 2027 Grupurile Bugetul de Grupul de | In sediul Central realizat
grupurilor sanitare (inclusiv sanitare sunt stat lucru in anul 2025
pentru persoane cu deficiente renovate, inclusiv in sediul Florestiin proces
locomotorii) pentru utilizarea de de realizare pentru

catre persoanele cu perioada urmitoare
deficiente
locomotorii)

Instalarea indicatoarelor de 2025 - 2029 Indicatoarele de Bugetul de Grupul de | Panourilor informative
directionare si a panourilor directionare si stat lucru interioare renovate si
informative interioare si panourile Sectia ATM | actualizate
exterioare clare si vizibile informative Sectia
publicului interioare si GSMPJRP

exterioare, inclusiv
.42 pentru persoanele
Imbunatatirea cu dizabilitati, sunt
conditiilor de instalate
accesibilitate Afisarea pe panourile 2025-2029 Modelele de Nu sunt Sectia Modelele de acte
informationali a informative din cadrul instantei a acte procesuale si necesare GSMPJRP procesuale si alte

modelelor de acte procesuale si

alte informatii utile

informatii utile pentru
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justitiabililor in alte informatii necesare si utile pentru justitiabili resurse justitiabili sunt afisate pe
cadrul instantei pentru justitiabili sunt afisate financiare panourile informative
Functionarea continua a 2025-2029 Ghiseul Nu sunt DEDP Centrul de informare
activitatii ghiseului informational/ necesare Sectia activeazi continuu in
informational (Centrului de Centrul de resurse GSMPIJRP cadrul programului de
informare) informare activeaza financiare lucru al instantei;
continuu in cadrul Biroul de informare in
programului de sediul Central amenajat
lucru al instantei cu supraveghere
video/audio
Instruirea personalului 2025-2029 Personalul Nu sunt Presedintele, | In proces de realizare pe
instantei in domeniul instantei instruit in necesare vicepresedintele | parcursul anului
comunicdrii eficiente cu domeniul resurse judecatoriei
Justitiabilii comunicarii financiare Seful
eficiente cu secretariatului
justitiabilii Serviciul
resurse umane
Asigurare serviciile de 2028 Serviciile de Bugetul Grupul de
traducere a limbajului mimico- traducere mimico- instantei lucru
gestual gestuala sunt
contractate
4.3. Dezvoltarea Colaborarea cu autoritatile 2025 -2029 Demersuri Nu sunt Presedintele, | Intreprinse misuri:
si implementarea locale pentru accelerarea expediate necesare vicepresedintele | inaintate demersurilor
conceptului pentru | procedurilor de transmiterea a resurse judecatoriei institutionale cétre
constructia unui terenului Decizii adoptate financiare Seful Primiria Soroca la
nou edificiu al secretariatului 26.01.2026; 09.03.2026;

Judecitoriei
Soroca,
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corespunzator
standardelor
moderne de
infrastructura
judiciara

Accent pe initierca
demersurilor strategice pentru
constructia unui nou sediu
functional i modern al instantei,
adaptat la cerintele unui act de
justitie eficient si demn

Dezvoltarea si implementarea
initiativei privind constructia
unui nou sediu pentru
Judecatoria Soroca, in vederea
asigurdrii unor conditii optime
de munca si acces sporit la
Justitie

Participarea
reprezentantilor instantei
in comun cu
reprezentantii ADJAJ la
sedinta Consiliului
mun.Soroca din
11.05.2026, unde a fost pus
in discutie proiectul de
decizie cu privire la
transmiterea terenurilor
identificate pentru
constructia Palatului
Justitiei (cu numarul
cadastral 7801112.609 cu
suprafata de 0,4 ha si
terenul cu numirul
cadastral 7801112.257 cu
suprafata de 0,3831 ha),
proprietate publica a UAT
mun.Soroca in
proprietatea statului.

inaintat 1a 20.05.2026
demers catre ADJAJ,
CSM privind sustinerea
institutionala a initiativei
de acordare a terenului.
Participarea pe 19.06.2026
la consultiri publice
dedicate transmiterii
terenului cu nr. cadastral
7801112.257 cu suprafata
de 0,3831 ha,

amplasat in intravilanul
municipiului Soroca,
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pentru constructia sediului
instantei judecitoresti
Soroca.
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