B “APROBAT”
O Al AG S Py}
Presedinta iy CYIIETE: ‘g‘f..s.l deeihoriei Soroea
A "- —< Olga Jamba

Anexa nr.1

RAPORT

cu privire la activitatea
Judecatoriei Soroca
pentru anul 2025




Cuprins:

I. Introducere
1. Context general: prezentarea misiunii si rolului
instantei
2. Obiective principale stabilite pentru anul 2025

I1. Activitatea administrativa si functionarea
Judecatoriei Soroca
1. Structura organizatorica
2. Resursele umane
3. Masurile organizatorice si administrative
4. Managementul financiar si asigurarea tehnico-
materiala
S. Transparenta, relatiile cu publicul si accesul la justitie

III. Activitatea in domeniul infaptuirii justitiei.
Indicatorii de performanta

IV. Analiza activitatii instantei — provocari intampinate,
concluzii generale si prioritati de viitor




I. Introducere

Prezentul raport reflectd activitatea Judecatoriei Soroca in anul 2025 si are ca
scop evaluarea obiectiva a performantelor instantei, a volumului de activitate
jurisdictionald si administrativa, a nivelului de acces la justitie, precum si
identificarea dificultatilor si stabilirea directiilor prioritare de dezvoltare pentru
perioada urmatoare.

In anul 2025, activitatea Judecitoriei Soroca s-a desfasurat intr-un context
caracterizat de un volum sporit de cauze, de necesitatea respectérii termenelor
rezonabile de examinare si continuarea proceselor de transparentd, modernizare
si digitalizare a instantei.

1. Context general: prezentarea misiunii si a rolului instantei

Judecatoria Soroca este parte componenta a sistemului judecatoresc din
Republica Moldova, este o instantd judecatoreascd de fond, cu competentd
generald, care isi desfasoara activitatea in circumscriptia teritoriala stabilita de
lege.

In calitate de instantd judecatoreasca de nivelul intéi, institutia si-a organizat si
desfdsurat activitatea In anul 2025, continuand misiunea de baza, cea de infaptuire
a justitiei, implicdnd urmatoarele aspecte esentiale:

“* Solutionarea litigiilor: prin examinarea cauzelor civile, penale,
contraventionale, administrative sau de alta natura, oferind o decizie legala si
impartiala.

* Protectia drepturilor: prin apararea drepturilor si intereselor legitime ale
cetatenilor, organizatiilor si institutiilor, oferind remedii eficiente in cazurile de
incalcare.

% Respectarea legii: prin asigurarea aplicarii uniforme a legislatiei,
contribuind la consolidarea statului de drept.

<* Mentinerea ordinii publice: prin deciziile luate, judecatoria contribuie la
mentinerea disciplinei sociale si la descurajarea comportamentelor contrare legii.

* Educatie juridici si promovarea respectului fati de lege: prin activitatea
sa, judecitoria are si un rol educativ, ajutdnd cetatenii sa inteleaga si sa respecte
legea.

\/ . aye . . . . . . . : . .
** Acces la justitie: prin oferirea accesului echitabil si nediscriminatoriu la
un sistem judiciar eficient si transparent.

2. Obiective principale stabilite pentru anul 2025
in vederea exercitarii in mod organizat a competentelor prevazute de lege,
precum si in scopul administrarii eficiente si efective a instantei, pentru anul 2025
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Judecatoria Soroca a tins spre realizarea urmatoarelor obiective generale de

activitate, reflectate in planurile de activitate ale instantei, cat si in cele ale
subdiviziunilor componente:

» Asigurarea examindrii tuturor dosarelor in mod eficient si in termenele
stabilite de legislatia in vigoare in vederea stabilirii corectitudinii aplicarii
legislatiei de specialitate;

» Perfectionarea functionalitatii continue in cadrul instantei judecatoresti a
sistemului de control intern managerial;

» Evidenta, documentarea, gestionarea eficienta si in termeni legali a
circuitului tuturor tipurilor de cereri, dosare, demersuri, materiale parvenite in
instanta;

» Organizarea eficienta si in termeni legali a procesului de interpretare in
sedintele de judecata si traducere a hotararilor judecatoresti;

» Asigurarea in cadrul instantei judecatoresti in termeni legali a unui sistem
transparent si eficient in comunicare si informare cu justitiabilii, cetatenii,
persoanele interesate si mass-media asupra problemelor de interes public;

» Asigurarea asistentei eficiente judecatorilor in procesul de infaptuire a
justitiei de catre grefieri si asistenti judiciari;

» Asigurarea gestiondrii eficiente in anul curent de gestiune a resurselor
umane din cadrul instantei judecatoresti, in conformitate cu cadrul normativ in
vigoare;

» Gestionarea eficientd si corectd a tuturor resurselor financiare si materiale
ale instantei judecdtoresti in anul bugetar 2025;

» Gestionarea eficientd si asigurarea tehnica materiala a instantei
judecétoresti in anul bugetar 2025;

» Promovarea integritatii in cadrul entitatii publice.

In anul 2025 Judecatoria Soroca a identificat patru obiective strategice
generale importante, cu obiective specifice si actiuni concrete propuse spre
realizare pe durata implementarii Planului de dezvoltare strategica al Judecatoriei
Soroca pentru anii 2025-2029 https://jsr.instante.justice.md/ro/content/planuri-
%C8%99i-rapoarte:

» Asigurarea managementului calitatii si consolidarea resurselor umane;

> Imbunitatirea performantei si dezvoltarea serviciilor on-line;

» Cresterea transparentei si extinderea comunicarii cu publicul extern si
mass-media;

» Dezvoltarea infrastructurii pentru o instanta accesibila si prietenoasa.

Nivelul si modalitatea de realizare a obiectivelor indicate mai sus sunt reflectate
in compartimentele ce urmeaza.




I1. Activitatea administrativa si functionarea

Judecatoriei Soroca

1. Structura organizatorica

Sub aspectul structurii organizatorice si managementului, Judecdtoria Soroca
dispune de personalitate juridicad, are statut de institutie publica, totodata conform
clasificatiei bugetare este institutie bugetara de nivelul Org2.

Instanta isi exercita competenta atribuita de lege in circumscriptia care include
localitatile raioanelor Soroca si Floresti, avand sediul Central in mun.Soroca si
sediul secundar in or.Floresti.

Pe parcursul anului de raportare, activitatea instantei in domeniul infaptuirii
justitiei a fost condusa pana la 03 iunie 2025 de catre d-nul Vadim Belous, numit
Presedinte interimar, potrivit Hotararii Consiliului Superior al Magistraturii (in
continuare CSM) nr.555/36 din 01.12.2023. Ulterior, activitatea de conducere a
fost preluata de catre d-na Olga Jamba, desemnata Presedinta interimara prin
Hotéararea CSM nr.284/23 din 03 iunie 2025.

In absenta Presedintelui pe parcursul anului 2025, atributiile acestuia au fost
asigurate in modul stabilit, conform Legii nr.947/1996 cu privire la Consiliul
Superior al Magistraturii, de catre unul din judecatorii instantei, care a exercitat
temporar atributiile presedintelui.

Activitatea organizatorica si cea administrativa a Judecatoriei Soroca a fost
desfasurata de secretariatul instantei, condus de catre seful secretariatului, numit
in functie prin Ordinul Presedintelui instantei din 01.02.2024.

.....

In anul 2025, in scopul imbunitatirii activitatii instantei, Judecatoria Soroca a
actualizat Statul de personal prin redistribuirea sarcinilor si atributiilor intre
functiile publice din cadrul autoritatii publice si anume:

1) in Serviciul resurse umane s-a determinat redistribuirea functiilor in sef/sefa
serviciul resurse umane, astfel subdiviziunea si-a majorat componenta;

2) au fost redefinite trei subdiviziuni, reiesind din numarul de personal si din
componenta subdiviziunilor respective, anume:

- Serviciul evidenta si documentare procesuald a cauzelor civile, comerciale si de
contencios administrativ - in Sectia evidenta si documentare procesuala a cauzelor
civile, comerciale si de contencios administrativ;

- Serviciul evidentd si documentare procesuald a cauzelor penale si
contraventionale - in Sectia evidenta si documentare procesuala a cauzelor penale
si contraventionale;

- Serviciul asigurare tehnico-materiald - in Sectia asigurare tehnico-materiala;




3) functia ,,Administrator superior/administratoare superioara retea calculatoare”

a fost modificatd in ,Administrator principal/administratoare principald retea
calculatoare”;

4) functia ,,Administrator/administratoare cladire” a fost modificat 1in
»~Administrator principal/administratoare principala cladire”.

Modificarea Statului de personal a avut un impact pozitiv si asupra personalului
instantei, care a beneficiat de o remunerare mai mare pentru munca prestata.

Conform Statului de personal al Judecdtoriei Soroca, aprobat la 30 ianuarie
2025 de cétre Presedintele interimar al instantei si avizat la 19 februarie 2025 de
catre Cancelaria de Stat a Republicii Moldova, structura organizatorica a instantei
pe parcursul anului 2025 a inclus:

* (Conducerea si judecatorii;

*  Secretariatul Judecatoriei Soroca constituit din:

grefa si serviciul administrativ.

Grefa secretariatului asisti judecitorii in procesul de infaptuire a justitiei. In
cadrul grefei activeaza:

- Asistentil judiciari,

- Grefieri;

- Sectia generalizare, sistematizare, monitorizare a practicii judiciare si relatii
publice;

- Directia evidentd si documentare procesuald (DEDP) din care fac parte:
serviciul evidenta si documentare procesuala a cauzelor civile comerciale si de
contencios administrativ si serviciul evidentd si documentare procesuald a
cauzelor penale si contraventionale;

- Serviciul interpreti si traducatori.

Serviciul administrativ al secretariatului asiguri activitatea organizatorica a
instantei judecatoresti.

Serviciul administrativ al secretariatului Judecatoriei Soroca este compus din:

- Serviciul financiar-economic;

- Serviciul resurse umane;

- Serviciul tehnologii informationale;

- Serviciul arhiva;

- Serviciul expeditie;

- Sectia asigurare tehnico-materiala.

2. Resursele umane
Potrivit Statului de personal al Judecatoriei Soroca din anul 2025, in cadrul
instantei s-au aprobat 82,5 unitati de personal, din care:




* judecatori (inclusiv conducerea) - 15 unitati;

» grefa secretariatului - 49 unititi;

= serviciul administrativ al secretariatului - 18,5 unitati.

Conform categoriei functiilor ocupate din numarul intreg de posturi se atribuie:

e functionari de demnitate publica - 15 posturi;

e functionari publici de conducere - 9 posturi;

e functionari publici de executie - 43 posturi;

e personal de deservire tehnica - 7 posturi;

e personal auxiliar - 8,5 posturi.

Totusi, urmeazd de mentionat, cd activitatea de infaptuire a justitiei in cadrul
Judecatoriei Soroca, din numarul total de 15 unitati de judecator, a fost realizata
pe parcursul anului 2025 in mod variat, dupa cum urmeaza:

* ianuarie 2025 - 12 judecatori;

» februarie 2025 - 12 judecatori;

* martie 2025 - 12 judecatori;

* aprilie 2025 - 12 judecatori;

» mai 2025 - 12 judecétori;

* junie 2025 - 11 judecatori;

* julie 2025 - 11 judecitori;

« august 2025 - 10 judecatori;

* septembrie 2025 - 10 judecatori;

* octombrie 2025 - 10 judecatori;

* noiembrie 2025 - 9 judecatorti;

* decembrie 2025 - 8 judecatori.

Angajari/promovari

In anul 2025 potrivit Hotararilor CSM a fost transferat in altd instanta 1
judecator (din sediul Floresti); acceptatd demisia in privinta la 1 judecator (din
sediul Central); suspendati din functie - 2 judecatori: 1 (din sediul Central, in
legaturd cu pornirea urmaririi penale) si 1 (din sediul Floresti, in legitura cu
acordarea concediului partial platit pentru ingrijirea copilului minor); numit in
functie si imediat suspendat in legatura cu acordarea concediului partial platit
pentru ingrijirea copilului minor - 1 judecator (din sediul Central).

Pe parcursul anului 2025 a variat $i numarul personalului in functie din cadrul
secretariatului, s-au depus eforturi pentru suplinirea locurilor vacante.

In anul 2025 in cadrul secretariatului Judecatoriei Soroca au fost organizai:e, in
conformitate cu prevederile Regulamentului cu privire la organizarea si
desfasurarea concursului intern (anexa nr.3 din Hotararea Guvernului nr.201 din
11.03.2009) 4 concursuri interne pentru ocuparea functiei publice vacante de sef
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al serviciului resurse umane, in cadrul Judecatoriei Soroca, sediul Central,

specialist principal al serviciului resurse umane in cadrul Judecitoriei Soroca,
sediul Central, sef-adjunct al DEDP, in cadrul Judecatoriei Soroca, sediul
secundar Floresti, specialist principal al sectiei EDP a cauzelor civile, comerciale
si de contencios administrativ in cadrul Judecatoriei Soroca, sediul secundar
Floresti, soldate cu promovarea - 3 persoane.

La fel, in temeiul prevederilor Regulamentului cu privire la ocuparea functiei
publice vacante prin concurs (anexa nr.l din Hotararea Guvernului nr.201 din
11.03.2009) au fost organizate 4 concursuri pentru ocuparea functiilor publice de:
grefier - 2 functii, specialist principal al sectiei EDP a cauzelor civile, comerciale
si de contencios administrativ - 1 functie, specialist principal al sectiei EDP a
cauzelor penale si contraventionale - 1 functie. Ca rezultat, au fost angajate 5
persoane.

La situatia din 31.12.2025 in cadrul Judecatoriei Soroca din 82,5 unitati de
personal lucrau efectiv 65 de angajati, astfel:

* Jjudecdtori: in functie - 8, suspendat - 1 (sediul Central), vacante - 4 unitati
(2 in sediul Central si 2 in sediul Floresti), concediu de ingrijire a copilului - 2 (1
in sediul Central si 1 in sediul Floresti);

« grefa secretariatului - 45 angajati (vacante - 6 unitati (2 functii temporar
vacante si 4 vacante), concediu de ingrijire a copilului - 2 angajati);

 serviciul administrativ al secretariatului - 16 angajati (vacante - 4,5 unitati).

Pe parcursul anului s-a monitorizat suplinirea functiilor vacante stringente si s-
au intreprins masuri pentru a nu crea disconfort in cadrul subdiviziunilor cu o
nevoie de suport suplimentar.

Actualmente, la nivelul secretariatului sunt intreprinse masuri pentru suplinirea
functiilor vacante stringente.

Situatii disciplinare

In anul 2025 s-au inregistrat 2 sesizari privind comiterea abaterilor disciplinare
in randul personalului secretariatului, finalizate intr-un caz cu clasarea procedurii
disciplinare si in alt caz cu sanctionarea persoanei prin avertisment.

Evaluarea performantei personalului

In rezultatul desfasurarii procedurii de evaluare a performantelor profesionale
ale functionarilor publici pentru perioada de activitate a semestrului I al anului
2025 (01 1anuarie 2025 - 30 tunie 2025), au fost evaluati 42 de functionari publici,
dintre care 39 au obtinut calificativul ,foarte bine”, 1 functionar a obtinut
calificativul ,,bine”. In perioada de activitate a semestrului II al anului 2025 (01
iulie 2025 - 31 decembrie 2025), au fost evaluati 41 de functionari publici. In
perioada de activitate a semestrului II al anului 2025 (01 iulie 2025 - 31 decembrie




2025), au fost evaluati 41 de functionari publici, dintre care 37 de functionari au

fost evaluati cu calificativul ,,foarte bine” si 4 angajati - cu calificativul ,,bine”.

Instruiri si formari profesionale

O atentie deosebitd in anul 2025 s-a acordat dezvoltarii profesionale a
angajatilor, in special din cadrul secretariatului. Astfel, la 24.01.2025 a fost
aprobat de catre Presedintele interimar al instantei Planul de dezvoltare
profesionala internd a personalului din cadrul Secretariatului Judecatoriei Soroca
pentru semestrul I al anului 2025 si la 08.07.2025 pentru semestrul I 2025
https://jsr.instante.justice.md/ro/content/planuri-%C8%99i-rapoarte. La elaborarea

Planurilor s-a tinut cont de necesitatea de perfectionare pe anumite segmente,

alinierea la modificarile legislative in unele domenii si de solicitarile angajatilor.
Rapoartele detaliate privind realizarea Planurilor respective pot fi consultate pe

pagina web a instantei https:/jst.instante.justice.md/ro/content/planuri-%C8%99i-rapoarte.

Pe parcursul anului 2025 atat judecatorii cat si personalul secretariatului au
urmat cursuri de formare profesionald externa la Institutul National de Justitie (in
continuare INJ), conform Planurilor semestriale coordonate de catre CSM si
Agentia Digitalizare in Justitie si Administrare Judecatoreasca (in continuare
ADJAJ), cat si pe platforma online (HELP).

Totodatd, la solicitarea/invitatia autoritatilor de resort cu privire la delegarea
personalului la instruiri externe, conducerea instantei a reactionat cu receptivitate
si a selectat candidati pentru participare.

La 10 aprilie 2025, ulterior la 15 iunie 2025 judecatorii, asistentii judiciari,
grefierii si colaboratorii DEDP au participat la sesiuni de instruire cu privire la
aplicarea e-Dosar Judiciar organizate de catre ADJAJ.

La 02 mai 2025 personale abilitate cu atributiile managerului Programului
Integrat de Gestionare a Dosarelor (in continuare PIGD) din cadrul instantei au
participat la instruire privind utilizarea PIGD si a altor componente.

La fel, pe 02 mai 2025, Presedintele interimar si Sefa Sectiei generalizare,
sistematizare, monitorizare a practicii judiciare si relatii publice (in continuare
GSMPIJRP), care are rolul si de purtatorul de cuvant al instantei, au participat la
instruire in domeniul comunicarii strategice si unitare in cazurile de rezonanta
sporita, organizatd de CSM.

La 23 mai 2025, personalul instantei responsabil de raportare a participat prin
videoconferinti la atelierul de lucru ,,Sprijinul pentru modernizarea in continuare
a managementului instantelor judecétoresti in RM (Proiect CEPEJ) organizat de
CSM in comun cu Consiliul Europei.

In perioada lunilor junie-iulie 2025, mai multi manageri operationali din cadrul
secretariatului instantei au participat la instruiri online asigurate de catre CSM 1n

comun cu INJ pe domeniul managementului resurselor umane.
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In perioada septembrie 2025 colaboratorul din serviciul tehnologii

informationale a participarea la Atelierul de Formare in Securitatea Informatiei si
Atelierul privind audierile video si solutiile de conferinte pentru instante si alte
entitdti interesate eveniment organizat de ADJAJ.

In perioada 12 septembrie - 07 noiembrie 2025, Presedinta interimard a
instantei a participat online la cursul de instruire pe domeniul Calitatea actului de
justitie Activitatile CEPEJ, in scopul consolidarii calitatii si eficientii acestora in
activitatea instantei.

Pe parcursul anului 2025, judecatoarea Rusu-Parii Rosita a fost implicata si a
colaborat in cadrul mai multor sesiuni de instruire, pe diverse subiecte, in cadrul
programului ,,Sistemul de justitie in sprijinul victimelor violentei de gen”,
organizat de Asociatia Obsteasca Centrul de Resurse pentru Tineri si Femei
,,Dacia”.

In perioada 22-24 octombrie 2025 a avut loc instruirea ,,Modul de aplicare a
cadrului normativ si metodologic in procesul de contabilizare a serviciilor 1T”,
organizata de Centrul de Tehnologii Informationale in Finante, la care a participat
si contabila-sefa a instantei, in format on-line.

La 27 noiembrie 2025, o parte din colaboratorii secretariatului Judecatoriei
Soroca, implicati in activitatea de comunicare institutionald, au participat la
instruirea online organizatd de Cancelaria de Stat la tema ,,Aplicarea Legii
nr.148/2023 privind accesul la informatiile de interes public”.

La 11 decembrie 2025, In ambele sedii ale Judecatoriei Soroca, a avut loc
instruirea personalului instantei, in format online, in domeniul securitatii si
sanatatii in munca, la care au participat angajatii instantei si judecatorii. Astfel,
instanta si-a propus promovarea unui mediu de lucru sigur si sanatos pentru toti
angajatii, prevenirea riscurilor in cadrul desfasurarii proceselor profesionale dar
si crearea unei culturi organizationale bazate pe responsabilitate si protejarea
resurselor umane.

In perioada 18-19 decembrie 2025 personalul instantei a beneficiat de instruire
online organizata de ADJAJ privind dezvoltarile efectuate in PIGD.

La 29 decembrie 2025, Presedinta interimarad a instantei si colaboratori din
Sectia GSMPJRP au participat la instruirea online privind implementarea
Strategiei de comunicare a CSM si a instantelor judecatoresti pentru anii 2025-
2028.

Informatiile acumulate de catre judecatori si personalul secretariatului la
sesiunile de instruiri sunt sistematic diseminate per instanta, inclusiv prin plasarea
in mapa ,,Public” de pe serverul instantei la rubrica Instruirea continua. Scopul
constd in informarea generala dupa principiul “A fost prezent unul, dar cunosc
toti”.
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3. Masurile organizatorice

Control intern managerial

In perioada anului de raportare, conducerea instantei a pus accent pe
organizarea si perfectionarea sistemului de control intern managerial (CIM) in
conformitate cu Legea nr.229/2010 privind controlul financiar public intern.

La 10.02.2025 a fost realizat si aprobat Raportul anual privind controlul intern
managerial pentru anul 2024 si emisa Declaratia de raspundere managerialda a

Presedintelui interimar al Judecatoriei Soroca.

https://jsr.instante.justice.md/ro/content/declara%C8%9Bia-de-r%C4%83spundere-
managerial%C4%83

In scopul implementarii standardelor sistemului CIM si evitarii lacunelor s-au
intreprins mai multe masuri pe parcursul anului:

S-au aprobat planurile de actiuni ale subdiviziunilor structurale prin Ordinul
nr.1-a din 02 ianuarie 2025, iar la 03 februarie 2025 au fost aprobate Planul de
actiuni al Judecatoriei Soroca pentru anul 2025 si Registrele riscurilor aferente
obiectivelor din anul 2025, pentru subdiviziuni cat si consolidat per instanta.

Prin ordinul nr. 17-a din 07 aprilie 2025 s-a constituit grupul de lucru (modificat
prin Ordinul nr.35-a dinl7 iunie 2025) responsabil de planificarea strategica a
Judecdtoriei Soroca, prin Ordinul nr.23-a din 12 mai 2025 a fost aprobat Planul
de dezvoltare strategica al Judecatoriei Soroca pentru anii 2025-2029.

Prin ordinul nr.5-a din 24 ianuarie 2025, luand act de rapoartele si notele
informative de la sedinta din 24.01.2025 a Grupului de lucru responsabil de
analiza performantei Judecatoriei Soroca, s-a dispus constituirea unui grup de
lucru imputernicit cu efectuarea actiunilor de control intern referitor la exercitarea
lucrarilor de evidenta si documentare procesuala in dosarele aflate in gestiune mai
mult de 12, 24, 36 luni, care ulterior a prezentat note informative in adresa
conducerii. In aceastd ordine de idei, in continuare, pe parcursul anului s-au
intreprins masuri de informare si monitorizare a situatiei dosarelor aflate in
gestiunea judecatorilor mai mult de 12, 24, 36 luni.

Sistematic, s-a monitorizat prin Rapoartele statistice din PIGD redactarea,
publicarea actelor judecétoresti si plasarea rezultatului sedintelor de judecata, la
fel, s-au tinut la control Registrele e-Dosar judiciar. Un accent mai mare s-a pus
in anul 2025 pe utilizarea Registrului electronic din PIGD la transmiterea
dosarelor in DEDP.

Pe parcursul anului de gestiune, au fost revizuite si ajustate componentele
comisiilor si grupurilor de lucru functionale in cadrul instantei, avand la baza
modificarile intervenite in legislatia de profil sau remanierea cadrelor.

Managementul proceselor de monitorizare si raportare
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La 03 februarie 2025, seful secretariatului a Tnaintat presedintelui interimar spre

aprobare un raport privind activitatea Judecitoriei Soroca pentru anul 2024, ce a
inclus prezentarea indicatorilor de performantd in activitatea instantei de
infaptuire a justitiei, rezultatul activitdtii subdiviziunilor secretariatului si
prioritatile pentru anul urmator.

Intru asigurarea controlului intern managerial si responsabilizarii functionarilor
instantei la exercitarea atributiilor de serviciu, pe parcursul anului 2025 s-a
monitorizat activitatea de raportare per personal, cat si per subdiviziuni in baza
Ordinului nr.26-a din 30.04.2024 “Privind implementarea planificarii si raportarii
cu referire la activitatea desfasurata de personalul secretariatului Judecatoriei
Soroca”. Sefii subdiviziunilor structurale au fintocmit rapoarte ce reflecta
indicatori de performanti cantitativi si calitativi. S-a monitorizat in permanenta
prelucrarea solicitdrilor parvenite in adresa instantei cu privire la prezentarea
rapoartelor sau altor date si executarea acestora in conditiile si termenul indicat.

Controlul asupra activitatilor functionarilor a fost efectuat in timp util. Au fost
analizate greselile/omisiunile comise de angajati si au fost eliminate consecintele
acestora. Pentru a preveni erorile in indeplinirea sarcinilor de serviciu, au fost
organizate evenimente de instruire si discutii explicative cu angajatii.

In aceeasi ordine de idei, in plan organizatoric, conducerea Judecatoriei Soroca
a asigurat pe parcursul anului de raportare, in ambele sedii ale instantei,
desfasurarea sistematica a sedintelor administrative cu judecatorii si functionarii
secretariatului, documentate prin procese-verbale:

= cu judecatorii si personalul instantei - 37;

= cu sefii de subdiviziuni si/sau personalul secretariatului - 63.

In cadrul intrunirilor s-a pus accent pe:

e executarea planurilor de activitate ale instantei;

e informarea colectivului cu corespondenta relevanti parveniti in adresa
instantei;

o reflectarea dificultitilor/problemelor cu care se confruntd instanta sau
angajatii si determinarea modalitatilor de solutionare;

e instruirea personalului prin abordarea modificarilor legislative sau
practicii judiciare pe anumite domenii;

e identificarea necesitatilor personalului pentru desfiasurarea normald a
activitatii,

e aplanarea situatiilor de criza;

e inaintarea propunerilor pentru proiectarea bugetului instantei, intocmirea
planurilor de achizitii s.a.
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S-a asigurat coordonarea activitatii tuturor subdiviziunilor structurale. In acest

sens, este de mentionat desfasurarea sistematica a sedintelor de lucru cu managerii
operationali ai subdiviziunilor, documentate prin procese-verbale, ce reflectd
problematicele discutate, solutiile identificate, indicatiile repartizate si raportarea
vizavi de indeplinirea acestora.

O atentie deosebita s-a acordat activitatilor Serviciului arhiva si Comisiei de
lucru pentru expertiza documentelor intru activizarea procesului de nimicire a
dosarelor cu termenul de pastrare expirat, care prezenta sistematic rapoarte
privind activitatea efectuata.

In permanentd pe parcursul anului s-a tinut sub control si activitatea
managerului PIGD / Manager Resurse umane, prin evidenta si autorizarea
actiunilor, operativitatea remedierii erorilor sau dificultatilor. Prin Ordinul
Presedintelui interimar al instantei nr.18-a din 10 aprilie 2025 s-au stabilit
persoanele abilitate cu atributii de manager PIGD si Manager Resurse Umane in
PIGD, la fel, s-au prevazut actiunile concrete in legiturd cu aceste activitati.

Saptamanal de cdtre DEDP s-a efectuat raportarea lucririlor de evidentd si
documentare procesuald, sub aspectele de: redactare a actelor judecatoresti in
termen de catre judecatori, verificarea predarii dosarelor in directie si a actiunilor
intreprinse in PIGD. La fel, s-au realizat sistematic actiunile de raportare pe
domeniul coruperii electorale in contextul solicitirilor CSM sau controalelor
tematice. S-a pus accent pe monitorizarea de catre DEDP la completarea
Raportului statistic Calitatea activitdtii judecdtorilor in PIGD.

Prin Ordinul Presedintelui interimar al instantei nr.19-a din 16 aprilie 2025
(modificat prin Ordinul nr.37-a din 05 august 2025) s-a asigurat desemnarea
persoanelor responsabile de introducerea informatiilor in Sistemul informational
automatizat Registrul bunurilor infractionale indisponibilizate (in continuare SIA
RBII). S-a asigurat introducerea sistematica in SIA RBII a informatiilor privind
sechestrele si confiscérile dispuse in cadrul instantei, inclusiv potrivit solicitarilor
CSM.

In vederea implementarii masurilor pentru securitatea infrastructurii IT si a
comunicatiilor electronice in cadrul Judecatoriei Soroca, inclusiv tinind cont de
solicitarile ADJAJ, s-au intreprins masuri in baza Ordinului nr.38-a din 15 august
2025.

in scopul implementarii prevederilor Regulamentului privind standardele
minime de calitate privind activitatea organizatorici si administrativi a
Judecdtoriilor si curtilor de apel, aprobat prin Hotararea CSM nr.457/29 din 18
octombrie 2023, precum si in sensul executarii Ordinului Presedintelui interimar
nr.49-a din 30 octombrie 2024 si nr.29-a din 17 iunie 2025, trimestrial au fost

desfasurate sedintele grupului de lucru responsabil de analiza performantei,
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intocmite rapoarte privind indicatorii de performanta, analizate datele, formulate

concluziile necesare si prezentate pentru informare si implementare intregului
personal.

In anul 2025 Judecitoria Soroca a pus accent pe crearea regimului secret in
cadrul instantei, realizdnd actiunile indicate de catre Serviciul de Informatii si
Securitate a RM prin: desemnarea persoanei responsabile in cadrul Judecatoriei
Soroca si perfectarea dreptului de acces la secretul de stat; elaborarea
Regulamentului de activitate al persoanei responsabile de protectie a informatiilor
atribuite secret de stat; elaborarea Nomenclatorului functiilor care necesita acces
la secretul de stat; perfectarea dreptului de acces la secretul de stat pentru
judecatorii Judecitoriei Soroca si alti titulari ai functiilor vizate in Nomenclatorul
functiilor; implementarea masurilor de protectie aferente transmiterii
corespondentei secretizate.

Elaborarea/Ajustarea cadrului normativ intern:

Pe parcursul anului 2025 s-au intreprins masuri pentru elaborarea/ajustarea
cadrului normativ intern, astfel au fost elaborate si aprobate:

= Politica de contabilitate a Judecatoriei Soroca pentru anul curent;
* Descrierile proceselor de lucru cu privire la:

- gestionarea paginii de Facebook, aprobate prin Ordinul Presedintelui
interimar al instantei nr.11-a din 14 martie 2025;

- procesul de administrare si gestionare a Programului Integrat de
Gestionare a Dosarelor de citre Manager PIGD si de catre manager Resurse
Umane in PIGD;

* Prin Ordinul Presedintelui interimar al instantei nr.12-a din 18 martie 2025,
in legaturd cu modificarea Statului de personal al judecitoriei Soroca avizat la 19
februarie 2025 de Cancelaria de Stat, ajustat cadrul normativ intern:

- Regulamentele Directiei si sectiilor evidenta si documentare procesual;

- Regulamentul Serviciului resurse umane;

- Regulamentul Serviciului tehnologii informationale;

- Regulamentul Sectiei tehnico-material;

- Regulamentul intern al Judecatoriei Soroca (aprobat prin Ordinul nr.37-a

din 12.08.2024) si Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea

secretariatului Judecatoriei Soroca (aprobat prin Ordinul nr.9-a din

02.02.2024);

- figele de post ale unor functii din subdiviziunile modificate.

* Regulamentul cu privire la modul si conditiile de remunerare a angajatilor

Judecitoria Soroca, potrivit Ordinului nr.43-a din 23 septembrie 2025;

* Politica de comunicare interna si externa a Judecatoriei Soroca prin Ordinul

nr.48-a din 23 octombrie 2025;
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* Regulamentul privind accesul in sediile Judecatoriei Soroca prin Ordinul

nr.50-a din 03 noiembrie 2025 si Ordinul nr.57-a din 08 decembrie 2025
privind punerea in functiune a sistemului electronic de evidenta si control
acces.

Eficientizarea fluxului de dosare

In legétura cu variatia numarului de judecatori, s-au intreprins masuri privind
repartizarea cauzelor pentru a nu admite o incarcaturd prea mare a unor magistrati
si pentru a asigura un echilibru a volumului de lucru la examinarea cauzelor, dar
si pentru respectarea termenului rezonabil de judecare:

- Ordinul nr.2-a din 02 ianuarie 2025 cu privire la formarea completelor de
judecata pentru anul 2025;

- Ordine cu privire la formarea echipelor de lucru in cadrul Judecitoriei Soroca
(nr.27-a din 09 iunie 2025, nr.51-a din 03 noiembrie 2025, 55-a din 19 noiembrie
2025, nr.56-a din 08 decembrie 2025,nr.60-a din 30 decembrie 2025);

- Ordinul cu privire la gestionarea repartizrii unor categorii de cauze nr.47-a
din 21.10.2024 prelungit in baza Ordinului nr.45-a din 20 octombrie 2025;

- Ordinul nr.58-a din 11 decembrie 2025 cu privire la abrogarea Ordinelor cu
privire la desemnarea judecatorilor specializati sd examineze cauze penale cu
implicarea minorilor.

Implementarea recomanddarilor misiunilor de audit

Pentru imbundtatirea activitdtii, in anul 2025 s-a asigurat implementarea
recomandarilor oferite in urma misiunii de audit in vederea executirii Hotararii
Curtii de Conturi nr.71 din 24.12.2024 cu privire la Raportul auditului
conformitétii asupra utilizarii mijloacelor financiare de la bugetul de stat si
gestionarii patrimoniului public in anii 2022-2023 de catre Consiliul Superior al
Magistraturii. Pe parcursul anului, Judecatoria Soroca a planificat si executat
propriul plan aferent implementarii recomandarilor, iar la 01 decembrie 2025 a
raportat catre CSM despre masurile Intreprinse pentru implementarea
recomandarilor ce vizau instanta.

Totodata, din 21 noiembrie 2025, instanta a fost auditata de citre subdiviziunea
de audit intern din cadrul CSM 1in contextul misiunii de audit “Analiza modului
de inregistrare a bunurilor infractionale indisponibilizate de citre instantele
judecdtoresti”. Judecitoria Soroca a asigurat prezentarea informatiilor solicitate
de catre auditor, iar la receptionarea Raportului de audit final urmeaza si se
alinieze recomandarilor inaintate.

Dezvoltarea initiativelor:

La solicitdrile CSM, Judecitoria Soroca a prezentat propuneri privind ajustarea
cadrului normativ.

15




In anul 2025 s-au inaintat catre ADJAJ propuneri de modificare si imbunatatire

a PIGD.

La 14 noiembrie 2025 reprezentantii Judecatoriei Soroca au participat la masa
rotunda organizata la Curtea de Apel Nord pentru imbunatatirea si unificarea
practicilor de lucru in domeniile de: organizare corectd a lucrarilor de evidenta si
documentare procesuald in judecétorii si curti de apel; actualizarile functionale
ale sistemului PIGD; completare a registrului electronic de transmitere a dosarelor
in PIGD; inregistrare a cererilor parvenite prin solutia informatica e-Dosar
Judiciar; executare a hotararilor judecatoresti in primele instante; inregistrare a
petitiilor si cererilor de acces la informatii de interes public si raportare statistica.

Promovarea integritdtii si eticii profesionale

In perioada de raportare, Judecatoria Soroca a acordat o atentie sporita
promovarii integritatii si respectarii normelor de etica si de conduita profesionala,
prin implementarea si monitorizarea constantd a mecanismelor legale si
institutionale relevante.

Astfel, a fost monitorizatd respectarea regimului de declarare a averii si a
intereselor personale de catre judecatori si personalul din secretariatul instantei.
In acest context, au fost asigurate procedurile necesare privind eliberarea,
prelungirea si, dupd caz, revocarea cheilor electronice pentru depunerea
declaratiilor in conditiile stabilite de legislatia in vigoare. in scopul asiguririi
procesului de certificare a cheilor publice, prin Ordinul nr.44-a din 26 septembrie
2025 s-a desemnat persoana responsabila de organizarea si desfasurarea
procesului si s-au stabilit responsabilitatile principale.

Totodatd, a fost monitorizatd activitatea Comisiei de evidenta si evaluare a
cadourilor, fiind urmarita respectarea prevederilor legale referitoare la declararea
s1 gestionarea acestora, in vederea prevenirii situatiilor de incompatibilitate sau
conflict de interese.

In cadrul sedintelor organizate cu judecitorii si personalul instantei, precum si
la angajarea noilor colaboratori, conducerea Judecatoriei a asigurat informarea si
atentionarea acestora cu privire la standardele de comportament etic aferente
functiei detinute, reglementarile privind prevenirea fraudei si a coruptiei, precum
si asupra mijloacelor de comunicare si procedurilor institutionale stabilite pentru
raportarea neregulilor, suspiciunilor de frauda sau a actelor de coruptie suspectate.
in acest sens, angajatii au contrasemnat confirmari privind luarea la cunostintd a
acestor obligatii.

La 22 aprilie 2025 (in sediul Floresti) si respectiv la 29 aprilie 2025 (in sediul
Central), s-a desfdsurat sedintd de instruire internd cu personalul secretariatului
pe tema: “Standardele de comportament etic ale functionarilor instantei de

judecata. Codul de conduita a functionarului public”.
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in aceeasi ordine de idei, la 03 decembrie 2025, instanta a adresat catre ADJAJ

un demers prin care a solicitat organizarea in primul trimestru al anului 2026 a
unei instruiri pe tema: ,,Principiile de etica si conduitd profesionala in activitatea
functionarilor instantei judecatoresti”.

De asemenea, in scopul consolidédrii culturii organizationale bazate pe
integritate si responsabilitate profesionald, a fost initiat procesul de elaborare a
Codului de etica si de conduita profesionala al personalului Judecatoriei Soroca,
urmand ca acesta sa fie finalizat si aprobat in perioada urmatoare.

4. Managementul financiar si asigurarea tehnico-materiala

Per ansamblu, managementul financiar al Judecatoriei Soroca in anul 2025 a
fost unul eficient, cu un grad mare de utilizare a fondurilor alocate, respectand
reglementarile financiare in vigoare. Desi au existat provocari legate de buget si
de executia acestuia, instanta a reusit sd asigure functionarea corespunzatoare a
activitdtilor judiciare si sa implementeze proiecte importante pentru modernizarea
infrastructurii si imbunétatirea serviciilor oferite cetatenilor.

Buget alocat vs. buget executat
Bugetul aprobat al Judecéatoriei Soroca pentru anul 2025 a constituit suma de

18112000,00 lei. Bugetul precizat pentru 2025 este de 20715700,00 lei.

Bugetul a fost structurat in conformitate cu prevederile legale in vigoare si a
fost aprobat de autorititile competente (CSM), avand in vedere nevoile instantei
in ceea ce priveste personalul, infrastructura, achizitiile de echipamente si alte
cheltuieli operationale. Pe parcursul anului 2025 instanta a adresat ciatre CSM
pentru aprobare 3 demersuri motivate in legaturd cu redistribuirea alocatiilor
bugetare pentru anul 2025.

Cheltuieli principale

In perioada raportata, bugetul instantei a fost executat din suma precizatd in
proportie de 99,6 % (20638366,12 lei). Din suma totala a cheltuielilor instantei,
in cea mai mare parte s-a cheltuit pentru salarizare in marime de 18139032.09 lei,
ce constituie 87,6%. In rest (12%) au fost destinate acoperirii cheltuielilor
activitatii operationale (achizitionarea de servicii, materiale, OMVSD, mijloace
fixe, rafturi mobile etc).

Bugetul alocat activitatii administrative si judiciare a fost utilizat eficient, fara
depdsirea plafonului prevazut, s-au implementat masuri de rationalizare a
resurselor in vederea unei gestiuni responsabile.

Achizitii publice realizate

O informatie mai ampla privind executarea bugetului instantei este reflectata in
Raportul privind executarea bugetului conform clasificatiei economice la situatia

din 31.12.2025, ce poate fi accesat inclusiv pe pagina web a instantei la rubrica
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chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://jsr.instante.justice.md/sites/jsr.instante.
justice.md/files/lUPLOADS/2026/01/Raport%20executarea%20bugetului%202025.pdf si in
Raportul privind executarea contractelor incheiate in perioada anului 2025, ce

poate fi accesat la rubrica

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://jsr.instante.justice.md/sites/jsr.instante.
justice.md/files/yUPLOADS/2025/12/Raport%20achizi%C8%9Bii.pdf

Dotari si investitii

Imbundtitirea resurselor logistice si a infrastructurii

In anul 2025, la nivelul Judecatoriei Soroca au fost realizate o serie de

imbunatatiri privind resursele logistice si infrastructura instantei, menite sa
asigure conditii adecvate de activitate, securitate si accesibilitate pentru justitiabili
si personal. In acest sens, au fost intreprinse urmatoarele actiuni:

v finalizata amenajarea arhivei mobile in sediul secundar al instantei;

v" modernizarea grupurilor sanitare din sediul Central, inclusiv adaptarea
acestora pentru persoanele cu deficiente locomotorii;

v' procurarea si instalarea, in ambele sedii ale instantei, a sistemelor de
detectare a metalelor, precum si a sistemelor electronice de evidentd si
control al accesului (turnichete);

v achizitionarea unui server pentru sediul Central, in contextul riscului de
iesire din functiune a serverului existent;

v efectuarea reparatiei partiale a sistemului de videoconferinti din sediul
Central;

v achizitionarea tehnicii de calcul (computere, imprimante si accesorii IT),
contribuind la modernizarea partiald a sistemului informatic al instantei;

v inlocuirea partiald a obiectelor de mobilier in sediul Floresti;

v" dotarea Biroului pentru informare din sediul Central cu sistem de
supraveghere video.

Gestiunea patrimoniului

In anul 2025, patrimoniul Judecitoriei Soroca a fost gestionat in mod eficient

si responsabil, infrastructura instantei fiind mentinutd intr-o stare buni de
functionare. Salile de judecata si birourile administrativ-economice au fost
corespunzator echipate. S-au realizat mici lucrdri de intretinere pentru a asigura
conditii de lucru optime pentru judecétori, personal si participantii implicati in
procesele judiciare.

Numarul sélilor de judecata a corespuns necesitatilor instantei si numarului de

judecadtori care activeazd in ambele sedii, fara a fi afectata desfasurarea actului de
justitie sau accesul justitiabililor la justitie.
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In scopul asigurarii unei evidente corecte a bunurilor materiale, a fost realizat

controlul tehnicii de calcul, fiind identificata tehnica nefunctionald cu termen de
exploatare depasit. In acest context, a fost inaintatd citre Consiliul Superior al
Magistraturii documentatia aferentd unei parti din bunurile propuse spre casare,
in vederea autorizarii procedurii.

Totodata, in urma efectudrii inventarierii anuale, dispuse prin Ordinul
Presedintelui interimar nr. 47-a din 21.10.2025, nu au fost constatate lipsuri sau
surplusuri de bunuri.

Probleme logistice si solutii aplicate. Proiecte in curs de realizare.

Pe parcursul anului 2025, Judecatoria Soroca s-a confruntat cu o serie de
provocdri logistice determinate de uzura fizica si morald a infrastructurii si a
echipamentelor existente, ceea ce a impus necesitatea planificarii si implementarii
unor masuri de modernizare etapizata.

In acest context, pentru perioada urmitoare sunt in curs de realizare sau
planificare mai multe proiecte menite sa imbunatateasca conditiile de activitate si
accesibilitatea instantei, dintre care se evidentiaza:

» reparatia fatadei sediului Central al Judecitoriei Soroca;

» adaptarea blocului sanitar din sediul Floresti pentru persoanele cu
deficiente locomotorii;
instalarea boxelor pentru depozitarea lucrurilor personale ale justitiabililor;
crearea unor camere destinate copiilor angajatilor;
amenajarea zonelor de asteptare pentru public;
reinnoirea continud a echipamentului informatic moral invechit, precum si

YV V V VY

actualizarea panourilor informationale.

Implementarea acestor proiecte are drept scop diminuarea impactului
problemelor logistice existente si asigurarea unor conditii moderne, sigure si
accesibile pentru desfisurarea actului de justitie.
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S. Transparenta, relatiile cu publicul si accesul la justitie

In anul 2025, Judecitoria Soroca si-a concentrat eforturile asupra consolidarii
transparentei institutionale, imbunatatirii relatiilor cu publicul si facilitarii
accesului la justitie, fiind orientatd spre nevoile cetatenilor si ale sistemului
judiciar.

La data de 24 ianuarie 2025, prin Ordinul Presedintelui interimar al instantei
nr.7-a, a fost aprobat Planul anual de comunicare a Judecatoriei Soroca cu
publicul, care a stabilit obiectivele si calendarul activitdtilor preconizate pentru
anul de raportare. Conform datelor reflectate in raportul de realizare, publicat pe
pagina web oficiala a instantei, obiectivele Planului au fost realizate integral.

https://jsr.instante.justice.md/ro/content/planuri-%C8%99i-rapoarte

In contextul asigurdrii transparentei, relationarii cu publicul si accesului la
justitie, activitatile desfasurate in anul 2025 pot fi evidentiate sub urmatoarele
aspecte:

¢ Publicarea informatiilor si asigurarea transparentei:

Judecatoria Soroca a asigurat actualizarea constantd a paginii web de pe
Portalul National al Instantelor de Judecata (PNIJ), potrivit structurii
compartimentelor institutionale, oferind informatii relevante si accesibile
publicului larg. Aceste actiuni au avut drept scop facilitarea accesului la informatii
de interes public, precum si asigurarea transparentei proactive, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 148 din 09.06.2023 privind accesul la informatiile de interes
public, In vigoare din 08.01.2024. La fel, s-a asigurat actualizarea pe PNIJ a
datelor de contact, a informatiilor cu referire la Taxele de Stat, somarea debitorilor
in contextul modificarii legislatiei aferente, inclusiv conform solicitarilor ADJAJ.

Totodatd, au fost Intreprinse masuri continue pentru publicarea integrald, pe
pagina web a instantei, a hotararilor judecdtoresti pronuntate de judecatorii
Judecatoriei Soroca in anul 2025, cu respectarea cerintelor Regulamentului cu
privire la publicarea hotérarilor judecatoresti pe pagina web, aprobat prin
Hotararea CSM nr.658/30 din 10 octombrie 2017.

Numairul hotaririlor publicate pentru anul 2025
la situatia din 31.12.2025

Publicate Nepublicate | Total Rata %

mentiunea | mentiunea pronuntate = 8

disponibil | disponibili = =

pentru pentru £ 2

publicare | publicare z
Civil 23 3889 0 6020 100 0
Penal 11 556 0 100 0
Contraventional 3 1538 0 100 0
Total 37 5893 0 100 0
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Numairul incheierilor publicate pentru anul 2025

la situatia din 31.12.2025

Publicate Nepublicate Total Rata %

firi cu incheieri i ©

mentiunea | mentiunea pronuntate k| =

disponibili | disponibili = 24
pentru pentru £ 4
publicare | publicare

Civil 5920 1039 0 13301 100 0
Penal 3418 1020 0 100 O
Contraventional 1848 56 0 100, 0
Total 11186 2115 0 100 0

Pagina Facebook

In anul 2025, ca element de noutate in activitatea de comunicare institutionala
a Judecdtoriei Soroca, a fost initiatd si implementata pagina oficiala de Facebook
a instantei, In scopul consolidarii transparentei institutionale si imbunatatirii
comunicdrii cu publicul. Actiunea s-a materializat in baza Ordinului nr.11-a din
14 martie 2025, inclusiv s-au desemnat persoanele responsabile de gestionarea
paginii de Facebook.

Pagina este utilizatd pentru informarea operativa a justitiabililor si a publicului
larg cu privire la activitatea instantei, programul de lucru, informatiile de interes
public, precum si alte anunturi relevante, contribuind la cresterea vizibilitatii si
accesibilitatii informatiei judiciare. Implementarea acestui instrument de
comunicare modern reflectd preocuparea instantei pentru adaptarea la noile
mijloace de informare si pentru consolidarea increderii publice in actul de justitie.

Pagina oficiala de Facebook a Judecatoriei Soroca a fost creata, la data de 21
martie 2025. De la momentul lansarii si pdna in prezent, pagina a inregistrat un
impact semnificativ in mediul online, acumuland peste 206 000 de vizualizari,
atat la nivelul paginii, cét si al publicatiilor distribuite.

In prezent, pagina numara 325 de persoane abonate. Analiza audientei arata ca
80% dintre accesdri provin de la persoane neabonate, iar 20% de la persoane
abonate, ceea ce demonstreaza o vizibilitate sporita a continutului publicat in
randul publicului larg.

Cele mai multe vizualizari au fost obtinute de postarile de tip Reels video,
acestea fiind cele mai atractive pentru utilizatori. Cel mai popular Reel a acumulat
14 508 vizualizari si 110 aprecieri (like-uri).

In perioada de raportare au fost publicate urmitoarele tipuri de continut:
anunturi — 18 postari, felicitari — 23 postari, comunicate privind activitatea
instantei — 29 postéri, repostari ale publicatiilor CSM, ADJAJ, STISC, CSJ — 17
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postdri, reportaje — 7 postdri, reels video — 8 postari, comunicate cu rezonanta — 4
postari.

Pe parcursul anului s-a monitorizat si s-a asigurat actualizarea panourilor
informative, afisarea informatiilor pe ecranele televizate din incinta sediilor
judecatoriei, functionarea si utilizarea info-chioscurilor conectate la Internet, prin
care se pot obtine informatii si accesa pagina web a instantei.

Petitii, audiente, acces la informatii

In limita competentelor, obiectivelor de activitate si sarcinilor atribuite,
relationarea cu publicul si in special informarea justitiabililor a fost asigurata in
permanentd de catre Sectia GSMPRP si prin solutionarea petitiilor/cererilor
privind accesul la informatiile de interes public. Sectia s-a preocupat in
permanenté ca petitiile sa fie solutionate cu promptitudine, in limitele legii, iar
raspunsurile s fie furnizate in cel mai scurt timp posibil. Referitor la modalitatea
de transmitere a raspunsurilor la petitiile solutionate, s-a optat pentru expedierea
prin postd electronica si doar in lipsa adresei electronice a petitionarului, prin
posta Moldovei.

Volumul de Petitii
(inclusiv, cereri privind accesul la informatie)
inregistrate in perioada anului 2025

119 32 87 5 1 23
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Volumul de Petitii

(inclusiv, cereri privind accesul la informatie)
parvenite in perioada anului 2025 comparativ cu anii 2023-2024-2025

Petitii parvenite
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= Anul 2023 87
Anul 2024 85
= Anul 2025 119

= Anul 2023 Anul 2024 = Anul 2025

Totodata, este de mentionat, ca in anul 2025 nu au fost intentate actiuni in
judecatad impotriva Judecédtoriei Soroca privind dezacordul cu rdspunsul acordat
petitionarilor, mizand pe faptul ca acestia au fost satisfacuti de raspunsurile
primite.

in scopul asigurarii unui mecanism transparent de comunicare in conformitate
cu dispozitiile art.73 alin.(6) Cod administrativ si art.10 lit.i) din Legea
nr.148/2023, prin Ordinul nr.46-a din 21 octombrie 2025 s-a revizuit programul
de audientd al Presedintelui Judecatoriei Soroca.

Sectia a asigurat la fel, pregétirea si transmiterea operativd a informatiilor
solicitate de catre autoritatile de profil (CSM, ADJAJ, MJ s.a.), cat si informarea
solicitantilor la telefonul de serviciu al subdiviziunii si pe e-mailul sectiei.

Sondaje

Potrivit Planului strategic al Judecatoriei Soroca pentru anii 2025-2029, sectia
GSMPIR a realizat doud sondaje, diseminate prin canalele web ale instantei.
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la care au participat 20 de justitiabili, fiind desfisurat in perioada 19 noiembrie
2025 — 09 decembrie 2025.

Cel de-al doilea sondaj a vizat nivelul de satisfactie al angajatilor, inregistrand
48 de respondenti si a fost desfasurat in perioada 20 noiembrie 2025 — 28
noiembrie 2025.

Deservirea publicului:
comunitate, in anul 2025 in sediile Judecatoriei Soroca au activat Centrele de
informare si Liniile institutionale, menite sd ghideze corect justitiabilii si sa le
ofere raspunsuri la intrebari de orientare sau procedura, imediat de la intrarea in
sediul instantei.

Centrele de informare au acordat asistentd informationala justitiabililor, au
gestionat in mod eficient solicitarile receptionate, prin deservirea directd a
justitiabililor, la linia telefonicad institutionalda, precum si prin intermediul
corespondentei electronice. A fost oferit suport solicitantilor in formularea
cererilor si facilitat accesul pentru a face cunostinta cu dosarele.

Respectiv, in anul 2025 in registrul de intrare a corespondentei (documente,
cererl, petitii, scrisori $.a., cu exceptia celor depuse direct in sedinta de judecatd)
parvenite in adresa instantei, au fost efectuate 26148 inregistrari:

- in sediul Central - 15004 inregistrari;

- in sediul Floresti - 11144 inregistrari.

% Colaborari:

Activitati de educatie juridicd

In colaborare cu alte institutii si organizatii media, Judecitoria Soroca a
organizat pe parcursul anului 2025 activitati de informare si educatie juridica a
publicului, avand drept scop sporirea nivelului de cunoastere a drepturilor si
obligatiilor cetatenilor in cadrul procedurilor judiciare.

In acest context, se remarca realizarea reportajelor video in colaborare cu
studioul MoJo al publicatiei ,,Observatorul de Nord”, abordand tematici propuse
de redactie sau de instanta si orientate spre educatia juridica a cetatenilor.

Totodatd, pe parcursul anului de raportare au fost desfasurate evenimente
publice, organizate din initiativa instantei sau la solicitarea institutiilor interesate
de activitatea acesteia, in special sesiuni de informare destinate tinerilor din
institutiile de invatdmant din comunitate privind functionarea sistemului judiciar.
In cadrul acestor intruniri, participantii au avut posibilitatea sa interactioneze cu
conducerea instantei, sd adreseze intrebari si sd se familiarizeze cu activitatea
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subdiviziunilor Judecatoriei Soroca, contribuind astfel la consolidarea imaginii

instantei ca institutie accesibild, transparenta si orientata cétre cetatean.

De ,,Ziua Mondiald a Justitiei Sociale”, la 19 februarie 2025, sediul Central al
Judecitoriei Soroca a fost vizitat de catre elevii clasei a IX-a de la Institutia
Publica Gimnaziul Rublenita, r.Soroca.

La 21 martie 2025 elevii anului III de la Colegiul ,,Mihai Eminescu” din
Soroca, specialitatea jurisprudenta, calificarea grefier, au participat la o lectie
practicd cu genericul: Explorarea Programului Integrat de Gestionare a Dosarelor
(PIGD).

In data de 27 mai 2025, sediul Central al Judecitoriei Soroca a fost vizitat de
un grup de elevi, de la specialitatea jurisprudenta, calificarea grefier, ai Colegiului
,»Mihai Eminescu” din Soroca, in cadrul unei vizite organizate cu scopul de a
familiariza tinerii cu activitatea instantei de judecatd si rolul fiecarui actor din
procesul judiciar.

La 12 iunie 2025, Sefa secretariatului Judecatoriei Soroca a participat la
evaluarea si aprecierea Raportului de Practica ce Anticipeaza Probele de
Absolvire ale studentilor grupei 44 specialitatea ,,Jurisprudentad”, calificarea
,.Grefier” din Colegiul ,,Mihai Eminescu” din Soroca.

In perioada 01-12 septembrie 2025, instanta a gizduit studentii Facultitii de
Drept a Universitatii de Stat din Moldova, anul 111, ciclu I de studii superioare de
licenta in legatura cu desfasurarea programului de practica de specialitate.

La data de 10 septembrie 2025, sediul central a Judecitoriei Soroca a
intdmpinat 26 de elevi din anul I'V de la Colegiului ,,Mihai Eminescu” din Soroca,
specialitatea ,JJurisprudenta”, calificarea ,,Grefier”, care au inceput stagiul de
practicd profesionala.

La 29 septembrie 2025, elevii clasei a VII-a ,,A” de la Institutia Publica Liceul
Teoretic ,,C. Stere” au avut ocazia sa participe in cadrul instantei la o vizitd ghidata
prin sélile institutiei, dupa care au urmarit filmul ,,Justitia pentru copii”.

in cadrul colaborarii continue dintre Colegiul ,,Mihai Eminescu” din Soroca si
Judecatoria Soroca, la data de 16 octombrie 2025, elevii grupei 25 de la
specialitatea Servicii administrative si de secretariat, au participat la o vizitd de
studiu cu genericul ,,Educatia juridicd pentru tineri”.

in contextul Zilei Juristului si al Zilei Europene a Justitiei Civile, Judecatoria
Soroca a desfasurat activitati dedicate deschiderii citre comunitate si promovarii
educatiei juridice in randul tinerilor. Astfel, au fost organizate doui vizite de
informare si documentare in sediul Floresti pentru elevii din institutiile de
invatamant din orasul Floresti: la data de 10 octombrie 2025, au participat elevii
clasei a XlI-a ,,A” si ,,B” de la Liceul Teoretic ,,Jon Creanga”; la data de 17

octombrie 2025, activitatea a fost dedicata elevilor clasei a VIlI-a din aceeasi
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institutie. lar la 22 octombrie 2025 sediul Central al instantei a fost vizitat de elevii

clasei a IX-a a1 Institutiei Publice Gimnaziului ,,Dumitru Matcovschi” din Soroca.

La 19 noiembrie 2025, instanta a asigurat, cu implicarea colaboratorilor
secretariatului, desfasurarea unui proces penal simulat de catre elevii anului I'V ai
Colegiului ,,Mihai Eminescu” din Soroca, domeniul de formare profesionala
Jurisprudenta.

La data de 10 decembrie 2025, de Ziua Internationala a Drepturilor Omului,
judecatoarea Ramona Mosnegutu de la Judecdtoria Soroca, sediul secundar
Floresti, a efectuat o vizita la IP Liceul Teoretic ,,Jon Creangd” din orasul Floresti,
unde a sustinut un discurs in fata elevilor clasei a [X-a despre importanta
respectdrii si protejarii drepturilor omului.

Parteneriate institutionale si activitati de imagine publica:

In anul 2025 Judecatoria Soroca a manifestat deschidere in consolidarea
parteneriatelor institutionale, colaborand cu alte instante de judecata si institutii
ale statului. In acest sens, reprezentantii instantei au participat la sedinte si
intruniri dedicate schimbului de bune practici, avand ca obiectiv eficientizarea
activitatii judiciare, uniformizarea abordarilor institutionale si promovarea unei
imagini publice pozitive a sistemului judiciar.

La data de 03 aprilie 2025 reprezentantii Judecitoriei Soroca au participat la
Conferinta de lansare a asistentei juridice calificate pentru femeile care au
supravietuit violentei bazate pe gen, organizat de AO Centrul de Resurse pentru
Tineri si Femei DACIA, care a reunit reprezentanti ai institutiilor publice, inclusiv
ai politiei, procuraturii, asistentei sociale, institutiillor de invatamant s.a.
Evenimentul a fost desfasurat in cadrul proiectului ,,Sporirea Leadshipului
Femeilor pentru Societéti Reziliente si Pagnice” implementat de UN Woman si cu
sprijinul financiar al Ambasadei Danemarcei in Moldova. Scopul conferintei a
fost consolidarea capacitatilor organizatiilor societatii civile DACIA si Ophelia
prin extinderea serviciilor existente, precum si informarea despre crearea unui
serviciu nou de asistentd juridica calificatd pentru femeile afectate de violenta in
bazd de gen, care oferd servicii gratuite de consiliere psihologicad si asistenta
juridica, disponibile pentru toate femeile care au nevoie de sprijin.

La 05 mai 2025, judecatorii din Judecatoria Soroca au participat la masa
rotundd organizata de Curtea de Apel Nord, la tema ,Unificarea practicii
judiciare” si ,,Unele aspecte privind examinarea cauzelor de insolvabilitate si
atragerii raspunderii subsidiare in baza Legii insolvabilitatii nr.149/2012”.
Discutiile au vizat necesitatea consolidarii si uniformizarii practicii judiciare,
fiind analizate unele aspecte actuale legate de examinarea cauzelor din toate
categoriile de litigii.
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La data de 16 mai 2025, Judecatoria Soroca, a facilitat sesiunea de instruire

dedicata temei ,,Utilizarea Solutiei Informatice e-Dosar Judiciar”. Evenimentul a
fost organizat de Centrul de Instruiri al Uniunii Avocatilor, cu participarea
formatorilor-avocati Denis Duca si Victor Polivenco, si s-a adresat unui grup de
avocati din teritoriu care activeaza in cadrul Baroului Balti-Nord. Prin organizarea
acestui eveniment, Judecatoria Soroca isi reconfirma angajamentul fata de
promovarea unui sistem judiciar modern, eficient si transparent, in pas cu
evolutiile tehnologice.

La 18 iulie 2025, Presedinta interimara a instantei a participat la Conferinta
regionald cu genericul ,,Consolidarea independentei si a responsabilitatii judiciare
- Perspective si provocari regionale”. Evenimentul a fost organizat de Consiliul
Superior al Magistraturii al Republicii Moldova, in parteneriat cu Consiliul
Europei, in cadrul proiectului comun UE—CoE ,,Suport pentru reforma justitiei in
Republica Moldova”. Agenda conferintei a inclus teme esentiale precum:
consolidarea independentei sistemului judiciar, mecanismele de selectie, evaluare
si demitere a judecdtorilor, raspunderea disciplinara si echilibrul acesteia cu
principiul independentei judiciare.

La 02 septembrie 2025, Judecatoria Soroca a primit in vizita la sediul Central,
reprezentantii Organizatiei pentru Securitate si Cooperare in Europa (OSCE),
parte a misiunii de observare a alegerilor parlamentare din Republica Moldova,
programate pentru 28 septembrie 2025.

La 10 septembrie 2025, la demersul ADJAJ, conducerea Judecatoriei Soroca a
participat la o sedintd de lucru, in comun cu membrii Consiliului Superior al
Magistraturii si reprezentantii Primariei municipiului Soroca, unde au fost
analizate provocdrile in partea ce tine de edificarea Palatului Justitiei in
municipiul Soroca, care va reuni ambele sedii actuale - Soroca si Floresti.

La data de 18 septembrie 2025, administratia Judecatoriei Soroca a participat
in incinta INJ, la masa rotunda cu genericul ,,Consolidarea sigurantei psihologice
a judecdtorilor si impactul acesteia asupra accesului la justitie”. Evenimentul a
fost organizat de CSM, in parteneriat cu INJ si Cooperarea Internationala Sud-
Sud (CISS), iar la intrunire au fost prezenti reprezentantii structurilor de stat,
precum Ministerul Justitiei, Ministerul Sanatatii, Delegatia Uniunii Europene in
Republica Moldova, presedinti de instante si sefi ai secretariatelor.

La data de 23 septembrie 2025, sediul secundar Floresti al Judecatoriei Soroca
a gazduit vizita Ambasadorului Regatului Tarilor de Jos in Republica Moldova,
Fred Duijn. Diplomatul a fost intdmpinat de judecatorul Alexandru Zadorojniuc,
discutiile axandu-se pe fenomenul coruperii electorale, cu accent pe situatiile
recente, numéarul dosarelor aflate pe rol, precum si pe provocarile cu care se

confrunta instanta in perioada electorala. Ulterior, oaspetele a fost invitat la un tur
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ghidat, prilej cu care i-au fost prezentate silile de sedintd si explicat modul de
organizare a activitatii judiciare.

La 26 septembrie 2025, Judecatoria Soroca, sediul Central a primit, intr-o noua
vizita de documentare, observatorii electorali ai Misiunii OSCE/ODIHR, Asgeir
Rustad si Josephine Ebner, n contextul alegerilor parlamentare din 28 septembrie
2025. Pe parcursul intrevederii, acestia s-au familiarizat cu obiectul cauzelor
penale si contraventionale privind coruptia electorald, durata procedurilor de
urmdrire penald, termenele de examinare a cauzelor in cadrul Judecatoriei Soroca,
purtdand un dialog constructiv cu administratia instantei.

La data de 07 noiembrie 2025, Presedinta interimara a Judecatoriei Soroca, a
participat la conferinta ,,Femei care transforma justitia - dialoguri despre curaj,
sigurantd si solidaritate”. Evenimentul, organizat de UN Women Moldova in
parteneriat cu Consiliul Superior al Magistraturii, Consiliul Superior al
Procurorilor si Uniunea Avocatilor din Republica Moldova, cu sprijinul
Ministerului Afacerilor Externe al Regatului Danemarcei, a reunit femei
profesioniste din domeniul justitiei - judecatoare, procuroare, avocate si grefiere.

La 14 noiembrie 2025, reprezentantii secretariatului Judecatoriei Soroca au
participat la o sedintd de schimb de bune practici desfasurata la Curtea de Apel
Nord. In cadrul intrunirii profesionale au fost abordate si analizate mai multe
subiecte de actualitate, esentiale pentru buna functionare a instantelor
Jjudecdtoresti, printre care: organizarea corectd a lucrarilor de evidentd si
documentare procesuald in judecétorii si curti de apel; actualizarile functionale
ale sistemului PIGD.

La 19 decembrie 2025, in contextul desfasurarii GALA JURIDICE
MOLDOVA, editia a Ill-a - ,,Gala premiilor in domeniul jurisprudentei”,
Presedinta interimara a Judecétoriei Soroca, doamna Olga Jamba, a fost onorata
cu o distinctie de prestigiu, menitd sd recunoascd profesionalismul,
responsabilitatea si contributia sa la consolidarea actului de justitie. Evenimentul,
organizat de Juridice Moldova, a reunit reprezentanti a tuturor profesiilor juridice
din tard, a mediului academic, a societdtii civile, precum si parteneri
internationali, constituind o veritabild platforma de promovare a excelentei
profesionale si a standardelor Tnalte in domeniul justitiei.

Stagii de practica pentru studenti/elevi

Pe parcursul anului 2025 Judecatoria Soroca a fost deschisd si a acceptat
solicitarile elevilor/studentilor din institutiile de invataméant cu profil juridic,
oferindu-le posibilitatea sa efectueze stagiul de practica, contribuind astfel si la
formarea profesionala a viitoarelor generatii.
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Astfel, 63 de elevi de la Colegiul ,,Mihai Eminescu” din Soroca si 14 studenti

de la Universitatea de Stat din Moldova si Universitatea de Studii Politice
Economice Europene ,,C.Stere”.

% Aspecte de acces la justitie:

Prin digitalizare/servicii online - SI1J

In contextul sporirii eficientei si transparentei procedurii de judecata, in cadrul
Judecatoriei Soroca sedintele de judecata sunt inregistrate audio prin intermediul
SRS Femida, in conformitate cu prevederile Regulamentului privind inregistrarea
audio a sedintelor de judecata, aprobat prin Hotararea CSM nr.338/13 din 12
aprilie 2013.

Astfel, s-a asigurat ca toate salile de sedintd sa fie dotate cu echipamentul
necesar pentru inregistrarea audio a sedintelor de judecatd si doar in cazuri
exceptionale a fost utilizat reportofonul.

Sedinte prin videoconferinta

In anul 2025 sistemul de videoconferinta a fost utilizat atat in cauze in materie
civild cat si in cauze in materie penala.

Instanta a asigurat desfasurarea sedintelor de judecatd prin intermediul
videoconferintelor la examinarea cererilor si plangerilor condamnatilor din
institutiile penitenciare din tara.

Este de remarcat, ca s-a organizat desfasurarea sedintelor de judecatd intr-o
cauzd civild In materie de asistenta juridicd internationala prin interconexiuni cu
Tribunalul Bucuresti.

in alte cauze civile (cu privire la desfacerea casatoriei, decaderea din drepturile
parintesti), sistemul de videoconferinta a fost utilizat pentru a asigura prezenta la
proces a participantilor detinuti in penitenciarele din tara.

Rata sedintelor desfasurate cu utilizarea sistemului de videoconferinta a fost
mai mica decét in anul precedent, potrivit rapoartelor statistice din PIGD:

Raport statistic privind
numairul de sedinte desfasurate prin videoconferinta in anul 2025

Nr. sedintelor care Nr. sedintelor Rata
au avut loc desfasurate prin %o
videoconferinti
11037 1484 13,44

29




Raport statistic privind
numarul de sedinte desfasurate prin videoconferinta in anul 2024

Nr. sedintelor care Nr. sedintelor Rata
au avut loc desfasurate prin Yo
videoconferinta
9360 1753 18,72

Utilizarea e-Dosar judiciar

in derularea accesului la justitie prin intermediul tehnologiilor informationale,
in anul 2025 in Judecatoria Soroca a fost accesibild publicului aplicatia
informatica e-Dosar judiciar, ce se afla in proces de explorare.

Raport statistic privind rata cauzelor inregistrate
prin intermediul e-Dosar in anul 2025

Nr. cauzelor Nr. cauzelor Rata
inregistrate in inregistrate cauzelor
total prin e-Dosar inregistrate
prin e-Dosar
Civil 4380 12 0,27
Penal 2332 0 0
Contraventional 1551 0 0
Total 8263 12 0,15

Raport statistic privind rata cauzelor inregistrate
prin intermediul e-Dosar in anul 2024

Nr. cauzelor Nr. cauzelor Rata
inregistrate in inregistrate cauzelor
total prin e-Dosar inregistrate
prin e-Dosar
Civil 3928 2 0,05
Penal 1850 0 0,00
Contraventional 706 0 0,00
Total 6484 2 0,03

Conform datelor generate de PIGD pentru perioada 01 ianuarie 2025-31
decembrie 2025, la situatia din 02 ianuarie 2026, nu se atesta o ratd avansata de
depunere a cererilor prin intermediul e-Dosar, totusi instanta a incurajat publicul
sa utilizeze aplicatia data.




Raport privind solicitarile de acces la dosare
prin intermediul e-Dosar in anul 2025

Nr. solicitirilor de acces la
dosare
Civil 9
Penal 4
Contraventional 2
Total 15

Raport statistic privind solicitarile de acces la dosare
prin intermediul e-Dosar in anul 2024

Nr. solicitarilor de acces la
dosare
Civil 1
Penal 2
Contraventional 1
Total 4

Prin interactiune directd

Pe parcursul anului de raportare, Judecatoria Soroca a asigurat disponibilitatea
birourilor special amenajate pentru utilizarea de catre avocati si procurori.
Totodatd, in sediul Central al instantei a fost pus la dispozitie Biroul pentru
informare, care a facilitat exercitarea dreptului de acces la dosare, oferind
posibilitatea consultarii acestora Intr-un cadru adecvat si cu respectarea conditiilor
de confidentialitate.

In ceea ce priveste obligatia de a asigura accesibilitatea persoanelor cu
dizabilitati, Judecatoria Soroca a realizat, in anul 2025, ajustarea grupului sanitar
din sediul Central pentru a raspunde nevoilor persoanelor cu dizabilitati
locomotorii, tindnd cont de conditiile infrastructurale existente. In perioada
urmatoare, se preconizeazd amenajarea unor facilitdti similare si in sediul
secundar al instantei din Floresti, in scopul extinderii accesibilitatii pentru toate
categoriile de utilizatori.

In perioada anului 2025, instanta nu a inregistrat plangeri din partea persoanelor
cu dizabilitdti referitoare la incalcarea dreptului de acces la justitie.

Asigurarea serviciilor de interpret si pedagog

Accesul la justitie in cadrul Judecatoriei Soroca s-a realizat si prin activitatea
Serviciului de interpreti si traducatori din cadrul instantei in privinta
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persoanelor care nu cunosteau limba procesului si au utilizat limba rusa in cadrul
proceselor judiciare.

Pe parcursul anului 2025 s-a asigurat traducerea verbald simultana in cadrul
sedintelor de judecatd din ambele sedii ale Judecatoriei Soroca, cu participarea
interpretilor la 575 sedinte ce reprezinta 5,18 % din numarul total de 11037 sedinte
care au avut loc cu participarea partilor.

Totodatd au fost traduse in scris - 336 acte, din care: acte judecitoresti
(pronuntate in cauze penale In cazul in care inculpatul nu poseda limba de stat, in
cazul hotérarilor pronuntate in cauze civile acestea s-au tradus doar la cererea
partilor) si alte documente relevante. In total au fost traduse 2233 file:

- 47 file din limba rusa in limba romana;

- 2186 file din limba romana in limba rusa.

In vederea asiguririi accesului efectiv la justitie, in cauzele care implicau
minori, in anul 2025, Judecatoria Soroca a garantat participarea pedagogilor (prin
implicarea personalului instantei), contribuind la apararea drepturilor si protectia
interesului superior al copilului. In anumite situatii, cAnd nu a fost posibila
implicarea propriului personal, instanta a apelat pentru sediul Floresti si la
psihopedagog de la Structura teritoriald de asistenta psihopedagogica Floresti.

Masuri de imbunititire pentru Anul 2026:

= Optimizarea proceselor: Se va activiza In continuare in solutii informatice
care sd faciliteze gestionarea dosarelor si a comunicdrii cu publicul, pentru a
reduce timpii de rdspuns si a imbundtéti transparenta.

< Extinderea programului de formare a personalului in domeniul comunicirii
institutionale: Judecatoria Soroca va asigura participarea angajatilor la instruiri in
scopul de a imbunatati calitatea interactiunii cu publicul si a sprijini dezvoltarea
profesionald a acestora.

< Imbunititirea colabordrii cu alte institutii: Se va pune accent pe
consolidarea colabordrii cu alte institutii publice si organizatii non-
guvernamentale, pentru a sprijini educatia juridicd a cetatenilor si pentru a asigura
o mai buna intelegere a drepturilor si obligatiilor acestora in fata instantei.

Activitatile desfdsurate in acest capitol contribuie la realizarea Obiectivelor
strategice generale si specifice prevazute in Planul de dezvoltare strategica al
Judecatoriei Soroca pentru anii 2025-2029.




I11.

Indicatorii de performanta

Activitatea in domeniul infaptuirii justitiei.

in prezentul compartiment este reflectatd activitatea instantei in domeniul
inféptuirii justitiei, prin prisma indicatorilor de performanta cu date statistice din
Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor, in mod comparativ pentru anii
2024-2025 la situatia din 31.12.2025.

1. Raport privind volumul de lucru in Judecatoria Soroca in perioada
anilor 2024-2025

Volumul de lucru Total Total Restul Durata
volumul cauze cauzelor si lichidarii
de incheiate | materialelor | stocului
referinta Ia sfarsitul de cauze
perioadei de | pendinte
referinti Yo
Restul Numirul
cauzelor si | total de cauze
materialelor | si materiale
la inceputul | parvenite in
perioadei de | perioada de
referinti referinti
2024 2108 6487 8595 7263 1332 68
2025 B2 8202 9534 8540 994 43
# Restante la inceputul anului
" Nr. total de cauze si materiale parvenite in perioada raportata
Numiirul total de cauze solutionate
¥ Restul cauzelor si materialelor la sf. perioadei raportate
=
& by
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o
2
e
%
2
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a
o1 ol
= i ”
l l :
2024 2025
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Informatia cu privire la numarul cauzelor solutionate pe categorii:

 Cameslgionae 0 e
Cauze penale (1) e
Cauze civile (2, 20/pr) 3661
Cauze comerciale (2c, 2e) 101
Cauze in ordinea procedurii de ordonanta (2p/o) 3
Cauze in ordine procedurii speciale (2p/s) 78
Cauze de insolvabilitate (21) 33
Cauze de contencios administrativ (3, 3d, 3ex, 3ra, 3 r) 69
Cauze contraventionale (4, 4d) 562

Plangeri impotriva hotararilor organelor extrajudiciare in 121
cauze contraventionale (5r)

Materiale privind incuviintarea spitalizarii fortate

ol e

Materiale privind extradarea (art.541 CPP) examinate a
judecatorului de instructie (7)

Materiale privind recunoasterea hotararilor penale al | 0
instantelor straine (8)

Materiale privind recunoasterea materialelor civile (9) 1

Materiale privind plangerile impotriva actiunilor | 45 |
organelor de urmadrire penala (10)

Materiale cu privire la autorizarea judecitorului de‘_ 367
instructie (11,12,13)

Demersuri de emitere a mandatelor de arest si prelungirea | 98
termenului tinerii sub arest (14,15,16)

Materiale privind libertatea si ridicarea provizorie| 38
(17,18,19)

Materiale privind punerea in executare a hotararilor | 963
judecatoresti (21, 21ji)

Demersurile privind contestatiile impotriva executorului | 429
judecatoresc (25)

Cereri de acordare a asistentei juridice parvenite de la| 0O
Ministerul Justitiei (27)

Demersuri privind audierea victimelor minore in spatii 31
prietenoase copiilor (28)

Revizuirea hotérarilor pronuntate in cauze penale (1rh)

Revizuirea hotérarilor pronuntate in cauze civile (2rh)

O ||

Revizuirea hotdrarilor pronuntate in cauze de
insolvabilitate (2rhi)
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2. Rata de solutionare a dosarelor in perioada raportata

Indicatorul reflecta raportul dintre cauzele restante, cauzele intrate (noi) si cauzele
solutionate in decursul unei perioade, exprimat in procente.

Formula de calcul:

% = (A/(B+C)) X 100

A = nr. de dosare solutionate intr-o perioadd de timp;

B = nr. de dosare inregistrate de instan{d sau al dosarelor repartizate unui judecdtor;

C = nr. de restanfe la inceputul unei perioade de referintd.

Anul Solutionate | Inregistrate Restante Rata de

(A) (B) la inceputul | solutionare

anului a dosarelor

© (%)
2024 7263 6487 2108 84,50
Civil 4423 3756 1565 83,12
Penal 2131 2008 439 87,09
Contraventional 709 723 104 85,73
2025 8540 8202 1332 89,57
Civil 4425 4231 898 86,27
nsobeabiitate 61 66 % 39,10
Contencios

administrativ 35 34 18 67,30
Penal 2484 2401 316 91,42
Instructie 1890 1855 127 95,35
Contraventional 1631 1570 118 96,62

# Restante la inceputul anului
Nr. total de cauze si materiale parvenite in perioada raportati

= Numirul total de cauze solutionate

3
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Datele prezentate reflectd dinamica activitatii Judecatoriei Soroca in perioada
anilor 2024-2025, evidentiind atat volumul de cauze inregistrate si solutionate,
cat si rata de solutionare a acestora, pe categorii de cauze.

In anul 2024, instanta a solutionat 7263 dosare, raportat la 6487 dosare
inregistrate, cu un stoc de 2108 dosare restante la inceputul anului, inregistrand o
ratd de solutionare de 84,50%. Pe categorii de cauze, cea mai ridicati rati de
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solutionare s-a constatat in materie penald (87,09%), urmati de cauzele

contraventionale (85,73%) si cauzele civile (83,12%).

In anul 2025, se constatd o crestere semnificativd a volumului de activitate,
fiind solutionate 8540 dosare, fata de 8202 dosare inregistrate, cu un numar de
1332 dosare restante la inceputul anului. Rata generala de solutionare a crescut la
cu anul precedent.

Analiza pe categorii de cauze pentru anul 2025 releva o evolutie pozitiva in
toate materiile, cele mai bune rezultate fiind obtinute in materie contraventionala,
cu o ratd de solutionare de 96,62%, urmata de materia penala (91,42%) si materia
civila (86,27%). Comparativ cu anul 2024, se observd o crestere a ratei de
solutionare in toate categoriile de dosare, in special in materia contraventionala si
penala.

3. Rata de variatie a stocului de cauze pendinte

Rata de variatie a stocului de cauze pendinte (CR) reprezintd raportul dintre cauzele
solutionate si cauzele noi, in decursul unei perioade, exprimat in procente. Rata de variatie a
stocului de cauze pendinte evalueazd gestionarea fluxului de dosare de cdtre instanta de
Judecata.

Formula de calcul:

% = (A/B) X 100

A = nr. de dosare solutionate intr-o perioadd de timp,

B = nr. de dosare inregistrate de instand

Anul Dosare Dosare
inregistrate solutionate
(B) (A)
2024 6487 7263
Civil 3756 4423
Penal 2008 2131
Contraventional e 709
2025 8202 8540
Civil 4231 4425
Penal 2401 2484
Contraventional 1570 1631
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Dosare inregistrate Dosare incheiate

8540
7263
2024 2025

Conform Standardelor minime de calitate si indicatorilor de progres, rata de
variatie a stocului de cauze pendinte trebuie s fie de cel putin 100%. Analiza
comparativd a acestui indicator pentru anii 2024-2025 releva faptul, ca
Judecatoria Soroca a intrunit cerinta minima stabilita in ambii ani de raportare.

Astfel, in anul 2024, instanta a inregistrat o rata de variatie a stocului de cauze
pendinte de 111,96%, indicator superior celui din anul 2025, cand rata a constituit
104,12%. Diferenta dintre cei doi ani reflectd o capacitate mai pronuntati de
reducere a stocului de cauze pendinte in anul 2024.

In ceea ce priveste volumul de activitate, in anul 2024 au fost inregistrate 6487
dosare, fatd de 8202 dosare in anul 2025, ceea ce reprezintd o crestere
semnificativd a numarului de cauze nou-inregistrate in anul 2025. Aceasta
majorare a volumului de dosare a influentat direct nivelul ratei de variatie a
stocului de cauze pendinte, reducdnd posibilitatea instantei de a mentine un
indicator similar celui obtinut in anul precedent.

Comparativ, in anul 2024, diminuarea considerabild a numarului de dosare nou-
inregistrate, raportat la anul precedent, a creat premise favorabile pentru
solutionarea unui numar mai mare de cauze, ceea ce a determinat atingerea unei
rate de variatie semnificativ mai ridicate. In schimb, in anul 2025, desi instanta a
solutionat 8540 dosare, depasind numarul dosarelor inregistrate (8202 dosare),
rata de variatie s-a mentinut la un nivel mai apropiat de pragul minim stabilit, ca
urmare a cresterii presiunii asupra capacititii de solutionare.

Pe categorii de cauze, se constata ca in anul 2025 toate materiile au inregistrat
o ratd de variatie supraunitard — civil (104,59%), penal (103,46%) si
contraventional (103,89%) — ceea ce indica o gestionare echilibrata a stocului de
cauze. Prin comparatie, in anul 2024, desi rata generald a fost mai ridicatd, in
materia contraventionald s-a inregistrat o ratd subunitard (98,06%), fapt ce a
generat o usoara crestere a stocului de cauze in aceasta materie.
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4. Durata lichidarii stocului de cauze pendinte

Durata lichiddarii stocului de cauze pendinte determina numdrul de zile necesare pentru ca
o anumild categorie de cauze sd fie solutionate. Numdrul 365 zile in an este impadrtit la numdrul
de cauze solutionate impdrtit la numarul cauzelor nesolutionate la finele anului, pentru ca
acesta sd poald fi exprimat in numdr de zile.

Formula de calcul: DT = (B/A) x 365 sau 365/(A/B)

363 reprezintd numdrul de zile din an

A = nr. dosarelor solutionate intr-o perioada de timp

B = nr. dosarelor nesolutionate de instania (restanta la sfarsitul perioadei).

Anul Nr. dosare Dosare
solutionate nesolutionate
(A) (B)
2024 7255 1355
Civil 922
Penal 315
Contraventional 118
2025 999
Civil 709
Penal 233
Contraventional 57
DURATA TOTALA A LICHIDARII DURATA TOTALA A LICHIDARII
STOCULUI PE CAUZE PENDINTE 2024 STOCULUI PE CAUZE PENDINTE 2025
B Solutionate = Nesolutionate ® Solutionate ™ Nesolutionate

84%

90%

Indicatorul dat reprezintd durata lichidarii stocului de cauze pendinte,
indicator care evidentiaza eficienta Judecatoriei Soroca in solutionarea dosarelor
ramase pe rol, raportat la capacitatea de solutionare anuala.

Astfel, In anul 2024, instanta a solutionat 7255 dosare, ramanand 1355
dosare nesolutionate, iar durata lichidarii stocului de cauze pendinte a constituit
68,17 zile. Analiza pe categorii de cauze aratd ca cea mai mare duraté de lichidare
s-a inregistrat Tn materie civila (76,24 zile), urmata de materia contraventionala
(60,66 zile), In timp ce materia penald a inregistrat o duratd mai redusa, de 53,95
zile.

in anul 2025, se constati o imbunatatire semnificativd a indicatorului
analizat, instanta solutiondnd 8539 dosare, cu un numar de 999 dosare
nesolutionate, ceea ce a determinat reducerea duratei lichidarii stocului de cauze

38




pendinte la 42,70 zile. Aceasta diminuare reflecta o eficientd sporita in gestionarea

cauzelor aflate pe rol.

Pe categorii de cauze, in anul 2025 se observa o reducere constanta a duratei
de lichidare in toate materiile, cele mai relevante rezultate fiind inregistrate in
materia contraventionald (12,76 zile) si materia penala (34,24 zile). In materia
civild, durata lichidarii stocului a scazut la 58,50 zile, comparativ cu anul
precedent.

S. Durata (varsta) dosarelor pe rol

Indicatorul creioneazd durata cauzelor active pendinte pe rolul unei instante la un anumit
moment, mdsuratd ca numdr de ani/zile/luni de la data inaintdrii actiunii.

Exemplu de termene de referint{d pentru solutionarea anumitor categorii de cauze: pdnd la
1, 2,3 4 5 6luni, 1 an, 2 ani, 3 ani, 4 ani, 5 ani.

Anul Dosarele aflate |
pe rol mai mult
decit termenul

procedural de
reper

2024 195

Civil 52

Penal 68

Contraventional 73

2025 114

Civil 35

Penal 56

Contraventional 23

Durata dosarelor pe rol

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000

'Dosare aflate mai putin decit termenul ™ Dosare aflate mai mult decit termenul = Durata pe rol %

Durata dusaretor pe ol R R R

0 100 200 300 400 500 600 700 800

'Dosare aflate mai putin deciit termenul ® Dosare aflate mai mult decit termenul ® Durata pe rol %

In perioada de raportare, in comparatie cu anul precedent se constata o reducere
a numarului de dosare aflate pe rol mai putin decat termenul procedural de reper,
cu 191 dosare. Aceiasi situatie se observa si la dosarele aflate pe rol mai mult
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decat termenul procedural de reper cu 81 dosare, ceea ce reprezinta 86,87% din
totalul duratei dosarelor aflate pe rol.

2024 7263 1268 1072 90 30 76

2025 8540 987 863 43 34 47

In anul 2025, numarul cauzelor solutionate a Inregistrat o crestere
semnificativa, ajungand la 8540 de dosare, comparativ cu 7263 in anul 2024, ceea
ce indicd o intensificare a activitatii instantei si o capacitate sporitad de solutionare
a cauzelor.

Totodata, si numarul cauzelor pendinte a scdzut de la 1268 in anul 2024 1a 987
in anul 2025, fapt ce reflecta o gestionare mai eficienta a stocului de dosare si o
reducere a restantelor.

In ceea ce priveste durata examinarii cauzelor, se observa o reducere a cauzelor
aflate pe rol pana la 12 luni, de la 1072 in anul 2024 la 863 in anul 2025. De
asemenea, se constatd o scadere semnificativd a cauzelor care depasesc 12 luni,
de la 90 la 43 de dosare.

In schimb, cauzele cu o duratd mai mare de 24 luni au inregistrat o usoara
crestere, de la 30 in anul 2024 la 34 in anul 2025. Cu toate acestea, numairul
cauzelor mai vechi de 36 luni a scazut considerabil, de la 76 la 47 de dosare, ceea
ce denotd un efort sustinut de solutionare a celor mai vechi si complexe dosare.

Civil 35 33 10 23
‘(Iintre cz_ufc in 18 24 5 36 .
insolvabilitate
Penal 34 10 11 19 8
Contraventional 2 0 0 0 0

Analiza datelor aferente anului 2025, in comparatie cu anul 2024, relevd o
evolutie mixtd in ceea ce priveste durata examinarii cauzelor pe categorii.

In ceea ce priveste cauzele civile, se constatd o usoara reducere a numarului
dosarelor aflate pe rol mai mult de 12 luni — de la 35 in anul 2024 la 33 in anul
2025. Totusi, se observa o crestere semnificativa a cauzelor civile cu o durata mai
mare de 24 luni, de la 10 1n 2024 la 28 in 2025, precum si a celor ce depisesc 36
luni, de la 23 la 39 de cauze. Aceastd majorare a restantei la dosarele civile este
determinatd, in principal, de cauzele de insolvabilitate, care, prin natura lor
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complexd, necesitd examindri de duratd, implicd multiple pérti, proceduri
succesive sl termene extinse.

In cazul cauzelor penale, datele indicd o imbunatitire constantd a duratei de
examinare. Numarul dosarelor penale mai vechi de 12 luni a scazut semnificativ
de la 34 in 2024 la 10 in 2025. De asemenea, cauzele cu o duratd mai mare de 24
luni s-au redus de la 11 la 6, iar cele care depasesc 36 luni au inregistrat o scadere
de la 19 la 8 dosare.

In ceea ce priveste cauzele contraventionale, Tn anul 2025 nu au fost inregistrate
cauze aflate pe rol mai mult decat termenul procedural de reper.

45
40
35
30
25
20
15

10

Civile 2024 Penale 2024 Contraventionale  Civile 2025 Penale 2025 Contraventionale
2024 2025

= Mai mult de 12 luni m Mai mult de 24 luni ® Mai mult de 36 luni

6. Examinarea In termen a dosarelor

Rata de cauze solutionate in termenele stabilite reprezintd procentul cauzelor finalizate intr-
o anumitd perioadd de timp. Perioada de timp constituie durata consideratd rezonabild, sau
stabilitd expres de lege.

Indicatorul mdsoara:

A = Dosare solutionate intr-o perioadd mai scurtd de timp decdt termenul de referintd

B = Dosare solutionate intr-o perioadd mai indelungatd de timp decdt termenul de referinta

(De exemplu, pdnd la 1 lund, pand la 2 luni, pand la 3 luni, pand la 4 luni, pand la 6 luni,
pand la 9 luni, pand la 12 luni, pand la 24 luni, pdnd la 36 luni, pand la 48 luni, pdnd la 60
luni, pand la 72 luni).

Dosare solutionate Dosare solutionate .
a . ) A ST Examinarea
intr-o perioada mai intr-o perioada mai in termen
Anul scurtd de timp decdt |indelungata de timp decat
g S dosarelor
termenul de referinta | termenul de referinta o,
(1]
GY) (B)
2024 5898 1365 81.21
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Civil 3816 607 86.28
Penal 1823 308 85.55
Contraventional 259 450 36.53
2025 7118 1422 83.35
Civil 4212 213 95.19
Penal 2165 319 87.16
Contraventional 741 890 45.43

In anul 2025, numarul dosarelor solutionate intr-un termen mai scurt a
inregistrat o crestere cu 1220 de dosare, de la 5898 in anul 2024 la 7118 in anul
curent, fapt ce indica o usoard accelerare a ritmului de solutionare a cauzelor.

Cele mai multe dosare solutionate rapid sunt cele civile — 4212, urmate de
dosarele penale — 2165 si contraventionale — 741. Respectiv, observam o crestere
majord de solutionare a dosarelor contraventionale, deoarece in anul 2025 s-au
solutionat cu 482 dosare mai multe.

Totodata, datele evidentiaza o situatie distincta in cazul dosarelor solutionate
intr-un termen mai indelungat. Desi, per total, numarul acestora a crescut usor, de
la 1365 de dosare in 2024 la 1422 in 2025, in materie civila se constati o diferenta
semnificativi de 394 de dosare. In acelasi timp, dosarele contraventionale
solutionate intr-o perioadd mai lungd au inregistrat o crestere considerabila,
aproape dublandu-se cu 440 de dosare fata de anul precedent.

Cadru temporal
Numair anul 2024 3641 1619 954 448 601
Rata (%) 50 22 13 6 8
2024 cumulative (%) 50 72 85 91 929
Numiir anul 2025 5145 2228 711 171 285
Rata (%) 60 26 8 2 3
2025 cumulative (%) 60 86 94 96 99

Se observa o prioritizare a dosarelor solutionate rapid (in termen de 2 luni),
cu o crestere procentuald a acestora in 2025. Constatam, ca numarul dosarelor
solutionate in intervalul pana la 4 luni a crescut, pe cand s-a micsorat numarul
cauzelor mai mult sau egal cu 8 luni, de la 601 la 285.

Rata de examinare in termen a dosarelor pentru perioada raportata este cu 10%
mai mare comparativ cu anul 2024, ajungand la 60%.
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13% \

“Pinila 2 luni = Pini la 4 luni Pindla 6 luni = Piniila 8 luni = Mai mult sau egal cu 8 luni

=Pindila2 luni =Pindlad4luni - Piniila 6 luni =PAnila8luni = Mai multsau egal cu 8 luni

7. Rata apelurilor (RA)

Rata Apelurilor este considerald ca fiind rata exprimatd in procente a hotdardrilor /
deciziilor judecdtoresti contestate cu apel/recurs, in raport cu numdrul total al deciziilor date
intr-o anumitd perioadd de timp.

Formula de calcul: % = decizii sau hotdrdri atacate cu apel sau recurs/ total decizii sau
hotdrdri emise x 100 %.

Amul | Apeluri Nr. ; Rata

depuse hotiririlor | deciziilor

1 | instanteiin | atacate cu

o St fond - apel/recurs
EBr e i et pes M 931
Civil 220 3717 592
Penal 162 534 30.34
Contraventional 75 656 11.43
5754 19.12
Civil 204 3666 5.56
Penal 158 560 28.21
Contraventional 738 1528 48.30

Tabelul prezentat analizeaza rata apelurilor depuse in anii 2024 si 2025,
raportat la numarul hotararilor emise de instantad. Se constatd o crestere
semnificativa a ratei deciziilor atacate cu apel sau recurs de la—9,31% in 2024 la
—19,12% 1n 2025, ce reprezintd o majorare de aproximativ 10%.
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In anul 2025, din totalul apelurilor si recursurilor declarate, cele mai multe au
vizat materia contraventionald - 738, urmate de cele civile - 204 si penale — 158.
Materia contraventionala are cea mai ridicata rata de atac cu apel/recurs — 48,30%,
indicand o tendinta de contestare mai frecventd a deciziilor in aceastd sfera.
Nivelul ridicat al apelurilor in materia contraventionala a influentat cresterea ratei
generale de atac a hotararilor judecétoresti. Aceasta situatie este determinata in
principal de specificul cauzelor examinate in materia contraventionald, in special
de cauzele privind coruperea electorald pasiva (art. 47' Cod contraventional).

In schimb, in materia penala rata este mai mica — 28,21%, ceea ce sugereazd un
nivel mai ridicat de acceptare a deciziilor instantei.

Numirul
antei de fond:
4907
Apeluri depuse - Apeluri depuse; 457
Rata deciziilor
Rata deciziilor atacate cu apel/recurs atacate cu
apel/recurs; 9,31%
Numiérul

Nllmﬁl‘l-ll hOtﬁrﬁrilor iHStantei de fond —Otaljarllﬂr
antei de fond;
5754
: Apeluri depuse;
peluri depuse 1100

| Rata deciziilor
Rata deciziilor atacate cu apel/recurs | atacate cu

apel/recurs; 19,12%

8. Rata deciziilor modificate

Rata deciziilor modificate/anulate constituie rata exprimatd in procente a deciziilor
Judecdatoresti modificate/anulate de instanta ierarhic superioard, in raport cu numdrul total al
deciziilor adoptate intr-o anumitd perioadd de timp.

Formula de calcul: % = decizii sau hotdrdri modificate sau anulate de instanta de apel sau
recurs/total decizii sau hotdrdri emise x 100 %.

Rata
deciziilor
Dosare .
. modificate
solutionate
’ cu apel /
recurs (%)
7255 0.08
4414 0.14
2131 0
710 0
2025 8539 0.13
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4424 0.25
2484 0
1631 0

In 2025, rata deciziilor modificate este de 0,13%, fatd de 2024, cand a fost rata
de 0,08%. Aceastd crestere de 0,05% reflecta o usoara majorare a cazurilor in care
deciziile au fost revizuite de instantele superioare.

Toate deciziile modificate au fost in materie civila, cu o rata de 0,25%, indicand
o predispozitie mai mare pentru contestare si modificare in aceasta categorie.

In materiile penald si contraventionald nu s-au inregistrat modificiri, ceea ce
aratd o stabilitate mai mare a deciziilor in aceste domenii.

Situatia respectivd poate sugera un nivel ridicat de incredere in deciziile
instantei sau o complexitate redusa a cazurilor contestate. Totusi, cresterea usoara

a ratei deciziilor modificate necesita atentie pentru a intelege factorii care au dus
la aceste schimbatri.

10000
8000
6000
4000
2000

2024 2025

B Nr. deciziilor modificate ™ Dosare solutionate

9. Rata deciziilor anulate

Rata deciziilor modificate/anulate constituie rata exprimatd in procente a deciziilor
Judecatoresti modificate/anulate de instanta ierarhic superioard, in raport cu numdrul total al
deciziilor adoptate intr-o anumitd perioadd de timp.

Indicatorul oferd date care permit o evaluare a calitdfi actului de justitie in instante din
punctul de vedere a modului in care au fost tratate hotdrdrile de cdtre instantele superioare.
Totusi, acesti indicatori reflectd potentialul limitat al statisticilor judiciare existente, in
vederea evaludrii calitdtii deciziilor. Rata deciziilor contestate si rata recursurilor favorabile
(care determind modificarea sau anularea deciziilor contestate) urmeazd a fi interpretatd cu
atentie.

Formula de calcul: % = decizii sau hotardri modificate sau anulate de instanta de apel
sau recurs/total decizii sau hotdrdri emise x 100 %.




8539 157 1.84
4424 1.70
2484 1.89
1631 2.15

In urma analizei datelor se observa o micsorare a ratei deciziilor anulate de la
1,93% in 2024 la 1,84% in 2025, ce reprezinta 0,9%.

In 2025, cele mai multe decizii anulate sunt in materie civild - 75 de cazuri,
avand o rata de anulare de 1,70%, fiind cea mai ridicata dintre toate categoriile.

In materia penald s-au anulat - 47 de decizii, cu o rata de 1,89%.

In materia contraventionald, s-au anulat 35 de decizii, reprezentdnd o rata de
anulare de 2,15%, ce indicd o usoara instabilitate in deciziile din aceasta categorie,
deoarece are cel mai scazut numar de dosare solutionate -1631.

Scaderea generala a ratei deciziilor anulate in 2025 poate fi un indicator al unei
mai bune calitati a hotararilor emise de Judecdtoria Soroca sau al unei mai reduse
tendinte de contestare a acestora. Totusi, diferentele intre materii sugereaza ca
deciziile din sfera civild si contraventionald necesitd mai multd atentie pentru a
reduce rata de anulare.

® Nr.decizii anulate  ® Dosare solutionate

2024 2025
10. Sarcina per judecator

Sarcina efectivd per judecator reflectd numdrul de dosare aflate pe rol in procedura unui
Judecdtor intr-o perioadd de referintd si se calculeazd prin raportarea numdrului total de
dosare la numarul judecdtorilor care au activat efectiv intr-o instantd (excluzdnd magistratii
detasafi si suspendati). Numdrul de judecdtori care au activat efectiv intr-o instantd se
determind ca medie anuald, ludndu-se in considerare durata perioadelor in care unii
magistrati nu au activat efectiv (formula ENI).

Sarcina conform schemei de incadrare se calculeazd prin raportarea volumului de
activitate a unui judecdtor la numdrul total de posturi de judecdtori, previzut in schemele de
incadrare ale instantelor.

Indicatorul analizeazd datele in privinta distribuirii volumului de lucru intre judecdtorii
instanfei si are ca efect realocarea de posturi intre instantele judecdtoresti pentru echilibrarea
sarcinii.

1. Sarcina per judecdtor = volumul total de activitatea/num. judecdtori (ENI);

2. Sarcina per judecdtor= volumul totale de activitate/num. judecdtori conform schemei de
Incadrare.
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Anul ' Per judeciitor Conform schemei Per lunar
2024 679.56 615.00 52.83
~ Civil ‘ 421.15 381.14 29.03
oo Penal 193.05 174.71 14.02
‘Contraventional 65.35 59.14 4.67
2025 733.92 636.07 54.74
il 395.08 342.40 28.36
Pengk 209.00 181.13 15.92
Contraventional 129.85 112.53 10.46

In 2025, comparativ cu anul precedent, volumul de dosare per judecitor este
mai mare, avand in vedere, ca au fost Inregistrate mai multe dosare noi intrate si
mai putine restante la inceputul anului. De asemenea, acest indicator este
influentat de faptul c&, conform schemei de incadrare, in instantd sunt previzute
15 functii de judecator, 1nsa, in mod efectiv, au fost ocupate 10,75 unititi, iar la
sfarsitul anului au ramas 4 pozitii vacante.

Raportat la schema de incadrare, se observd ca incarcitura per judecitor
depageste valorile planificate. Astfel, in anul 2025, volumul conform schemei este
de 636,07 dosare per judecator, ceea ce confirma o suprasolicitare a judecitorilor
in functie. In medie lunara, volumul de activitate per judecator a crescut de la
52,83 dosare n anul 2024 la 54,74 dosare in anul 2025, confirmand intensificarea

.....

activitatii judiciare.

11. Rata eficacitatii

Personalul per judecdtor determind raportul dintre numdrul de angajati dintr-o instantd si
numdrul de judecdtori din cadrul aceleiasi instante intr-o anumitd perioadd de timp.

Indicatorul reflectd numarul de personal administrativ ce ii revine unui judecdtor din cadrul
instanfei de judecatd. Este evident faptul cd eficienta unei instanfe depinde de cantitatea si
calitatea resurselor umane. O repartizare corespunzdtoare a personalului administrativ va
determina cresterea eficientei si a calitdtii serviciilor judiciare.

Perioada / categoria Tolal assalat Iiata
* | eficacitatii (%)

2024 52.25 25.95

Civil 52.25 17.67

 Penal 52.25 6.03

Contraventional 52.25 2.26

2025 53.50 18.73

Civil 53.50 13.31

Bénal" s 53.50 4.36

‘Contraventional 53.50 1.07
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Comparéand cele doud perioade, se poate observa o scadere atit a numarului de

dosare examinate, cét i a ratei de eficacitate. In anul 2024, au fost examinate -
1356 dosare, in timp ce in 2025 numiérul acestora a scdzut semnificativ la 1002,
ceea ce reprezintd o reducere de aproximativ 354 dosare.

Astfel, In 2025, numarul de angajati a crescut la 53,50, fatd de 52,25 in 2024,
ceea ce sugereaza o alocare mai mare de resurse umane pentru gestionarea
dosarelor.

Un alt aspect este analiza pe tipuri de dosare examinate in 2025. In cadrul
dosarelor civile, desi numarul acestora a fost cel mai mare decit restul cauzelor -
712, rata de eficienta inregistreaza doar 13,31%. Acesta poate indica dificultiti in
gestionarea acestor dosare, care ar putea fi mai complexe sau mai voluminoase
decét in anul anterior. De asemenea, dosarele penale au inregistrat o rati a
eficientei de 4,36%, iar cele contraventionale doar 1,07%.

In concluzie, analiza datelor sugereaza ¢4, desi numarul de angajati a crescut,
acest lucru nu a fost suficient pentru a compensa scaderea semnificativd a
eficientei in 2025.

12. Personal per judecitor

Personalul administrativ al instantei judecdtoresti include: Sef secretariat, asistent
Judiciar, grefier, sef directie/sectie/serviciu, specialist principal, specialist superior, specialist,
traducdtor, inspector superior controlor/ inspector controlor al SEDP, inspector superior
controlor asupra executdrii hotardrilor.

Formula de calcul:

SPJ=Nr. total al angajatilor/nr. de judecdtori x 100%

Anul I.’ersmulal per Judecitori e ‘tot.al al
judecator angajatilor
2024 15,67 46,58 2,97
2025 16,08 52,01 3,23

Indicatorul a Inregistrat o crestere de la 2,97 in 2024 la 3,23 in 2025, ceea ce
semnaleaza o Tmbunétitire a resurselor umane disponibile pentru fiecare judecitor
si poate contribui la eficienta activitatii judiciare.

In anul 2025, numirul de judecétori a crescut usor, de la 15,67 la 16,08, insa
spre sfarsitul anului a fost consemnata o usoara scidere efectiva a judecitorilor
disponibili, din cauza unor situatii precum:

e suspendarea pentru concediu de ingrijire a copilului
e transferuri citre alte instante
e demisii sau alte suspendari temporare.
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Pe de alta parte, numarul total al angajatilor administrativi a crescut de la 46,58

in 2024 la 52,01 1n 2025, ceea ce indicd angajarea de personal suplimentar si un
sprijin mai mare pentru activitatea judecatorilor.

13. Rata sedintelor de judecati amanate

Indicatorul constituie rata sedintelor de judecatd amdnate din numdrul total de sedinte de
Judecatd planificate intr-o anumitd perioadd de timp.

Indicatorul raspunde la urmdtoarele intrebari: Cdt de des are loc amdnarea sedintelor de
Judecatd? Sunt justificate incheierile privind amdnarea sedintelor de judecatd? Acest indicator,
utilizat impreund cu ceilalfi indicatori de masurare a performantei, reprezintd un instrument
esenfial de management, utilizat pentru identificarea situatiilor de amdnare frecventd a
examindrii dosarelor pentru a fi, ulterior, aplicate mdasurile corespunzdtoare de prevenire si
combatere a unor astfel de fenomene.

Formula de calcul:

Rata sedintelor de judecatd amdnate % = (A/B) x 100

A = Numdrul sedintelor de judecatd amdnate in perioada de referintd;

B = Numdarul total al sedintelor de judecatd planificate in perioada de referintd.

1datd (2 ori|3 ori 4 ori|5 ori

1231 | 478 | 200 | 110 | 66
513 1202| 73 | 42 | 21
497 1209 96 | 52 | 41
221 66 | 30 | 15| 4

1233 (411 | 142 | 81 | 33
423 1149 65 | 35 | 10
444 | 182 | 58 | 42 | 18
366 |80 19 | 4 5

Comparand datele indicatorului, observam, cd pe parcursul anului 2025
numdrul total de sedinte s-a majorat cu 2043, ce a provocat cresterea numarului
de sedinte amanate 2, 3 ori. In fond atestim o scidere a procentului de sedinte
amdnate, de la 37,22 in 2024 la 28,82 in 2025.

Cele mai multe sedinte s-au desfasurat in cauzele de materie penali, si cele mai
multe sedinte aménate 6 ori si mai mult la fel sunt in aceasti categorie.
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14. Cauze per personal

Indicatorul mdsoard raportul dintre numdrul de angajati (exceptdnd judecdtorii) dintr-o
instan{d inir-o perioadd de timp §i cauzele solutionate de aceeasi instantd in aceeasi perioadd
de timp.

Indicatorul ofera informatie in privinta distribuirii volumului de lucru intre angajatii
instanfei. Acest indicator poate fi utilizat pentru compararea volumului de lucru la instante (de
exemplu, de acelasi tip) sau pentru a monitoriza performanta angajatilor in timp.

Formula de calcul a indicatorului:

CPS=Nr. de cauze solufionate intr-o anumitd perioadd/ nr. total al angajatilor.

2024 7255 52,58 137,98
Civil 4414 52,58 83,95
Penal 2131 52,58 40,53
Contraventional 710 52,58 13,50
2025 8539 58,01 147,20
Civil 4424 58,01 76,26
Penal 2484 58,01 42,82
Contraventional 1631 58,01 28,12

In anul 2025 volumul total de dosare solutionate a crescut semnificativ, de la
7255 in 2024 la 8539 in 2025, ceea ce a determinat o crestere a numarului de
cauze per personal de la 137,98 la 147,20, in pofida cresterii efectivului de
angajati de la 52,58 la 58,01. Aceasta aratd o crestere a incarcaturii de lucru per
angajat, desi personalul suplimentar angajat a contribuit la sprijinirea activititii.

150 147,2
145 i

o 137,98 |
135 il |
130 i

Anul 2024 Anul 2025

© Cauze per personal
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15. Angajamentul personalului instantei

Indicatorul determind aprecierea de cdtre personalul instantei de judecatd a
mediului de lucru §i a relatiilor dintre angajati si conducerea instantei de
judecatd.

Satisfactia 4,38

Responsabilitatea
4,12
2. Diagrama pentru Satisfactie (detalii cu lista intrebarilor si valorilor medii) 2025
6 |inteleg modul in care munca mea contribuie la misiunea instantei de judecata? 4,75
10 |Simt ca sunt apreciat de conducatorul meu pentru cunostintele si aportul la activitatea 4,00
directiei/sectiei/serviciului?
17 | Stiu exact care sunt asteptirile de la mine la locul meu de munci? 4,68
19 [Timpul si abilitatile mele sunt utilizate rational? 4,51
2 |Sunt informat despre aspectele care mé vizeazi la locul meu de munca? 4,70
12 | Vin cu placere la serviciu? 4,36
18 {Sunt méndru ca lucrez in instanta de judecati? 4,55
20 |Pentru a imi indeplini atributiile de serviciu beneficiez de cursurile de instruire necesare? 4,53
26 |Instanta de judecatd si conducitorii sii tind spre imbunititire continua? 4,49
I |Directia/sectia/serviciul in care activez tinde s imbunititeasca procesele si procedurile? 4,32
3 |Pe mésura ce obtin experientd, mi se deleagi responsabilititi si sarcini noi? 3,74
5 |Am posibilitatea de a-mi dezvolta abilitatile? 4,28
15 |Cénd este necesar, sunt incurajat sa iau singur decizii pentru a executa sarcina? 4,00
24 |Am posibilitatea de a-mi expune parerea despre modul in care se lucreazi in 4,26
directia/sectia/serviciul in care activez?

in anul 2025, media nivelului de satisfactie este de 4,38, inregistrindu-se o
ugoara scddere comparativ cu anul 2024. La capitolul responsabilitate se observa
cele mai pronuntate diminudri ale punctajului, in special la aspectele ce vizeaza
repartizarea sarcinilor noi si luarea deciziilor individuale in vederea executarii
sarcinilor.




16. Rata dosarelor incheiate printr-o sedinta

Indicatorul mdsoard procentul dosarelor incheiate printr-o singurd sedintd de judecatd
intr-o anumitd perioada de timp.

Formula de calcul: Rata dosarelor incheiate printr-o singurd sedinid de judecatd % =
(A/B) X 100

A = Numdrul de dosare incheiate prin 0 sau 1 sedintd in perioada de referinta;

B = Numdrul total al dosarelor incheiate in perioada de referintd.

Indicatorul inregistreazd o scadere a numarului solutiilor pronuntate dupa
prima sedinta. Datele arata, ca in 2025, numdrul total de dosare incheiate prin 0
sau 1 sedintd a crescut de la 4836 in 2024 la 5490, insi procentual, rata s-a redus
de la 66,66% la 64,29%. Aceasta scidere procentuald este cauzati de cresterea
numarului total de dosare solutionate (7255 in 2024 fatd de 8539 in 2025), ceea
ce reduce pondera dosarelor finalizate rapid raportat la total.

17. Satisfactia utilizatorilor serviciilor instantei de judecati

Formula de calcul:

100%=4 x 100 pct.

X%=total de acord + de acord

X= total de acord + de acord/400%100%

R Total deacord

Judecitoria servegte interesului 67 De acord
public / apird interasale catitenilor
Judecidtoria este transparentd - nu existd 67
lucruri care se ascund intentionat de la cetiteni
Judecdtoria este eficienti — di rezultate - 67
Judecitoria este schitabild (bazatd pe dreptate 5i adevir) _ &7

Media satisfactiei pentru anul 2024 a fost 94,75%, in anul 2025 fiind de 86,6%,
ce reprezintd o scadere semnificativa (cauzatd de numarul mic de persoane care
au completat chestionarul - 3). Conform indicatorilor de progres gradul satisfactiei
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justitiabililor trebuie sa depaseasca media de 60%, in acest caz conturim rezultate

satisfacatoare la capitolul dat.
Concluzii privind performanta instantei prin prisma indicatorilor PIGD:

1. In perioada de raportare, Judecatoria Soroca a inregistrat o crestere
semnificativa a volumului de activitate, reflectatd prin majorarea numarului de
dosare solutionate si imbunatatirea ratei de solutionare, care a atins nivelul de
89,57%.

2. Instanta a demonstrat o capacitate constantd de gestionare a stocului de
cauze pendinte, mentinand indicatorii peste standardele minime de calitate in anii
2024 si 2025, in pofida cresterii accentuate a cauzelor nou-inregistrate in 2025.

3. Durata lichidarii stocului de cauze pendinte s-a redus considerabil, ceea ce
reflecta eficientizarea procesului de solutionare si diminuarea restantelor.

4. Durata examindrii cauzelor indica o evolutie pozitiva per ansamblu, insi in
materia civila persistd restante semnificative la dosarele cu durati mare, generate
in mare parte de cauzele de insolvabilitate.

5. Rata de examinare in termen a dosarelor a inregistrat o crestere, cu progrese
evidente In cauzele civile si penale.

6. Rata hotararilor atacate in 2025 este in crestere si e determinata preponderent
de volumul mare de cauze contraventionale, fara a reflecta o diminuare a calitatii
actului de justitie, fapt confirmat de ratele reduse ale deciziilor modificate si
anulate.

7. Activitatea instantei s-a desfasurat Intr-un context de Incarcatura sporiti per
judecator, cauzata de deficitul temporar de judecatori, insa suplinirea personalului
administrativ a contribuit la mentinerea functionalitatii instantei.

8. S-a constatat o reducere a ponderii sedintelor amanate si o organizare mai
eficientd a activitatii judiciare, desi volumul total de sedinte a crescut
semnificativ.

9. In ceea ce priveste digitalizarea proceselor judiciare prin intermediul e-
Dosar, se constatd o evolutie favorabild, in special in cauzele civile, ceea ce
evidentiaza un potential sporit de extindere si consolidare in anii urmatori.

Per ansamblu, datele confirmd o imbunatitire generala a eficientei si
performantei Judecatoriei Soroca in anul 2025, cu necesitatea continudrii
eforturilor pentru reducerea duratei cauzelor complexe, consolidarea resurselor
umane $i extinderea digitalizarii.

Actiuni prioritare in domeniul infaptuirii justitiei:
1. Reducerea duratei dosarelor pe rol — monitorizarea strictid a dosarelor
aflate pe rol mai mult de 12/24/36 luni, in special in cazurile civile si penale.
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. Optimizarea programarii sedintelor — stabilirea sedintelor in functie de
capacitatea obiectivd de examinare si limitarea amandrilor nejustificate.

. Respectarea termenelor procedurale — supravegherea dosarelor care
depdsesc termenele legale, cu accent pe penal.

. Imbunititirea calitatii hotararilor in scopul consolidarii motivarii si
uniformizarea practicii judiciare. Analiza detaliatd a deciziilor contestate
pentru a identifica si elimina cauzele erorilor procesuale (studierea
tabelelor erorilor judiciare, a generalizarilor practicii judiciare).

. Extinderea utilizarii e-Dosar — informarea justitiabililor privind
avantajele sistemului.

. Cresterea ratei solutioniirii cauzelor printr-o singuri sedinti prin
pregatirea completa a dosarelor pentru examinare.

. Monitorizarea continui a indicatorilor de performanti: Analiza
rapoartelor trimestriale/ semestriale/ anuale pentru a evalua progresul
asupra ratelor de solutionare, eficienta si rezultatele fiecdrui judecitor.
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V. Analiza activitatii instantei — provocari intimpinate,
concluzii generale si priorititi de viitor

In pofida eforturilor depuse de judecatori si personalul instantei, activitatea
Judecatoriei Soroca a fost influentatd de un cumul de factori ce tin de resursele
umane, infrastructurd, dotari tehnice si organizarea activittii. Aceste dificultiti
au impact direct asupra eficientei procesului judiciar, asupra duratei de examinare
a cauzelor si asupra calitatii serviciilor oferite justitiabililor. Totodati, se constata
necesitatea unor interventii sistemice si coordonate pentru consolidarea capacititii
institutionale a instantei.

¢ Probleme legate de resursele umane:

Pe parcursul perioadei de raportare, instanta s-a confruntat cu mai multe
dificultdti ce tin de gestionarea resurselor umane, printre care se remarca:

- Volumul mare de muncd, generat de numarul sporit de cauze examinate,
raportat la numarul existent de judecatori;

- Insuficienta resurselor umane si fluctuatia cadrelor, care au afectat
continuitatea activitatii si au sporit sarcina de munci asupra personalului existent;

- Lipsa organizarii instruirilor pentru toate categoriile de specialisti si pentru
toate segmentele de activitate, fapt ce limiteaza dezvoltarea competentelor
profesionale necesare adaptarii la noile cerinte institutionale si tehnologice.

e Probleme tehnice intampinate:

Activitatea instantei a fost influentatd negativ de anumite dificultiti tehnice, si
anume:

- Functionarea lentd a Programului Integrat de Gestionare a Dosarelor in
anumite perioade ale zilei, ceea ce a generat inconveniente in procesarea
informatiilor si in desfasurarea activititilor curente;

- Nivelul scazut de utilizare a sistemului e-Dosar, determinat de lipsa de interes
sau de reticenta unor utilizatori fata de accesarea si utilizarea acestuia.

e Probleme legate de infrastructuri:

Infrastructura instantei continud sa reprezinte o provocare majord, fiind
constatate urmatoarele aspecte:

- infrastructura invechiti;

- lipsa dotdrilor IT adecvate, precum i a personalului specializat capabil sa
asigure executarea tuturor operatiunilor necesare in PIGD;

- lipsa conditiilor (resurselor) materiale si informationale pentru accesibilizarea
deplind a instantei (asigurarea tuturor necesititilor pentru persoanele cu
dizabilitati).

e Probleme legate de activitatea de infiaptuire a justitiei:
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- Practica judiciard neuniforma, care afecteaza previzibilitatea actului de justitie
si poate genera perceptii diferite asupra modului de aplicare a legii;

Concluzii:

Desi activitatea instantei a fost marcaté de provocari generate de volumul sporit
de muncd si numdrul insuficient de judecatori, instanta a reusit s isi realizeze
obiectivele administrative stabilite, asigurand desfasurarea actului de justitie in
conditii de eficientd, transparentd si respect fata de justitiabili.

In anul 2025, Judecatoria Soroca a demonstrat un management administrativ
eficient, caracterizat printr-o structurd organizatoricd clar definitd, un flux de
muncd bine reglementat si o infrastructurd moderna, in pofida existentei unor
deficiente ce tin de accesibilizarea deplini a instantei.

Este de apreciat efortul sustinut si munca colectivului Judecitoriei Soroca, care
a dat dovada de responsabilitate profesionald, coeziune institutionala si deschidere
catre perfectionare continua.

In urma analizei comparative a activitatii desfasurate n anul 2025, Judecétoria
Soroca concluzioneaza cd imbunatatirea performantei instantei in toate domeniile
de activitate riméne un obiectiv constant si prioritar pentru anul 2026.

Prioritati/necesitati:

» Dezvoltarea si implementarea conceptului pentru constructia unui nou
edificiu al Judecatoriei Soroca;

» Necesitatea continudrii investitillor in infrastructurd si echipamente
tehnologice pentru a sprijini eficienta activititii administrative;

» Continuarea formarii profesionale a personalului instantei pentru a
raspunde cerintelor unui sistem judiciar in continud schimbare;

» Dezvoltarea controlului intern managerial, prin asigurarea activitatilor de
evaluare a riscurilor, planificare, monitorizare, raportare sistematicd din partea
personalului;

» Alinierea standardelor minime de calitate privind activitatea organizatorica
si administrativd a judecdtoriilor si curtilor de apel, potrivit reglementarilor
aprobate prin Hotdrarea CSM nr.457/29 din 18.10.2023, cét si celor internationale
in domeniul evaluarii activitatilor sistemului judiciar;

» Dezvoltarea culturii organizationale, consolidarea abilititilor de leadership
si promovarea delegarii eficiente a responsabilititilor la nivel institutional, in
scopul obtinerii unor rezultate superioare si al asigurdrii unei performante

-

continue.

Executat de: Sefa secretariatului Raisa Cazacu




