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INTRODUCERE

Draga cititor/cititoare,

Acest ghid te va ajuta sa navighezi simplu prin lumea complexd a
legilor si procedurilor judiciare. Fiecare capitol ilustreaza situatii in
care ai putea ajunge, precum si explica pasii legali pe care ii poti
urma pentru apararea drepturilor tale in instanta de judecatd. Te
indemnam sa citesti ghidul si sa- recomanzi unui prieten. Astfel, vei
cunoaste mai bine procedurile pe care le urmeazd o instanta de ju-
decatad si vei fi mai pregatit(a) sa-ti aperi drepturile si interesele incal-
cate. Lecturd placuta!




Introducere
|.  Ti-afostincalcat un drept de natura civila? Cum fiti faci dreptate?

Il.  Esti implicat intr-un proces de judecata, dar nu ai fost invitat la sedinta
de judecata!

lll. Te temi pentru viata ta si a copiilor tdi? Ce poti face pentru a te proteja?
IV. Nu esti de acord cu un act sau o decizie a unei autoritati publice? Ce faci?
V. Esti victima unei infractiuni? Cum poti sa-ti faci dreptate?

VI. In privinta ta a fost intocmit un proces-verbal contraventional. Ce faci?

Este bine sa stii!
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TI-A FOST INCALCAT UN
DREPT DE NATURA CIVILA?

CUM ITI FACI DREPTATE?

Cuvintele pe care le poti auzi in instanta de judecata:

Instantele judecatoresti — infaptuiesc
justitia in scopul apararii si realizarii drepturi-
lor si libertatilor fundamentale ale cetatenilor
si ale asociatiilor acestora, ale intreprinde-
rilor, institutiilor si organizatiilor. Instantele
judecatoresti judeca toate cauzele privind ra-
porturile juridice civile, de contencios admi-
nistrativ, contraventionale si penale, precum si
orice alte cauze pentru care legea nu stabileste
o altd competentd. Sistemul instantelor de ju-
decata din Republica Moldova este compus din
judecdtorii, curti de apel si Curtea Suprema
de Justitie. Judecatoriile sunt institutiile la care
cetatenii pot apela, pentru a solutiona litigiile
cu care se confruntd. Curtile de apel si Cur-
tea Suprema de Justitie sunt autoritatile la care
cetatenii pot apela in cazul in care nu sunt de
acord cu actele emise de judecatorii.

Cerere de chemare in judecata — act pro-
cedural prin care instanta de judecatd este che-
mata sa solutioneze un litigiu de natura civila cu

care se confrunta o persoana fizica sau juridica
sau un grup de persoane.

Taxa de stat — o suma de bani achitata de ca-
tre partea care depune cererea de chemare in
judecatd. Aceasta contributie baneasca ajunge n
bugetul de stat cu scopul de a recupera cheltuie-
lile suportate de stat pentru acordarea serviciilor
judecatoresti.

Incheiere de pregitire a cauzei pentru
dezbaterile judiciare — act procesual emis de
judecator prin care sunt stabilite masurile care
urmeaza a fi intreprinse pentru a fi pregatita cau-
za pentru examinare.

Parti in procesul civil (reclamant si parat)
— persoane care au un litigiu cu privire la un drept
pentru rezolvarea caruia se adreseaza instantei de
judecata. Persoana care formuleaza pretentiile se
numeste ,,reclamant”, iar persoana impotriva care-
ia se formuleaza pretentiile se numeste ,,parat”.



Participanti in procesul civil — persoane care se implica sau asigura realizarea procesului de ju-
decata. Astfel, pe langa reclamant si parat, in procesul de judecatd mai pot participa si alte persoane
care pot contribui la solutionarea litigiului, si anume:

* expertul — persoanda dezinteresatd in
solutionarea cazului, care activeaza intr-o
institutie statald de expertizd judiciard sau a
fost atestata ca expert particular si este inclu-
sa in Registrul de stat al expertilor;

* specialistul — persoana care este invitatd la
proces pentru a da consultatii sau explicatii
intr-un anumit domeniu in care aceasta este
specializatd sau in cazul in care este nevoie de
ajutor tehnic;

* interpretul — persoand specializata in traduce-
rea orala dintr-o limba in alta si/sau in limbajul
mimico-gestual, mijlocind astfel intelegerea din-
tre doud sau mai multe persoane;

Citatie — un document oficial utilizat de catre
instantele de judecata pentru a invita partile la
sedinta de judecata.
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* martorul — persoand care nu are interes in
proces si careia ii sunt cunoscute, direct sau
indirect, fapte referitoare la caz;

» grefierul —angajat in cadrul instantei de jude-
cata care contribuie la pregdtirea si dezbate-
rea cazului in sedinta de judecata, instiinteaza
participantii la proces despre locul, data si ora
sedintelor de judecata, verifica prezenta lor in
sala de sedinte, clarifica motivele neprezenta-
rii lor, intocmeste procesul-verbal al sedintei
si indeplineste indicatiile judecatorului in vede-
rea bunei organizari si desfasurari a procesului
de judecata.

Dispozitivul hotararii — act emis de catre
instanta de judecata care ofera solutia asupra liti-
giului, cererii sau plangerii inaintate. Spre deose-
bire de hotararea motivata, dispozitivul hotararii
prezintd doar solutia fara sa descrie argumentele
care au determinat judecatorul sa ia hotararea.
In cazul in care vrei si cunosti care au fost mo-
tivele care au determinat judecdtorul sa emita o
anumita hotarare, ai dreptul sa soliciti eliberarea
unei hotarari motivate in decurs de 30 de zile de
la data pronuntarii dispozitivului.



alut! Sunt llie si vreau sa iti vorbesc despre modul in care

mi-au fost incalcate drepturile si cum mi-am facut drepta-

te in instanta de judecata. Am lucrat timp de cinci ani la un
restaurant. Era o munca dificila, dar bine remunerata si mie imi
plicea mult. Intr-o dimineatd, am sosit la serviciu cu o dispozitie
minunata. Am pregatit totul pentru ca vizitatorii restaurantului sa
se bucure de un mediu confortabil si curat. La sosirea primilor
vizitatori, ma grabeam si duc mai multe vase in bucitirie. In acel
moment, m-am impiedicat de un prag, am scapat vesela si am
stricat cateva farfurii si pahare. Proprietarul restaurantului m-a
anuntat cd imi va retine din salariu suma valorii veselei stricate.
l-am reprosat ca nu are dreptul sd o facd. Dupa aceasta replica,
proprietarul m-a concediat fard a-mi achita salariul.

|

Ce nedreptate! Am hotarat sa-
mi apar drepturile in instanta de
judecata. Dar, pana atunci, nu
am mai interactionat cu vreo ju-
decdtorie si nu stiam care este
procedura de adresare in jude-
catd. Am avut noroc de un prie-
ten care este student la Faculta-
tea de Drept. El mi-a explicat ca
este necesar sa depun o cerere
de chemare in judecata impo-
triva fostului patron. Tot el m-a
sfatuit sa apelez la serviciile unui
avocat sau ale unui parajurist.
Nu aveam bani pentru un avo-
cat, iar de parajurist nu am auzit.
Amicul meu mi-a explicat ca pa-
rajuristul poate fi gasit aproape
in fiecare raion si ma poate ajuta
si ghida Tn solutionarea proble-
melor juridice.



http://parajurist.md

Poti afla mai multe
informatii utile
despre unde gasesti
un parajurist si ce
servicii ofera acesta,
pe pagina web.

Pana la urma, am decis sa merg
la un parajurist ca sa-i cer ajuto-
rul la elaborarea si depunerea
cererii de chemare in judecata.

Din discutia pe care am avut-o
cu parajuristul, am Tnteles ca in
cererea mea de chemare in ju-
decatd, trebuie sa descriu pro-
blema privind concedierea fara
remunerare si actiunile prin
care, dupa parerea mea, fostul
meu patron mi-a adus prejudi-
cii. La fel, trebuie sa indic ce so-
licitari am si cum cred ca ar tre-
bui solutionatd problema. Un
lucru important pe care |-am
retinut este ca circumstantele

| F—
DARAJURIST

care sunt indicate in cerere trebuie probate. Drept urmare, am
anexat la cererea mea documentele care confirmau relatarea
mea despre nedreptatea admisa de patron si relatia mea cu an-
gajatorul. Altfel, riscam ca cererea mea sd nu fie acceptata in pro-
cedura. La fel, in cererea de chemare in judecatd am indicat toate
datele mele de contact si ale patronului pe care le cunosteam
(numar de telefon, email). Aceste date ajuta instanta de judecata
sa ia mai usor legdtura cu partile.

Imediat ce am intocmit cererea de chemare in judecatd si am
pregdtit toate actele, am mers la sediul judecdtoriei si am de-
pus cererea si pachetul de acte, in doua exemplare, la Sectia de
evidentd si documentare procesuald. Am adus doua exemplare,
deoarece unul era pentru instanta de judecata, iar altul pentru
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angajatorul meu, care urma sa fie citat pentru
a raspunde la cererea mea. Am pregitit si un al
treilea set de acte, pe care |l-am pastrat pentru a
dovedi depunerea cererii de chemare in judecatd
si care mi-a fost util pe durata participarii in ca-
drul sedintei de judecata.

Peste un timp, am fost anuntat printr-o citatie despre data sedintei de ju-
decata. Asa cum m-a sfatuit parajuristul, am verificat pe Portalul National
al Instantelor de Judecatd, www.instante.justice.md, daca data si ora

sedintei de judecata nu au fost modificate.

La depunerea actelor, angajata Sectiei de evidenta
si documentare procesuald m-a informat ca inre-
gistreaza cererea mea si mi-a scris numarul de in-
registrare pe exemplarul meu de cerere.

SCANEAZA-MA!




Am deschis meniul ,Agenda sedintelor” de pe site, am in-
trodus numarul de inregistrare al cererii mele, indicat in
citatie si am gasit sedinta la care urma sa particip. Am veri-
ficat data, ora si locul desfasurarii sedintei si mi-am pregatit
dosarul cu actele pentru sedinta.

=0%
WWW.INSTANTE.JUSTICE.MD

“Agenda sedintelor”

In ziua primei sedinte de judecatd, am sosit in instanta cu
putin timp Tnainte de ora inceperii sedintei. Eram foarte
stresat si nu intelegeam unde sa merg. Gardianul de la in-
trare a fost foarte dragut si m-a ajutat sd inteleg informatia
de pe ecranul si panoul informativ din holul judecdtoriei.
Am gidsit sala de sedinte si am intrat. In sali eram doar
eu si grefierul. Acesta m-a indemnat sa iau loc. Cand ju-
decatorul a intrat, ne-am ridicat in picioare in semn de
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respect pentru instanta. Judecdto-
rul a deschis sedinta de judecata si a
constatat ca angajatorul meu — parat
in proces si citat sa participe, nu s-a
prezentat. Judecdtorul a mentionat
ca paratul a depus o cerere de ama-
nare a sedintei de judecata din mo-
tive obiective, care l-au impiedicat
sa se prezinte in sedinta de judeca-
td. Ca rezultat, sedinta de judecatd
a fost amanata. In acelasi timp, jude-
catorul a atentionat ca participantii
la proces, care vor depune solicitdri
repetate de amanare a sedintelor de
judecatd, cu scopul de a tergiversa
intentionat examinarea cauzelor, vor
fi amendati.

=



La cea de-a doua sedinta de judecatd a fost prezent si angajatorul meu. Chiar la inceputul sedintei,
judecdtorul ne-a informat ca nu avem voie sa filmam si sa facem poze in timpul sedintei de judecata,
decat cu permisiunea lui si acordul celorlalti participanti la proces. El ne-a anuntat ca sedinta de jude-
cata este inregistrata audio si ca putem solicita inregistrarea, in caz de necesitate.

9



Am fost avertizati cd pentru incdlcarea ordinii publice in sala de sedinte, judecatorul
poate aplica o amenda de la 1000 la 2500 de lei sau chiar poate fi intentat un dosar
contraventional ori penal, in functie de gravitatea incalcarii.

In sedint3, judecitorul a oferit cuvantul atat mie, cat si angajatorului meu. Ambii am dat
explicatii, iar judecdtorul a examinat probele prezentate de noi. Mi-am expus opinia pri-
vind toate circumstantele care confirma pretentiile din cererea mea si am reconfirmat
solicitarea pe care am inaintat-o prin cererea de chemare in judecata.
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Dupa ce a ascultat opiniile noastre si a examinat munca si sa imi plateascd integral suma salariului ne-
probele si actele depuse de noi, judecdtorul s-a re-  achitat pentru toata perioada in care nu am lucrat.
tras In camera de deliberare. La revenire, el a dat In semn de respect pentru instanta, cu totii am as-
citire dispozitivului hotararii, prin care a ordonat cultat hotdrarea in picioare. La final, am primit dis-
ca angajatorul meu sa ma restabileasca la locul de  pozitivul hotararii pe hartie.
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Grefierul m-a informat cd pot depune in adre-
sa instantei, In termen de 30 de zile de la
pronuntarea dispozitivului, o cerere prin care
sa solicit eliberarea hotararii integrale, in care
sunt descrise toate temeiurile si argumentele pe
care se bazeazi hotirarea. In cazul in care am
nevoie de hotdrarea judecatoreasca cu stampila
instantei de judecatd sau de o copie de pe actele
din dosarul care a fost examinat, le pot obtine
la Sectia de evidenta si documentare procesuala.

Angajatorul meu nu a contestat hotararea
instantei, cu toate ca avea dreptul sa depund
o cerere de apel in termen de 30 de zile de la
data pronuntdrii dispozitivului hotararii. El insd
a Inteles ca a admis o ilegalitate fata de mine.
Drept urmare, angajatorul m-a restabilit la locul
de munca si mi-a platit salariul pe care s-a eschi-
vat sa mi-l achite initial.

Am aflat cd atat dispozitivul hotararii, cat si hotdrarea integrald, pot fi gasite pe Portalul National
al Instantelor de Judecatd, in meniul ,,Hotararile Instantei”.

~
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ESTI IMPLICAT INTR-UN PROCES
DE JUDECATA, DAR NU Al FOST
INVITAT LA SEDINTA DE JUDECATA?

Cuvintele pe care le poti gasi in documentele
pe care le primesti de la instanta de judecata:

Cerere cu valoare redusa - tip de cerere de
chemare in judecata prin care reclamantul solici-
ta instantei de judecata sa pronunte o hotarare
judecatoreasca pe marginea unei datorii. Cere-
rea este inaintata in conditiile in care suma soli-
citatd spre incasare nu depaseste |10 salarii medii
pe economie, la data sesizarii instantei, fard a lua
in considerare dobanzile, penalitdtile, cheltuielile
de judecata si alte venituri.

Procedura scrisa — forma de organizare a pro-
cesului de examinare a cererii de chemare in ju-
decata fara participarea partilor si doar in baza
analizei documentelor prezentate de catre parti.

Referinta — document prin care paratul isi poa-
te prezenta pozitia fatd de pretentiile indicate in
cerere de catre reclamant.
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Anexa la cererea de chemare in judeca-
ta — orice document sau informatie care sustine
pozitia indicata in cererea de chemare in judecata
sau in referinta.

Incheiere — document emis de citre judecitor
pe parcursul procesului de judecata prin care
acesta solutioneaza o problema a partilor fard sa
pronunte hotararea finala pe marginea litigiului.
Se pot pronunta incheieri in cazul in care judeca-
torul decide sa implice un participant suplimen-
tar in proces, permite reclamantului sa amane
achitarea taxei de stat, etc.

Creditor — persoana care a dat cu imprumut o
suma de bani sau care a oferit un serviciu, urmand
sa i se achite bani pentru serviciul oferit, si care are
pretentii materiale fata de o altd persoana.

Debitor — persoana care datoreaza o suma ba-
neascd unei persoane.



una! Ma numesc lon. Recent, am fost impli-
cat intr-o procedurd judiciara despre care
nuU am mai auzit — examinarea cererilor cu
valoare redusa. Nu stiam ca instanta de judecata
poate examina, in lipsa mea, o cerere de che-
mare in judecatd care ma vizeazd! As vrea sa iti

povestesc despre experienta mea si sper sa iti
fie utila aceastd informatie. Am 20 de ani si nu
prea sunt familiarizat cu activitatea instantelor de
judecatd. Recent, insd, am aflat ca in privinta ta
poate fi pronuntata o hotdrare de judecata fard
ca sa mergi in instanta.




imi doream foarte mult un telefon
mobil performant. Am vazut unul
pe plac la colegul meu. L-am gasit si
in vanzare, dar costa tocmai |18 000
de lei. Nu aveam toatd suma de bani
si am hotarat sad iau un credit de la o
companie de microfinantare.

Am obtinut creditul foarte usor: am
semnat un contract si am anexat bu-
letinul de identitate. Astfel, mi-am
procurat telefonul mult dorit. Bucu-
ria mea insa nu a durat mult, deoare-
ce mi-am pierdut locul de munca si
nu am mai fost in stare sa achit plata
lunara pentru restituirea creditului.
Peste un an, am primit o scrisoare
recomandata de la judecatorie, in
care am gasit doua documente in-
titulate ,Incheiere” si ,,Cerere de
chemare in judecatd”. Prin ,incheie-
re” am fost informat ca judecdtoria
a Tnregistrat o cerere de chemare n
judecata, depusa in privinta mea de
catre compania de microfinantare de
la care am contractat creditul pentru
telefon. Textul incheierii mentiona
ca, in termen de 30 de zile, pot de-
pune o referintd asupra cererii de
chemare in judecata.

Habar nu aveam ce inseamnd aceasta referinta si m-am
adresat unui avocat dupa ajutor. Acesta mi-a explicat ca
referinta este un document pe care il prezint instantei de
judecatd si in care raspund pretentiilor indicate in cererea
depusa de catre creditor. Avocatul mi-a recomandat sa ci-
tesc atent cererea de chemare in judecata si sa verific daca
cele relatate corespund realitatii.
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Am analizat cererea impreund cu avocatul si am constatat o eroare. Cererea ardta ca
am acumulat o restantd de |2 luni la achitarea ratei creditului. in realitate, eu nu achi-
tasem ratele la credit doar pentru ultimele doua luni, iar pentru celelalte 10 luni am
chitantele care confirma achitarile.
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Avocatul m-a sfatuit s3 depun aceastd referinta in
adresa instantei cu toate obiectiile mele si dovada
platii celor 10 rate de credit, adica bonurile de pla-
ta. Tot el mi-a recomandat sa descriu in referinta
toate detaliile experientei mele cu firma de credi-
tare, deoarece cererile cu valoare redusa sunt, de
reguld, examinate de catre judecator fara participa-
rea partilor. Avocatul mi-a explicat ca, dacd vreau
sa-mi expun dovezile in sedinta de judecata, pot
sa depun o solicitare in adresa instantei, pe nume-
le judecatorului responsabil de examinarea cauzei.
Conditia era sa argumentez in cerere necesitatea
organizarii unei sedinte cu participarea partilor si

circumstantele care nu pot fi evaluate in cadrul pro-
cedurii scrise. Avocatul m-a atentionat ca judeca-
torul poate respinge o astfel de solicitare, daca nu
considera ca dezbaterile judiciare sunt necesare.

Am pregatit referinta, asa cum mi-a recoman-
dat avocatul, si am anexat copiile dispozitiilor
de platd care confirmau achitarea creditului. Am
expediat pachetul de acte 1n adresa instantei de
judecatd, indicand numarul dosarului si numele
judecatorului responsabil de examinarea cauzei
mele, informatii pe care le-am gasit pe cererea
de chemare in judecata primita.
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Pentru ca nu am mai avut vreo tangenta cu M-am bucurat enorm de hotdrarea instantei de
instantele de judecatd, am fost foarte stresat judecatd, care s-a bazat pe probele prezentate
pand am primit hotararea de judecatd. Cererea de mine in referintd. Avocatul mi-a spus ca, daca
de chemare in judecata a companiei de micro- nu suntde acord cu hotdrarea, am dreptul sd de-
finantare a fost admisa partial, iar eu am fost obli- pun o cerere de apel in termen de 30 de zile de
gat sa achit suma de 4000 de lei, care reprezintd la data la care am facut cunostintd cu hotararea.

restanta la credit pentru doua luni.
[
|
||
=
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TE TEMI PENTRU VIATA TA SI1 A COPIILOR
TAI? CE POTI FACE PENTRU A TE PROTEJA!

Ordin de restrictie de urgenta — act admi-
nistrativ, emis de politie, prin care agresorul este
scos imediat din locuinta familiei supuse violentei.
Acesta stabileste interdictii legale pentru preveni-

/—\

Cuvintele pe care le poti auzi in instanta de judecata:
a numesc Maria,
am 30 de ani si sunt
mama a unui baiat.
Am intalnit barbatul care mi-a
rea actelor de violenta ulterioare, garantand astfel devenit sot cu doisprezece ani

siguranta victimei si membrilor familiei ei.

Masuri de protectie — forma de aparare a vic-
timelor violentei n familie, aplicata de politie sau
instanta de judecatd. Prin masurile de protectie
aplicate, politia sau instanta de judecata pot obliga
agresorul sa paraseasca temporar locuinta, sa stea
departe de victimd, sd fi interzica agresorului sa vi-
ziteze locul de munca a victimei, etc.

Ordonanta de protectie — act legal prin care
instanta de judecata aplica masuri de protectie a
victimei.

Victima adulta — persoana adulta care a fost
supusa actelor de violenta in familie sau in timpul
relatiilor de concubinaj.

Agresor — persoana care comite acte de
violenta in familie (in concubinaj).

19

in urma. Mi-a placut de el de la pri-

ma vedere. Ne-am casatorit destul de repede si
eram fericitd. Eram atat de plind de admiratie fata
de el, incat nu observam lucruri pe atunci nein-
semnate pentru mine. Mai tarziu, insa, am inteles
cd el incerca sa-si exercite control asupra mea
si, ulterior, asupra copilului nostru. Au urmat ani
de cosmar. Timp de zece ani, am suportat batai
si umilinta. Fugeam din apartament cu baietelul
meu si ma ascundeam in subsolul blocului. Ulte-
rior; ma intorceam acasd, pentru ca nu aveam la
cine sa ma adresez dupa ajutor si nu aveam bani
pentru a-mi intretine de sine statator copilul. Mai
mult, el era o persoand influentd in oras si ma
ameninta permanent ca imi va lua copilul.

Am rabdat cat am putut, dar, intr-o buna zi,
am decis ca nu mai vreau o astfel de viata pen-
tru mine si copilul meu. Am sunat la 12 sa




cer ajutor. In scurt timp, m-am trezit cu politia la
usa. Politistii au intrat in casa si au vazut taraboiul
creat de sot. Unul dintre ei I-a insotit pe sotul
meu afard, iar celalalt mi-a pus niste intrebari, a
completat un chestionar si a emis un ordin de
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restrictie de urgentd. Prin acest ordin, sotului
meu i s-a interzis sa se apropie de mine si de co-
pil timp de 10 zile. El a fost obligat sd Tsi ia ca-
teva lucruri de prima necesitate si sa paraseasca
locuinta, chiar dacd era a lui.



In decursul celor 10 zile in care era valabil ordinul o ordonanti de protectie pe o durati mai lungi,
de restrictie de urgentd, m-am adresat la jude- timp in care ma voi putea gandi linistita la ce voi
catorie dupa ajutor. Politistul m-a incurajat sa o face mai departe.

fac, pentru ca instanta de judecatd poate emite
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A doua zi, am mers la cea mai apropiatd jude-
catorie si m-am adresat la Sectia de evidenta si
documentare procesuala. Persoana responsabild
din sectie mi-a oferit un model de cerere privind
eliberarea ordonantei de protectie si m-a ajutat
sa o completez. Apoi, tot acolo am depus ce-
rerea. Functionara din sectie mi-a confirmat ca
cererea a fost inregistrata si ca va fi examinatd
de cdtre un judecdtor in decurs de 24 de ore.
Am fost surprinsd sa aflu ca cererea mea va fi
examinata atat de repede si ca nu trebuie sd pla-
tesc taxa de stat, deoarece victimele violentei in
familie sunt scutite de aceasta taxa.

In ziua urmitoare, am primit telefon de la jude-
cdtorie prin care am fost invitata la sedinta de ju-
decata. Am fost intrebatd daca am nevoie de un
avocat care ofera gratuit asistenta juridica garan-
tata de stat. Am aflat ca, in cazurile de violenta
in familie, femei ca mine au dreptul la astfel de
asistenta juridica gratuitd si nu trebuie sa prezinte
documente care demonstreaza ca nu au suficien-
te venituri pentru a achita serviciile unui avocat.
Am acceptat bucuroasa ajutorul unui avocat ga-
rantat de stat.

In ziua in care a fost examinata cauza mea, am ga-
sit usor sala de sedinte si asteptam in hol avocatul.
Simteam o frica enorma doar de la gandul de a-mi
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revedea sotul si de a-i simti privirea. {mi era rusine
pentru ce mi s-a intamplat si ultimul lucru pe care
mi-I doream era sa discut viata mea privata cu oa-
meni straini. Dar nu mai puteam rabda. Nu mai
puteam accepta ca baietelul meu sa fie martorul
unor astfel de abuzuri. Nu toleram gandul ca, intr-
o zi, sotul meu I-ar putea lovi si pe el.

La sosirea avocatului, m-am simtit usuratd. Am in-
trat Tmpreund n sala de sedinte. Nu era nimeni
acolo n afard de noi si politistul care a emis ordi-
nul de restrictie de urgenta. Avocatul m-a asigurat
cd instanta de judecatd va examina cererea mea
chiar siin lipsa sotului. Peste cateva minute a venit,
totusi, si sotul meu. M-a strdpuns cu privirea plina
de ura. Daca nu era avocatul alaturi de mine, nu
cred cd faceam fata situatiei.

Judecdtorul a intrat in sald si a inceput sedinta de
judecata. M-a rugat sa explic motivele pentru care
am depus cererea privind eliberarea ordonantei de
protectie. Eram foarte emotionata si imi era greu
sa vorbesc. Avocatul, Tnsa, m-a ajutat sa descriu
abuzurile prin care am trecut si care m-au adus in
instanta de judecata. Tn acest timp, sotul meu a in-
cercat de nenumarate ori sa ma intrerupa si sa nu
ma lase sa vorbesc. Judecatorul |-a avertizat de ca-
teva ori, iar dupdincdlcari repetate, a cerut indepar-
tarea lui din sala de sedinte si a emis o incheiere in
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acest sens. Mai mult, judecatorul i-a aplicat sotului
meu si o amenda de 30 de unitati conventionale,
ceea ce este echivalentul a 1500 de lei.

Dupa ce a ascultat explicatiile mele, ale avocatu-
lui si ale politistului, judecdtorul a analizat toate
probele si a emis o incheiere privind eliberarea

ordonantei de protectie pe un termen de 3 luni.
Aceasta il obliga pe sotul meu sd stea departe
de locul aflarii mele, la o distanta ce ar asigura
securitatea mea, excluzand orice contact vizual
cu mine si copilul meu. Mai mult decat atat, ju-
decatorul I-a obligat sd participe la un program
special de tratament pentru reducerea violentei.
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Eu am fost informata cd termenul de 3 luni poate
fi prelungit, daca ma voi simti in pericol si voi de-
cide sd depun o cerere repetata.

Am aflat ca ordonanta de protectie a fost expe-
diata imediat politiei, care va monitoriza respec-
tarea masurilor de protectie, stabilite de instanta
de judecata.

Chiar daca sotul meu a avut dreptul sd atace cu
recurs incheierea instantei, el nu a facut-o. Avo-

catul m-a asigurat, insa, ca executarea masurilor
de protectie nu ar fi fost suspendata de depune-
rea cererii de recurs.

Sunt multumitd ca pot trai acum linistita alaturi
de baiatul meu, stiind cad sunt protejata si ca sotul
meu nu are voie sd se apropie de noi. Tmi pare
bine cd, pe langa faptul cd este monitorizat de
politie, sotul meu participa la un program de tra-
tament pentru reducerea violentei.




NU ESTI DE ACORD CU UN ACT
SAU O DECIZIE A UNEI
AUTORITA'[I PUBLICE? CE FACH

Cuvintele pe care le poti auzi in instanta de judecata:

Autoritate publica — orice structura organizatorica instituita prin lege sau printr-un alt act
normativ, care actioneaza in scopul realizarii unui interes public.

Act administrativ — act emis de catre o autoritate publica prin care se stabilesc anumite
circumstante, obligatii, se atribuie drepturi sau se aplica sanctiuni, etc.

Contencios administrativ — tip de proces judecatoresc in care se poate implica o persoand
in cazul in care aceasta nu este de acord cu actiunile unei autoritati publice si inainteaza o cerere
de chemare in judecatd impotriva unei autoritati publice.

Avocat — persoana care asista si/ sau reprezintd o parte sau un participant in instanta de
judecata.

Hotarare judecatoreasca — act prin care e solutionat litigiul pentru care s-a adresat per-
soana in judecatd. Actele prin care instantele de judecatd solutioneaza cauza, atunci cand
aceasta se judecd in prima instantd, se numesc hotarari. Actele prin care sunt solutionate
apelul si recursul se numesc decizii. Toate celelalte acte pronuntate de instanta in timpul
judecdtii se numesc incheieri.
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und ziua! Ma numesc Vasile. Am lucrat timp
de 35 de ani ca profesor de fizica la un liceu
din oras. Cand am ajuns la varsta de pensio-
nare, mi s-a calculat pensia pentru limita de varsta.
Eu insd nu am fost de acord cu suma calculata, de-
oarece nu au fost luate in considerare perioadele

de pensie in conditii avantajoase. Dupa ce mi-am
exprimat dezacordul fatd de pensia calculatd, am
scris o cerere la autoritatea responsabila. Ca ras-
puns, am primit formula de calcul prevazuta in lege
si mentiunea ca autoritatea publicd nu are dreptul
sa modifice formula de calcul.




Pentru ca nu eram de acord cu mdrimea pensiei,
m-am adresat in instanta de judecata. Intrand in
sediul judecdtoriei, am fost ghidat de gardianul de
laintrare sa merg la Sectia de evidenta si documen-
tare procesuald pentru a obtine informatii despre
procedura de depunere a cererii de chemare in
judecata. Angajatul Sectiei mi-a spus cd, dacd am
temeiuri care demonstreaza ca autoritatea publica
nu a calculat corect pensia, pot depune o cere-
re de chemare in judecata. El mi-a recomandat s
consult modelele de cereri de chemare in judeca-
td care sunt plasate pe pagina web a judecatoriei
pentru a redacta cererea mea.

M-am bucurat sa aud ca cererea de chemare in jude-
cata poate fi depusa si prin posta, fara sa ma depla-
sez la sediul instantei. Am mers acasa si am rugat ne-
potul sa gaseascd modelul de cerere pe pagina web
a instantei. A gasit-o cu usurinta si am completat-o
cu toate informatiile prevazute Tn model. Apoi, am
expediat cererea de chemare in judecata prin posta.
Pentru a ma asigura ca instanta a primit cererea mea,
am expediat-o prin scrisoare cu aviz de receptie. Mi-
am amintit ca angajatul judecdtoriei mi-a spus ca, in
decurs de 24 de ore de la receptionarea cererii de
chemare in judecatd, aceasta va fi nregistrata prin
intermediul Programului Integrat de Gestionare a
Dosarelor si repartizata in mod automatizat si ale-
atoriu catre un judecator care va fi responsabil de
examinarea cererii.

Cererea mea de chemare in judecata a fost primi-
ta spre examinare de catre judecdtor pentru ca a
intrunit conditiile stabilite de lege. in caz contrar,
judecatorul o putea declara inadmisibila.

®XO.

= . |

GERERE

INADMISIBIL  [RDMISIBILY

In ziua sedintei de judecat3, am venit la judecito-
rie cu 20 de minute Tnainte de ora stabilita. Ast-

fel, aveam suficient timp pentru a ma orienta in
sediul instantei si pentru a ma pregati de sedinta.
in sala de sedinte era multi lume. Eram putin ne-
dumerit, pentru ca ma asteptam sa fiu doar eu si
judecatorul. M-am apropiat de grefier si acesta
mi-a explicat ca sedintele de judecata sunt publi-
ce si la ele poate asista oricine.
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La Tnceputul sedintei, judecatorul mi-a explicat
drepturile si obligatile mele in instantd, precum
si faptul ca sedinta va fi inregistrata audio. La
fel, acesta m-a informat despre consecintele pe
care le voi suporta in cazul in care voi prezenta
informatii false.
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In instanta de judecata trebuie sa spui doar
adevarul, altfel risti sa fie pornit un dosar
penal in privinta ta.



Ulterior, judecatorul m-a rugat sa prezint proble-
ma cu care am venit in instantd si sa formulez
solicitarea mea. Eu am relatat tot ce am scris n
cererea de chemare n judecata. Judecdtorul a
cerut si opinia reprezentantului autoritatii publice
cu care ma judecam. Acesta considera ca cere-
rea mea este neintemeiata si a explicat punctele
sale de vedere, care erau asemandtoare cu cele
din referinta prezentata de el.

La finalizarea intrebarilor si discutiilor; judecatorul
s-a retras in camera de deliberare, pentru a anali-
za materialele prezentate si pentru a lua o hotarare
pe marginea cererii mele. La revenire, judecdtorul
a dat citire dispozitivului hotdrarii. Instanta a dispus
anularea actului emis de autoritatea publica, prin
care mi-a fost stabilitd eronat marimea pensiei, de-
oarece a constatat ca nu toate perioadele pe care
le-am lucrat au fost calculate corect.




ESTI VICTIMA UNEI INFRACTIUNI?
CUM POTI SA-TI FACI DREPTATE?

Cuvintele pe care le poti auzi in instanta de judecata:

Infractiune — fapte care produc prejudicii
sanatatii, drepturilor sau bunurilor unei alte per-
soane. Infractiune poate fi considerata si un anu-
mit comportament interzis (consumul de dro-
guri, conducerea mijlocului de transport in stare
de ebrietate, huliganism, s.a.).

Rechizitoriu — document ntocmit de citre
procuror, care cuprinde informatii despre fapta si
persoana in privinta careia s-a efectuat urmarirea
penald si care contine informatii cu privire la ana-
liza probelor care confirma fapta si/sau vinovatia
invinuitului, argumentele invocate de invinuit in
apararea sa §i rezultatele verificdrii acestor argu-
mente.

Sentinta — act emis de catre instanta de judeca-
ta prin care se decide asupra aplicarii sau neapli-
cdrii pedepsei penale persoanei in privinta careia
a fost intentat un dosar penal.
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Procuror — persoana oficiala responsabila de
conducerea sau exercitarea urmaririi penale
asupra faptelor care constituie infractiuni sau in
privinta persoanelor banuite de savarsirea anu-
mitor infractiuni.

Inculpat — persoana invinuita de savarsirea unei
infractiuni, dosarul careia a fost transmis in jude-
cata in vederea cercetdrii vinovatiei sale legate de
savarsirea infractiunii.

Victima — persoana fizica sau juridica careia i s-a
cauzat, prin infractiune, un prejudiciu moral, fizic
sau material.

Martor — persoana care detine sau cunoaste
informatii despre savarsirea anumitor infractiuni
si care prin prezentarea acestora poate aju-
ta instanta de judecatd sa aplice pedeapsa fata
de persoanele vinovate sau sa demonstreze
nevinovatia persoanelor care sunt banuite de
savarsirea infractiunilor.



alut! Ma numesc Alina si vreau sa iti vorbesc

despre modul in care mi-am facut dreptate

in instanta de judecata dupa ce am devenit
victima unei infractiuni.

Mi s-a defectat televizorul si pentru a-l repara am
apelat la un mester. M-am gandit ca mi-ar iesi mai
ieftin daca as apela la mesteri care lucreaza la do-
miciliu. Am cautat pe internet astfel de servicii.
Am sunat la mai multe numere de telefon si, intr-
un sfarsit, am gasit un mester care a spus ca imi
va repara televizorul la un pret foarte avantajos.
Din discutia avuta cu el, mi s-a creat impresia ca
este un specialist bun. La telefon, ne-am inteles
ca el va trece sd ia televizorul, il va repara si peste
3 zile imi va da telefon s ridic televizorul reparat.
O propunere bund, mi-am zis eu, mai ales ca tre-
buia sa merg la serviciu si nu dispuneam de timp.
Nu m-am ingrijorat deloc ca el va lua televizorul,
cdci stiu ca mai multi prieteni de ai mei au recurs
la astfel de servicii.

Peste 3 zile I-am sunat, dar mesterul nu mi-a ras-
puns. L-am sunat repetat in urmatoarele zile, dar
el avea telefonul deconectat. Am mers la Inspec-
toratul de politie si am scris o plangere. Angajatul
politiei mi-a explicat ca organul de urmarire pe-
nald urmeaza sa initieze activitati de investigare,
ca sa identifice infractorul si sa acumuleze probe
care confirmd ca anume acea persoana m-a de-

posedat de televizor. El a mentionat ca, imediat
ce politia aduna toate probele, va trimite mate-
rialele In judecata. Politistul m-a anuntat ca doar
instanta de judecatd este in drept sa stabileascd
dacd o persoanad este vinovata de savarsirea unei
infractiuni, iar rolul politiei si al procuraturii este
sa identifice faptasul si sa demonstreze cd acesta
este vinovat de savarsirea infractiunii. Tot el mi-a
spus cd, dacad vreau sa-mi recuperez televizorul,
trebuie sa fiu recunoscutd ca parte vatamata si
va trebui sa inaintez o actiune de recuperare a
prejudiciului in procesul de judecata.
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Peste 2 luni am primit o citatie de la judecatorie, prin
care am fost anuntatd despre stabilirea unei sedinte
de judecata pe cazul meu. Eu nu prea cunosc pro-
cedurile judiciare si am hotarat sa apelez la serviciile
unui avocat care sa ma ghideze. Vecinul de pe scard
mi-a spus ca pot beneficia de serviciile gratuite ale
unui avocat garantat de stat, daca am venituri redu-
se. Urmandu-i sfatul, am depus o cerere la Consiliul
National pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat,
dupa ce am verificat daca sunt eligibild pentru astfel
de servicii pe site-ul Consiliului.

La cerere, eu am anexat o declaratie tip cu privire la
venituri, cu indicarea numarului personal de iden-
tificare (IDNP), certificatul privind componenta
familiei, certificatul de la locul de munca cu privire
la veniturile mele din ultimele 6 luni si certificatul
de la Casa Nationald de Asigurari Sociale cu privi-
re la indemnizatiile sociale lunare.

Cererea mea a fost acceptata si mi-a fost acordat
un avocat care m-a asistat pe intreaga duratd a
procesului de judecata.

HTTPS://CNAJGS.MD/RO/)
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Eu credeam ca, odata identificat faptasul, imi voi
recupera usor televizorul. Procesul de judecata,
insa, a durat mai mult timp. Noroc ca aveam un
avocat garantat de stat. Altfel nu stiu dacd ma
descurcam cu toate procedurile judiciare.

Eu imi imaginam cd n judecata e ca in filme: ai
venit, ai spus ce problema ai si instanta emite
un verdict. In realitate, ins3, procesul de judeca-
ta parcurge mai multe etape. Prima a fost etapa
preliminard, in care judecdtorul a verificat ce pro-
be urmeaza a fi administrate si daca sunt temeiuri
de incetare a procesului penal pornit. La a doua
etapad, atat eu, cat si procurorul pe caz am expli-
cat de ce am inaintat solicitari fata de instanta.
Eu, desigur, am cerut sa mi se repare prejudiciul
prin bani ori sa Tmi fie returnat televizorul. La fel,
am solicitat sa fie reparat si prejudiciul moral care
mi s-a adus.

Mesterul care nu mi-a restituit televizorul si-a re-
cunoscut vina. El a confirmat ca mi-a furat televi-
zorul pentru a-| vinde altcuiva. Totodata, a pro-
mis ca imi va intoarce televizorul.

Astfel, instanta a pronuntat o sentintd prin care
a dispus ca mesterul sa fie recunoscut vinovat de
savarsirea infractiunii si I-a obligat sa-mi returne-
ze televizorul, dar si sa-mi achite prejudiciul mo-
ral, suferit de pe urma acestei ilegalitati.
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Tot atunci, judecatorul ne-a explicat ca oricare
dintre noi poate ataca sentinta la Curtea de Apel,
in termen de |5 zile de la data emiterii sentintei
integrale. In cazul in care nici una din parti nu ata-
cd hotdrarea pronuntata, aceasta devine definitiva
si irevocabild. Avocatul mi-a explicat ca, odata ce
o hotarare devine definitiva si irevocabila, aceasta
nu mai poate fi contestata si, drept urmare, poate
fi initiata procedura de executare.

Eu am avut noroc, pentru cd mesterul, de buna
voie, mi-a returnat televizorul si mi-a dat si bani
pentru a repara prejudiciul moral. Am inteles ca
exista cazuri cand inculpatii nu doresc sa execu-
te hotararea judecdtoreasca. Atunci e cazul sa
te adresezi la un executor judecatoresc, pentru
a cere ajutorul in restituirea bunului si incasarea
prejudiciului.



IN PRIVINTA TA A FOST INTOCMIT UN
PROCES-VERBAL CONTRAVENTIONAL.
CE FACI?

Cuvintele pe care le poti le poti auzi in instanta de judecata:

Contraventie — fapta prin care se incalca regulile stabilite de stat sau sunt afectate intere-
sele unor persoane fard a le cauza prejudicii considerabile.

Agent constatator — persoana care reprezintd o institutie de stat si care este imputerni-
cita cu atributii de a constata contraventii.

Contravenient — persoana fizicd sau juridica care este invinuita de savarsirea unei
contraventii.

Victima — orice persoana careia i-au fost aduse daune morale, fizice sau materiale prin
contraventie.

Martor—persoanacare cunoaste informatii si poate ajutainstantain stabilirea circumstantelor
legate de savarsirea contraventiei.

Proces-verbal cu privire la contraventie — document prin care se stabileste savarsirea
faptei prejudiciabile, contraventionale de catre agentul constatator.

Sanctiunea contraventionala — pedeapsd aplicata persoanelor care au savarsit
contraventii. Pentru fiecare tip de contraventie pot fi aplicate diferite forme de pedeapsa:
avertismentul, amenda, privarea de dreptul de a exercita o anumitd functie, puncte de pe-
nalizare, munca neremunerata in folosul comunitatii, arestul.
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und! Numele meu este Petru si am un au-
tomobil. Sunt un sofer precaut si respect
prevederile Regulamentului circulatiei ruti-
ere. Saptdmana trecutd, matusa mea m-a rugat
sa o duc de urgenta la spital. Eram foarte gra-
bit si, fara sa imi dau seama, am depasit limita
de viteza cu 10 km/orda. Am observat, insa, un
politist cu radarul la marginea drumului. Acesta

m-a tras pe dreapta, m-a informat ca am incal-
cat legea si mi-a Intocmit un proces-verbal cu
privire la contraventie. El m-a sanctionat cu o
amenda in valoare de |2 unitati conventionale,
adici 600 de lei si trei puncte de penalizare. in-
trucat ma grabeam sa-mi ajut ruda, am semnat
procesul-verbal fara sa-| citesc, dar am primit o
copie a acestuia de la politist.
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Dupa parerea mea, agentul de circulatie nu a luat
in considerare faptul ca trebuia sd ajung la o ruda
de a mea pentru a o duce de urgenta la spital. Am
considerat cd aceasta circumstantd ar fi trebuit sa
inlature caracterul contraventional al faptei mele
si eu nu ar fi trebuit sa fiu sanctionat.

Peste o zi, m-am adresat in instantd pentru a con-
testa procesul-verbal cu privire la contraventie.
Am decis sa fac acest lucru fara sa apelez la ser-

INSPECTORATUL
DE POLITIE

viciile unui avocat, Intrucat am venituri modeste.
Conform prevederilor Codului contraventional,
pentru a depune cererea, aveam la dispozitie 15
zile de la data cand politistul mi-a inmanat co-
pia procesului-verbal cu privire la contraventie.
Astfel, In termenul prevazut, am mers la sediul
autoritatii in care activeaza agentul de circulatie si
am inregistrat cererea de contestare a procesu-
lui-verbal. Nu a fost necesara achitarea taxei de
stat in cazul meu.
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Contestatia pe care am depus-o a suspendat
executarea sanctiunii contraventionale, aplicate
prin procesul-verbal cu privire la contraventie.
Judecdtorul a examinat cauza mea in termen. Am
primit o citatie prin care am fost invitat la sedinta
de judecatd. Ca sa ma asigur ca am retinut corect
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data si ora sedintei, am accesat Portalul National
al Instantelor de Judecata.

Judecdtorul a invitat, de asemenea, la sedinta
de judecata agentul constatator, intrucat parti-
ciparea acestuia la sedinta de judecare a cauzei
contraventionale este obligatorie.



In ziua sedintei de judecata, am gasit cu usurinta
sala de sedinte. Mi-au fost utile informatiile inclu-
se Tn textul citatiei, dar si cele afisate pe panoul
informativ de la intrare in cladire. La inceputul
sedintei, judecdtorul a verificat prezenta partilor
citate la proces si a verificat actele noastre de
identitate. Angajatul politiei care a emis proce-
sul-verbal era prezent si el in sala de sedinte.
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Judecdtorul a explicat care sunt drepturile si
obligatiile noastre in timpul procesului si ca in-
registrarea foto, video sau audio a sedintei este
permisa doar la cererea partilor si numai n
conditiile respectarii legislatiei privind protectia
datelor cu caracter personal.



Judecdtorul a examinat daca procesul-verbal prin
care am fost sanctionat a fost Intocmit corect.
Dupa audierea angajatului politiei, care a explicat
circumstantele in care a fost intocmit procesul-
verbal, judecdtorul mi-a oferit posibilitatea sa imi
prezint argumentele si probele, pentru a dovedi
ca nu trebuia sa fiu sanctionat.

Dupa incheierea tuturor etapelor de examinare
a cauzei contraventionale in sedinta de judeca-
ta, judecdtorul s-a retras in camera de deliberare
pentru a lua o decizie cu privire la cererea mea
de contestare a procesului-verbal si apoi a reve-
nit pentru a da citire hotararii pe care a luat-o.

A

Din expunerea judecatorului, am finteles ca
acesta a respins contestatia mea si a mentinut
sanctiunea prevazuta in procesul-verbal.
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Eu am prezentat certificatul de internare in spital al
matusii mele, care indica data si ora internarii acesteia
si numele meu in calitate de insotitor. Suplimentar, in
timpul sedintei de judecata, am depus o declaratie pe
proprie raspundere a matusii mele prin care aceasta
confirma faptul ca m-a telefonat si m-a rugat sa o duc
de urgenta la spital cu masina mea.

Am decis sa nu depun cerere de recurs impo-
triva hotdrarii instantei de judecatd, dupd ce am
analizat argumentele prezentate de judecdtor
in motivarea hotirarii. In baza hotirarii luate
de catre judecator, eu am achitat amenda si am
constientizat ca legea trebuie respectata indife-
rent de circumstante.

Cunoaste-ti drepturile, prietene, si fii
mereu informat si protejat!



ESTE BINE SA STII!

CE ESTE UN DOSAR CIVIL?

Dosarul civil vizeaza solutionarea in instanta de judecatd a unei cereri legate de un litigiu de
ordin civil. Litigiul civil este orice neintelegere sau conflict, aparut in timp ce te bucuri de
drepturile tale patrimoniale (incasarea unei sume banesti) si/sau nepatrimoniale (apararea
onoarei, demnitdtii, stabilirea tutelei, etc.).
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Tipuri de litigii sau chestiuni de ordin civil:

» Stabilirea domiciliului copilului minor

» Stabilirea tutelei sau curatelei

» Incasarea unei datorii

» Desfacerea casatoriei

» Tncasarea pensiilor alimentare

» Contestarea veridicitatii contractelor, actelor juridice, etc.
» Repararea prejudiciului material

» Contestarea procedurii de mostenire

» Litigii dintre chiriasi si proprietari

» Revendicarea proprietatilor, a terenurilor sau a caselor

» Litigii derivate din incdlcarea unui acord de parteneriat/contract
» Conflicte intre angajati si angajator

» Litigii generate de contestarea calitatii serviciilor prestate

» Litigii intre vecini, etc.

Pentru rezolvarea oricdrui litigiu mentionat,
poti urma pasi similari cu cei descrisi Tn
istoriile protagonistilor nostri.
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CAND POTI FI SCUTIT DE TAXA DE STAT?

De taxa de stat pentru judecarea cauzelor civile sunt scutiti reclamantii in actiunile:

44

de reintegrare in serviciu, de revendicare a su-
melor de retribuire a muncii si in alte revendi-
cari legate de raporturile de munca

ce decurg din dreptul de autor si din drepturile
conexe, din dreptul asupra inventiilor, desene-
lor si modelelor industriale, soiurilor de plante,
topografiilor circuitelor integrate, precum si din
alte drepturi asupra proprietdtii intelectuale

de incasare a pensiei de intretinere

de reparatie a prejudiciului cauzat prin vatama-
re a integritatii corporale sau prin alta vatama-
re a sanatatii ori prin deces

de reparatie a prejudiciului material si/sau mo-

ral cauzat prin infractiune

de revendicare a reparatiei prejudiciului cauzat
prin poluarea mediului inconjurator si folosirea
irationala a resurselor naturale

de revendicare a indemnizatiilor de protectie
sociald

nascute din raporturi de contencios adminis-
trativ



pentru sesizarile privind declararea ca
fiind ilegale manifestarile si adunarile ne- "
sanctionate %Q

de protectie a drepturilor consumatorilor

legate de incdlcarea legislatiei privind pro-
tectia datelor cu caracter personal;

privind faptele de discriminare

privind Tncasarea cheltuielilor de judecata
suportate in procese civile anterioare, in-
diferent de calitatea procesuala in respec-
tivele procese

cetatenii Republicii Moldova — pentru ce-
rerile de infiere.

La fel, sunt scutiti de plata taxei de stat:

» minorii — pentru cererile de aparare a drepturilor lor

» victimele violentei in familie — pentru cererile privind
aplicarea masurilor de protectie si in actiunile de
reparatie a prejudiciului material si/sau moral, cau-
zat prin acte de violenta in familie

» persoanele supuse represiunilor politice — in cauzele
privind represiunile, etc. u
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CE DREPTURI AU PARTILE iIN PROCESUL CIVIL?

Drepturile generale sunt caracteristice tuturor participantilor la proces (specificate
in art. 56 din Codul de procedura civila), nu doar partilor, si sunt urmatoarele:

sd ia cunostinta de materialele dosarului

sa facd extrase si copii de pe ele A .
o . Care sunt obligatiile in procesul civil?
sd solicite recuzari T 3
. ) oL o Obligatiile partilor in proces sunt urmatoarele:
sa prezinte probe si sa participe la cer- > de 2 benefict bunicredinti de d )
cetarea lor | e a beneficia cu buna-credinta de drepturile
o < A o . .. . or

» sa puna intrebari altor participanti

la proces, martorilor, expertilor si
specialistilor

» de arespecta ordinea in cadrul sedintei de ju-
decata

. . » de a onora instanta de judecata
sa formuleze cereri ; J

» de aindeplini obligatiile in ordinea si in terme-

sa reclame probe " , 5
nele stabilite de lege sau de judecator

sa dea instantei explicatii orale si scrise . 5 )
» de a urmari desfasurarea procesului

v Vv Vv v

sa expuna argumente si pareri asupra
problemelor care apar la examinarea
dosarului

» deaanuntainstanta de judecatd despre schim-
barea domiciliului dupa intentarea procesului,
precum si despre motivele neprezentdrii in

» sa Tnainteze obiectii impotriva demer- . . .
g P sedinta de judecata.

surilor, argumentelor si considerente-
lor celorlalti participanti

» sd atace actele judiciare

» sd-si exercite toate drepturile proce-
durale acordate de legislatia procedu-
rala civila.
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CE ESTE ORDONANTA DE PROTECTIE?

Cererea privind emiterea ordonantei
de protectie cu aplicarea masurilor de
protectie poate fi inaintata in instanta
de judecata de catre:

b tine ca si victima a violentei in familie sau de
reprezentantul tau legal

» asistentul social sau politistul, daca esti in im-
posibilitate de a depune cererea personal.

Cererea de solicitare a ordonantei

de protectie se depune la locul:

» domiciliului tau

» resedintei tale temporare dacd ai parasit
domiciliul pentru a evita continuarea vio-
lentei directe

» resedintei agresorului

» locul in care ai cautat asistenta

» in care s-a produs actul de violenta.

Cererea de solicitare a ordonantei de
protectie nu este supusa taxei de stat.
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Daca victima violentei in familie este
un copil, cererea privind aplicarea ma-
surilor de protectie poate fi inaintata
in instanta de judecata de catre:

» unul dintre parinti

» reprezentantul legal al copilului

b autoritatea tutelara.

—
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CE ESTE ASISTENTA JURIDICA GARANTATA DE STAT?

Persoanele, care nu-si permit sd achite serviciile unui avocat, pot beneficia de asistenta juridica gra-
tuitd din partea statului, in cazul in care Intrunesc anumite conditii.

Institutia responsabild pentru acordarea acestor servicii gratuite este Consiliul National de
Asistenta Juridica Garantata de Stat (CNAJGS). Aceasta dispune de oficii teritoriale in mu-
nicipiile Chisindu, Balti, Comrat, Cahul. Pentru a beneficia de serviciile unui avocat garantat de stat,
este nevoie sa depuneti o cerere in adresa acestei institutii.

Cererea poate fi depusa la:

» sediul oficiului teritorial al CNAJGS din
raza domiciliului sau la instanta de judecata

» n regim on-line, prin intermediul paginii
web https://formulare.cnajgs.md/, utili-
zand semnadtura electronica

» prin intermediul postei electronice la adre-
sa CNAJGS

» prin intermediul serviciului postal in adresa
CNAJGS.
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Cererea trebuie sa fie depusa la CNAJGS sau oficiile teritoriale de persoana interesata ori de catre
rudele sau reprezentantii acesteia.

Existd, insd, mai multe persoane care pot beneficia de asistenta juridica gratuita, indife-
rent de nivelul de venituri. Acestea sunt:

* persoanele care au nevoie de asistenta juridica de urgenta in cazul retinerii in cadrul unui pro-
ces penal sau al unei proceduri contraventionale

* banuitul, invinuitul, inculpatul intr-un proces penal
* copiii-victime ale infractiunilor
* victimele violentei in familie

* victimele infractiunilor privind viata sexuala.

SCANEAZA-MA!
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CE ESTE UN DOSAR CONTRAVENTIONAL?

Procesul contraventional este ac-
tivitatea desfasuratd de autoritatea
competentd, cu participarea partilor si

Contraventia reprezinta o faptd cu un a altor persoane titulare de drepturi si
grad redus de pericol social, savarsita de obligatii, avand ca scop constatarea
de catre o persoana fizicd sau juridica. contraventiei, examinarea si solutionarea

cauzei contraventionale, constatarea ca-
uzelor si conditiilor care au contribuit la
savarsirea contraventiei.

In cadrul procesului de judecati, contra-
venientul prezinta probele si argumentele
care stau la baza contestarii procesului-ver-
bal. Judecdtorul audiaza partile, incepand
cu agentul constatator care trebuie sd ar-
gumenteze corectitudinea procesului-ver-
bal si a sanctiunii aplicate. Contravenientul,
de asemenea, Tsi prezinta pozitia fata de
contraventia constatata.

Codul Contraventional prevede mai
multe tipuri de fapte contraventionale
cum sunt contraventiile in domeniul
protectiei mediului inconjurator, agri-
col, circulatiei rutiere, comunicatiilor
electronice si in alte domenii. O
contraventie poate fi comisd de o per-
soana fizica ori juridica.
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Persoanele fizice care au comis contraventii pot fi sanctionate prin
aplicarea:

avertismentului
amenzii
privarii de dreptul de a desfasura o anumitd activitate

privarii de dreptul de a detine anumite functii

punctelor de penalizare

privarii de dreptul special (dreptul de a conduce vehicule, dreptul de
a detine arma si de portarma)

muncii neremunerate in folosul comunitatii

arestului contraventional.

Persoanele juridice pot fi sanctionate prin aplicarea:
amenzii

privarii de dreptul de a desfasura o anumita activitate.
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CE ESTE UN DOSAR PENAL?

Dosarul penal este initiat de catre organul de urmarire penala (procuratura/politie). Instanta de
judecata verificd actele de incriminare a infractiunii si stabileste pedeapsa.

Vinovatia unei persoane poate fi stabilita doar
de catre instanta de judecata in cadrul unui pro-
ces echitabil fatd de toate partile. Orice per-
soana este considerata nevinovata pana
la demonstrarea contrariului, iar procu-
rorul trebuie sia demonstreze savarsirea
infractiunii prin probe.

Astfel, daca esti victima unei infractiuni si
doresti ca infractorul sa fie tras la raspundere,
trebuie sd cooperezi cu organele de urmarire pe-
nald si instanta de judecata pentru a demonstra
vinovatia persoanei.

Tn cazul in care esti inculpat pe un dosar penal,
trebuie sa stii ca, in decursul procesului, benefi-
ciezi de drepturi si obligatii care trebuie sa-ti fie
aduse la cunostinta de un avocat.
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